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Presentacion

Todos los capitulos de este libro derivaron de los proyectos de investigacion,
propuestas de intervencion y esquemas del portafolio, que dieron como
resultado las tesis de investigacion, los informes de practicas profesionales,
asi como los portafolios de evidencias que las alumnas elaboraron para
presentar el examen profesional y obtener el titulo de licenciadas en Edu-
cacion Preescolar. Ahora bien, la publicacion de esta obra tiene el proposi-
to de visibilizar el trabajo de investigacion educativa que se hace en la Es-
cuela Normal de Educacion Preescolar Rosario Maria Gutiérrez Eskildsen.
Este libro retine una muestra representativa de trabajos de titulacion de las
tres modalidades que se ofrecen en las escuelas normales del pais: informe
de practicas profesionales, tesis y portafolio de evidencias.

A partir de los documentos recepcionales entregados por las estudian-
tes al Departamento de Titulacidon, y después de haber sido revisados por
la Comisién de Titulaciéon de la Escuela Normal, se hizo una seleccion de
los mejores documentos. Posteriormente se entrevistd a las autoras para
solicitar su colaboracidn y autorizacion para la publicacion de sus trabajos.
Una vez que las autoras aceptaron participar, buscamos a los catedraticos
que habian asesorado la elaboracion de sus tesis y los invitamos a participar.
Al obtener las autorizaciones correspondientes, elaboramos un guién para
adaptar los documentos recepcionales y conformar los capitulos del libro.
Esta obra esta estructurada en cuatro secciones, cada una de las cuales co-
rresponde a una modalidad de titulacion. Asimismo, cada seccién esta in-
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tegrada por capitulos. Cada trabajo de titulacion de una egresada represen-
ta un capitulo dentro de una seccion.

El objetivo del capitulo fue que cada egresada ofreciera una mirada so-
bre su trabajo de titulacidn, a lo largo de tres apartados: sintesis del trabajo,
segun la modalidad de titulacion, narrativa del proceso y sus hallazgos o sus
resultados, y reflexion. Con esta estructura cada egresada adaptd su docu-
mento para conformar los tres capitulos, de acuerdo con las tres modalida-
des de titulacion. El capitulo cuatro se conformé como un espacio para que
los asesores hicieran una reflexion analitica y critica y compartieran sus
experiencias, e incluso sus recomendaciones, no sélo a partir de los trabajos
asesorados que se presentan en el libro, sino también a lo largo de su expe-
riencia como asesores. De igual modo, se busco que los asesores exploraran
la relacion entre la evaluacion educativa, la autoevaluacion y la asesoria del
documento recepcional bajo estas tres modalidades de titulacion.

El trabajo que se realiza de forma cotidiana en la Escuela Normal no es
conocido en sus detalles técnicos por los colegas y mucho menos por la
sociedad. Nuestros alumnos transitan por cuatro afos que cambian sus
vidas, en cuyo tiempo estan bajo nuestra responsabilidad. Al término de
este lapso, los estudiantes adquieren inmensas responsabilidades en su que-
hacer cotidiano en el sistema educativo. Cémo los alumnos concretan su
formacion durante su servicio social, en practicas profesionales en jardines
de nifos o bien fungiendo como educadores comunitarios, es un tema que
nos preocupa y que necesitamos conocer en nuestra actividad como forma-
dores de docentes.

Aludiendo a los dispositivos de formacion de Anijovich et al. (2021), en
la Escuela Normal construimos una red de valores, normas, saberes, cono-
cimientos, vivencias y afectos que moldean y dan forma a quienes acuden
a esta Escuela Normal. Son de tal tipo estos dispositivos que podemos re-
conocer, en el campo y en el servicio profesional, a nuestros alumnos, aun
sin haber coincidido con ellos en clase alguna, esta impronta que deja la
Escuela Normal en la forma de trabajar, de valorar, de percibir y de apreciar
su labor es propia de los dispositivos de nuestra institucion, los cuales dis-
ponen a nuestros futuros licenciados en Educacion Preescolar al trabajo
basado en lo que aqui aprenden.
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No so6lo ellos, nuestros alumnos aprenden; aprendemos nosotros como
sus docentes, como sus formadores. Aprendemos de ellos lo que hemos
realizado decorosamente y aquello en lo que debemos esforzarnos mas. El
didlogo entre docentes y alumnos es permanente y este libro parte de esa
premisa, pues este didlogo nos ha permitido conocer de primera mano, no
con discursos, sino a través de la autoetnografia, lo realizado y que queda
plasmado por escrito para ser referente en el campo educativo.

Como hemos concretado, alumnos y maestros, un proceso de forma-
cidn, a qué reflexiones nos conduce, cudl de las opciones de titulacion que
nos sirven de evidencia para esta obra es la mas exitosa, por qué es asi, a
qué se debe que existan otras opciones para esa credencializacion profesio-
nal si el informe pareciera ser la salida natural de un docente en ciernes,
cOmo se interpretd la investigacion y como se ha llevado a cabo la articula-
cién de los portafolios de evidencias, son algunas de las preguntas a las que
da respuesta este libro, que tiene como base el didlogo entre alumnos y
formadores de la Escuela Rosario Maria Gutiérrez Eskildsen/Licenciatura
en Educacion Preescolar.






Prélogo

;Cuales son los aprendizajes que obtienen estudiantes y docentes de las
escuelas normales en torno al desarrollo de las modalidades de titulacion?
;Cudl es la diferencia y el alcance que tiene cada una de ellas? ;Qué tipo de
desafios enfrentan en su elaboracion? Estas son las preguntas que provoca
la lectura de los textos incluidos en esta obra.

Mas allé de la especificidad de los temas que se tratan, las distintas ex-
periencias buscan sistematizar lo que significa ampliar los niveles de expli-
cacion y comprension en torno de los problemas de la practica cuando se
visualizan como objetos de estudio y conocimiento. Dan apertura para re-
flexionar y reconocer el alcance de una intervencion cuando se pretende
transformar y mejorar la practica de quien ejerce la docencia, o bien, evi-
denciar los niveles de logro y desempefio que un docente alcanza durante
su trayecto de formacion en la Escuela Normal.

El ejercicio de reflexion y analisis en torno del proceso de indagacion,
mejora y transformacion de la practica, o bien la valoracion y la evaluacién
de las competencias que logran los estudiantes, son elementos clave que
permiten mostrar la forma en que se materializan las opciones de titula-
cién en la Escuela Normal, para convertirlas, a su vez, en un ejercicio que
da cuenta de lo vivido y lo aprendido. Esto permite entender la estructura
de las contribuciones y de los tres componentes que la integran: la sintesis de
los temas tratados segtin la modalidad, la narrativa de sus procesos y sus
hallazgos, el analisis reflexivo en torno de lo que se identifica como relevan-
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te en la experiencia que cada estudiante tuvo al momento de su elaboraciéon
y de alcance en su tratamiento.

Si bien es cierto que cada modalidad tiene rutas metodolégicas diferen-
tes con pretensiones distintas; en el caso de la tesis, explicar o comprender
fendomenos educativos que son tratados como objetos de estudio; en el caso
del informe de précticas profesionales, focalizar e identificar un problema de
la practica que conduzca a la transformacion de la realidad, poniendo en el
centro a los sujetos y su capacidad para actuar, y en el caso del portafolio de
evidencias, mostrar la evolucion y el desarrollo de competencias que per-
mitan hacer observables los niveles de logro y desempeiio de los estudiantes.
Lo que se aprecia en los textos da cuenta de la complejidad que conlleva su
elaboracion, particularmente cuando se les relaciona con el tipo de apren-
dizajes y capacidades que se ponen en juego.

De este modo, vale la pena destacar algunas aportaciones que incluso
generan mas preguntas que respuestas y pueden suscitar en el lector reflexio-
nes mas profundas en cuanto a los procedimientos, enfoques tedrico-me-
todoldgicos y técnicos, hallazgos y conclusiones que cada texto ofrece.

En primer lugar, resulta valioso identificar como la practica docente
puede convertirse en un objeto de conocimiento o de estudio para develar
y descubrir de una manera distinta esa realidad que cotidianamente vivimos
los docentes; en un objeto de reflexion, intervencioén, transformacion y me-
jora, o en un objeto de aprendizaje que guia el desarrollo y el fortalecimien-
to de las competencias que se requieren para la docencia. De ahi que inda-
gar acerca de la influencia del método Montessori en el desarrollo de la
autonomia de los nifios de preescolar o los efectos emocionales del ambien-
te virtual de aprendizaje en un jardin de nifios, no sea lo mismo que imple-
mentar actividades para el desarrollo de la inteligencia emocional, incor-
porar las artes o situaciones didacticas o generar estrategias pedagogicas
para trabajar con padres de familia, asi como también no es igual demostrar
el nivel de competencia en el disefio de planes de clase y su implementacién
en el aula.

;Existen diferencias entre los aprendizajes y las capacidades que los es-
tudiantes ponen en juego para realizar estos acercamientos? Los textos de-
velan que si. Quienes se acercaron por la via de la investigacion y elaboraron
tesis plantean preguntas con fines de conocimiento, lo cual provoca un tipo
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de distanciamiento con respecto a las experiencias cotidianas en las escue-
las y trata de producir un tipo de explicacién y comprension en torno de los
fendomenos educativos, sea que se trate con un enfoque etnografico o con
uno fenomenoldgico, como lo refieren los autores.

Eso nos conduce a reconocer que existen temas que son relevantes en
el ambito educativo pero que requieren ser tratados como problemas, por
lo cual promueven un conocimiento mas profundo en torno de la forma en
que se expresan en esa realidad, conducen a asumir una postura tedrica, a
realizar una busqueda para saber como se ha investigado ese tema, a utili-
zar y justificar su relevancia y su pertinencia, asi como a identificar un
método y técnicas que sean pertinentes para recabar la informacion preci-
sa que se requiere para dar respuesta a las preguntas planteadas.

Quienes intervienen con fines de transformacion y mejora, colocan en
el centro a su propia practica, a los estudiantes, a los padres y los contextos.
Desde el enfoque de investigacion-accion asumen una postura que los obli-
ga a actuar y se involucran con su problema una vez que identifican qué
aspecto de esa practica requiere ser transformado. Desarrollar estas pro-
puestas los obliga a generar un plan de accién que los compromete y que
requiere un seguimiento que permita documentar la experiencia y, de ma-
nera especifica, los aspectos que se van transformando.

Los textos que incluyen estas experiencias describen los problemas y el
plan que trazaron para resolverlos; de ahi que se muestre el alcance a partir
de las acciones que se emprenden y que da como resultado un cambio que
tiene repercusion en los sujetos implicados.

Para quien se aboca a documentar su propio aprendizaje y la evolucién
que éste ha tenido durante su trayecto de formacion inicial en la Escuela
Normal, abre la puerta para explicar y demostrar, con evidencias, hasta
ddnde ha podido llegar con respecto a su desempeno en el ambito de la do-
cencia. Resulta interesante analizar la evolucion en torno del tipo de cono-
cimientos, saberes y capacidades que ha desarrollado.

En segundo lugar, es importante destacar la forma en que mediaron los
contextos en la elaboracion de las modalidades; si bien las condicionaron,
no fueron del todo determinantes. Condujeron a tomar nuevas decisiones,
varias de las cuales no alteran los objetos de indagacion, intervencion o
desempenos; mas bien los enriquecieron, pues se convirtieron en variables
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no previstas que propiciaron la busqueda de nuevas rutas para reorientar
las estrategias, las metodologias y los procesos para la toma de decision.
Esto nos permite reconocer que las modalidades movilizan sus competen-
cias, conocimientos y saberes.

En tercer lugar, la valoracion y la reflexién final que aparecen en cada
una de las contribuciones permite entender los procesos de acompanamien-
to que tuvieron con los asesores de cada una de las modalidades. De hecho,
que el texto cierre con un ejercicio de analisis de los asesores de las diversas
modalidades también da cuenta del tipo de estrategia que siguieron, los
retos que enfrentaron y la postura tedrica, metodoldgica y técnica que pu-
sieron a disposicidn de los estudiantes que asesoraron.

Este es un elemento importante, en tanto da pauta para entender la
forma en que los docentes median su experiencia con respecto a la moda-
lidad y su asesoria, con la formacion académica y los referentes de los que
echan mano para su desarrollo.

Para ellos se ha convertido en un proceso de autoaprendizaje y ensefian-
za compartida, en un ejercicio de ida y vuelta en el que sus conocimientos
son puestos a prueba de manera permanente, dada la naturaleza de cada
uno de los desafios que enfrentan. Si bien es cierto que en estos textos se
justifican y se argumentan los aspectos que teérica y metodolégicamente
sostiene cada una de las modalidades que asesoraron, lo que aparece al final
es un ejercicio reflexivo y autocritico de los retos que enfrentan.

Quien se aproxime a la lectura de este texto podrd identificar los apren-
dizajes y las capacidades puestos en juego tanto de estudiantes como de
profesores. El andlisis personal que hacen en torno de lo aprendido, de los
retos de los dilemas que enfrentaron al momento de su elaboracion da sen-
tido a la ldgica con la que se estructuran; por esa razén hablan mds de su
experiencia y toman como punto de referencia el resultado de sus acerca-
mientos a través de las modalidades de titulacion, a eso que comtinmente
llamamos la practica, lo cual los convierte, como lo expresa el titulo de la
obra, en figuras centrales en los procesos y los contextos de la investigacion
educativa.

Epuarpo MEercapo CRuz
Septiembre de 2023



Introduccion

En México, la formacion inicial de maestros ha estado a cargo de las Escue-
las Normales (EN) desde finales del siglo x1x. En ese sentido, en los tltimos
afios se han llevado a cabo diversas reformas curriculares que han repercu-
tido en la naturaleza, organizacion, vida académica y condiciones laborales
de estas instituciones formadoras de docentes. Una de esas reformas trans-
cendentales para estas instituciones tuvo lugar en 1984, cuya demanda fue
formar a un maestro investigador, y por decreto gubernamental, los estudios
de educacion normal se elevaron a nivel de licenciatura por lo tanto, a par-
tir de esa fecha, las EN se consideran formalmente instituciones de educa-
cién superior. No obstante, habria que reconocer que entonces no estaban
preparadas para su incorporacion al modelo universitario, porque las uni-
versidades tienen muchos aflos de experiencia con este tipo de organizacion
académica.

Las autoridades administrativas y académicas del area de la que depen-
dian las EN consideraron que tan sélo por decreto los docentes podrian
hacer investigacion y formar maestros investigadores, sin contar con la for-
macion y la experiencia requeridas para ello, ni con las condiciones nece-
sarias. Ante esta situacion, en la mayoria de las EN se representd un tipo de
organizacion que no se ejercia, ademas de que los cambios en las formas
de organizacion y gestion institucional fueron minimos (Guevara y Gonza-
lez, 2004). Ahora bien, el plan de 1984 buscé un acercamiento con las cien-
cias de la educacion, a través del cual se buscaba preparar a los estudiantes
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en la investigacion, la experimentacion educativa y la innovacion pedagoé-
gica, lo que no se logré en su totalidad porque la planta docente no fue
actualizada ni capacitada para ese propdsito.

Las competencias que el plan de estudios de 1984 demandaba del for-
mador de docentes en la EN, de acuerdo con Villegas y Sandoval (2019),
eran las competencias para investigar, la del enfoque interdisciplinar, la
de la formulacién de un marco tedrico-conceptual; la competencia para
ensenar, la de evaluar alternativas pedagogicas y la cientifico-cultural, la
competencia para formar, y la competencia de desarrollo de la formacién.
Sin embargo, hizo falta una estrategia de formacion de docentes de la EN 'y
la habilitacion de los nuevos desempefos que requerian nuevas compe-
tencias.

Posteriormente, se dio la reforma de 1999, con la que se pretendi6 vol-
ver a los origenes que dieron vida a la EN para formar a un maestro ense-
fante; entonces se retorno a la idea de formar para ensefar. El plan de 1984
simbolizaba un rompimiento con el pasado normalista, pues pretendi6 for-
mar en la investigacion a profesores criticos que desarrollaran investigacion
educativa. Por su parte, el plan de 1999 recupero la esencia de la tradicién
normalista, que, de acuerdo con Villegas y Sandoval, fue la de formar do-
centes, pero no docentes investigadores. Esta reforma estuvo acompanada
de acciones de capacitacion, actualizacion, materiales y recursos, como bi-
bliografia, videos, cursos, etcétera.

Las siguientes reformas, la de 2012 y la de 2018, tuvieron un enfoque
por competencias y pretendieron lograr que el egresado de educacién nor-
mal construyera vias apropiadas para relacionarse con la variada informa-
cién generada dia con dia con el fin de aprender de manera permanente,
por lo que se debia trabajar para desarrollar un pensamiento cientifico y
una vision holistica del fenémeno educativo, de sus condicionantes y de sus
efectos, que lo condujeran a reflexionar, investigar y resolver problemas de
forma permanente e innovadora por medio de la investigacion aplicada. Se
aspiraba a formar un docente de educacion basica que dominara los argu-
mentos cientificos, pedagdgicos, metodoldgicos, técnicos e instrumentales
para entender y hacer frente a las complejas exigencias que la docencia
planteaba (DOF, 2012 y 2018). La reforma de 2012 estuvo acompanada de
cursos de capacitacion y actualizacién a nivel nacional, se proporcion6 bi-



INTRODUCCION

bliografia impresa y digital y se propici6 el trabajo académico mediante el
empleo de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC).

La reforma de 2022 asumi6 el enfoque centrado en el aprendizaje en in-
terdependencia con la comunidad y colocé en el centro del hacer la inves-
tigacion y el didlogo de saberes; asimismo sefial6 que éstas eran herramien-
tas pedagdgicas para analizar la diversidad del grupo con sus multiples
rostros de la pluralidad sociocultural. El perfil general de egreso senala
enfaticamente que el egresado produce saber y conocimiento pedagégico;
didactico y disciplinar, reconoce y valora la investigacion educativa y la
produccién de conocimiento con base en la experiencia; sabe problematizar,
reflexionar y aprender de la practica para transformarla y desarrolla domi-
nios metodoldgicos para la narracion pedagogica, la sistematizacion y la
investigacion (DOF, 2022)

En relacién con los dominios del saber: saber ser y estar, saber conocer
y saber hacer, el plan de estudios de 2022 publicado en el Diario Oficial de
la Federacion especifica que el egresado hace investigacion, produce saber
desde la reflexion de la practica docente y trabaja en comunidades de apren-
dizaje para innovar continuamente la relacién educativa. El perfil profesio-
nal de la Licenciatura en Educacidn Preescolar establece que el egresado
valora y aplica la investigacion educativa como un proceso complejo, con-
tinuo y critico que permite reconocer los procesos de desarrollo, de ense-
fanza y de aprendizaje, asi como la realidad sociocultural de las nifias y los
nifios de preescolar, para hacer una intervencion pertinente en situaciones
educativas diversas y aportar experiencias y reflexiones al campo de la Edu-
cacion Preescolar.

Por otra parte, las fases de evolucién de las politicas publicas que servi-
rian para transformar a las EN en instituciones de educacion superior se han
basado en distintas estrategias que tuvieron como antecedente el Acuerdo
Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB) en 1992;
no obstante, no fue sino hasta 1996 cuando por medio del Programa de
Transformacién y Fortalecimiento Académico de las Escuelas Normales
(PTFAEN) se propusieron las lineas de accién para propiciar las condiciones
necesarias y lograr el tan anhelado propésito de la transformacién (Medrano
et al., 2017). Ahora bien, en el periodo 2002-2013, el PTFAEN se convirtio
en el Programa de Mejoramiento Institucional de las Escuelas Normales
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(Promin). Posteriormente, en 2014, el Promin evoluciond y se integré al
Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas
(Profocie). Para 2016, este se renové con dinamicas de cambio y actualiza-
cién y se convirtid en el Programa Fortalecimiento de la Excelencia educa-
tiva (Profexce). De éste se derivd la Estrategia de Desarrollo Institucional
de la Escuela Normal (EDINEN) cuyas categorias de analisis, de acuerdo con
el Diario Oficial de la Federacién, son las siguientes: gestion y fortalecimien-
to institucional, profesionalizacion y educacién continua, movilidad acadé-
mica nacional e internacional, vinculacion: cuerpos académicos y convenios
de colaboracion, evaluacidn, posgrado, investigacion, disefio curricular y
formacion docente e infraestructura.

El recorrido histérico de las politicas publicas, que han sustentado las
estrategias y los programas de transformacion de las escuelas normales ha-
cia la busqueda de procesos de excelencia en todos los ambitos, muestra los
esfuerzos por lograr la consolidacion de estas instituciones formadoras de
docentes como verdaderas instituciones de educacion superior. Sin embar-
go, los planes de gestion han permitido una transformacion parcial en la
vida de estas instituciones, ya que a nivel de la capacidad académica y de
la infraestructura se han tenido avances importantes; no obstante, las me-
joras en la competitividad académica han sido lentas. En la EN, la docencia
es la actividad sustantiva a la que mas tiempo se le dedica, ya que la forma-
cién de maestros fue lo que le dio origen a esta institucion; por lo tanto, a
la investigacién y la extension educativa se les destina muy poco tiempo.

En ese sentido, la mayoria de los programas de transformacion, de for-
talecimiento académico y de gestion que se han establecido para impulsar
la competitividad académica en las escuelas normales, busca impulsar la
conformacién de cuerpos académicos, la investigacion, la movilidad aca-
démica y la vinculacion.

Por lo tanto, este libro tiene como proposito presentar y difundir el
trabajo de investigacion educativa realizado en la Escuela Normal Rosario
Maria Gutiérrez Eskildsen/Licenciatura en Educacion Preescolar, desde la
mirada de sus estudiantes y de sus asesores académicos. En el primer
caso por medio de una seleccién de trabajos en sus tres modalidades, ela-
borados por estudiantes, hoy egresadas de la institucion. En el segundo caso,
se presenta una seleccion de reflexiones de los docentes en su papel de
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asesores, al brindar acompafamiento a las estudiantes en este proceso y
como resultado de su propia experiencia en la investigacion educativa.

Hemos dividido esta obra en cuatro secciones interconectadas entre
si, de acuerdo con las diferentes modalidades para la obtencion del grado
establecidas en el documento “Orientaciones académicas para la elabora-
cién del trabajo de titulacién”, emitido por la Direccién General de Edu-
cacién Superior para el Magisterio (SEp, 2018). Las primeras tres secciones
abordan: el Informe de practicas, la tesis de investigacion y el portafolio de
evidencias; en la cuarta seccién un grupo de asesores académicos diserta
sobre los trabajos presentados, su orientacion, su metodologia y su efecto
inmediato en las comunidades escolares donde la practica o el estudio fue-
ron realizados y, finalmente, en la formacién de sus alumnas.

De acuerdo con el documento establecido por la Secretaria de Educa-
cién Publica (SEP) para cada una de las modalidades de titulacion, los estu-
diantes optaran por las modalidades de acuerdo con sus intereses académi-
cos; es decir, si lo que busca es generar nuevas lineas de explicacion sobre
el fendmeno educativo, la pedagogia o la didactica, la tesis de investigacion
es la eleccion mas apropiada; si pretende demostrar un aprendizaje con
respecto a una situacion, valorando los niveles de logro, el portafolio de
evidencias es la opcidn idonea; finalmente, si lo que le interesa es presentar
una experiencia que dé cuenta de procesos de mejora en la docencia duran-
te un periodo concreto de intervencion, lo pertinente seria un informe de
practicas profesionales.

Todas generan experiencias investigativas, fomentan y arraigan profun-
damente la docencia reflexiva y demandan la demostracion de competencias
de comunicacion escritas y orales.

CaRLOS RAMIREZ SILVAN
EuGeNiA SeBAsTIANA DEL Rosario DoMiNGUEZ ESTRADA
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1. Informe de practicas profesionales

DOI: https://doi.org/10.52501/cc.136.01

Resumen

Este apartado muestra que las alumnas que realizan practicas profesionales,
han desarrollado un proceso de formacion in situ que permite entender
coémo las practicas profesionales vistas en el seno de una comunidad de
aprendizaje, se refieren a los docentes como novatos en formacion que re-
ciben adiestramiento por la comunidad a la que arriban, donde contintan
el proceso de desarrollo de los dominios del saber ser y estar, del saber co-
nocer y del saber hacer de la docencia. El acercamiento paulatino de los
estudiantes a los jardines de nifios inicia desde el primer semestre, con la
observacion del contexto comunitario en el que se ubican estos jardines de
nifios. En el segundo semestre contintian con la observacion en el contexto
interno. A partir del tercer semestre realizan practicas durante tres semanas,
las cuales comprenden como minimo 30 minutos diarios. Posteriormente
llevan a cabo practicas intensivas, organizadas del siguiente modo: en cuar-
to semestre cuatro semanas; en quinto y sexto semestre, cinco semanas, cada
semestre; en séptimo semestre, ocho semanas y, en octavo semestre, 16
semanas. Durante estos periodos de practicas se lleva a cabo un intercambio
de saberes y una relacion entre novatos y veteranos y entre actividades,
identidades, artefactos y comunidades de conocimiento y practica. En este
escenario los estudiantes seleccionan una problematica de la practica do-
cente y buscan resolverla. El resultado se sistematiza en el documento re-
cepcional, el se estructura de la siguiente manera: el capitulo uno incluye el
plan de accién que comprende intencidn, planificacion, hipotesis de accion,
objetivos, metodologia, accion, observacidn, evaluacion y reflexion; el ca-
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pitulo dos contiene el desarrollo, la reflexion y la evaluacion de la propues-
ta de mejora, conforme a los ciclos de la investigacion-accion.
Finalmente, en los trabajos presentados en este primer capitulo denomina-
do “informe de practicas profesionales” se aprecia la insercion de los alum-
nos en las responsabilidades del trabajo docente, en este apartado relatan
su experiencia acerca de cdmo encaran este reto y, al mismo tiempo, como
resuelven las dificultades a las que se enfrentan a partir de la modalidad del
informe de practicas profesionales.

Palabras clave: Formacion docente, trabajo comunitario, preescolar.



Implementacion de actividades para el desarrollo
de la inteligencia emocional en los nifos de tercero
en el nivel preescolar

ANAHi GABRIELA ARIAS ORDORNEZ"

DOI: https://doi.org/10.52501/cc.136.01.01

Sintesis del trabajo, segun la modalidad de titulaciéon

El presente trabajo tuvo como objetivo general favorecer habilidades so-
cioemocionales entre los alumnos de tercer grado grupo A, del Jardin de
Nifios Cuauhtémoc, para introducirlos al desarrollo de la inteligencia emo-
cional mediante la planeacion y la implementacion de actividades didacticas
y analizar los resultados obtenidos. Los objetivos especificos fueron: planear
actividades didacticas que desarrollen habilidades socioemocionales para
lograr la inteligencia emocional en los nifios de tercer grado de preescolar;
implementar actividades que desarrollen habilidades socioemocionales para
lograr la inteligencia emocional en los nifios de tercer grado de preescolar,
y analizar el resultado de las actividades aplicadas para identificar las areas
de oportunidad que favorezcan las habilidades socioemocionales.

Esta investigacion se realizé en el Jardin de Nifios Cuauhtémoc pertene-
ciente ala Zona 01, Sector 01, con clave de centro de trabajo: 27DJNO161Z,
ubicado en calle Circuito Municipal s.n., Fraccionamiento Triunfo la Man-
ga, en la colonia Gaviotas norte, perteneciente al municipio de Centro, Ta-
basco. La institucion es de organizacién completa; en el periodo en el que
se elaboro este informe contaba con dos grupos de tercer grado, dos de
segundo, uno de primero y uno mixto de primero y segundo grado; inte-
grado por una plantilla docente y personal de apoyo distribuidos de la si-

" Licenciada en Educacion Preescolar y maestra frente a grupo en el Jardin de Nifios Rosario
Gallegos Estrada, cct 27EJN0076B, Tabasco, México. ORCID: https://orcid.org/0009-0000-
6347-1721.
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guiente manera: una directora efectiva, siete maestras frente a grupo, una
maestra de educacion especial que es parte de la Unidad de Servicios de
Apoyo a la Educacion Regular 168 (USAER 168), dos maestras de musica,
un maestro de educacidn fisica, dos nifieras y dos trabajadores de apoyo
y asistencia a la educacion.

La problematica fue identificada durante las jornadas de observacién y
en los periodos de practicas profesionales del ciclo escolar 2019-2020, en
los estudiantes de tercer grado, grupo A, el cual estuvo integrado por 31
alumnos, de los cuales 19 son nifias y 13 son nifios, con un rango de edad
de cinco a seis anos. Durante las jornadas de mis practicas profesionales
percibi, al implementar algunas actividades, que el propdsito que establece
el programa se veia obstaculizado debido a que el grupo presentaba dificul-
tades respecto de las relaciones intrapersonales e interpersonales.

La problematica central que identifiqué, respecto de las relaciones in-
trapersonales, fue la falta de autonomia, ya que muchos alumnos se sentian
limitados a realizar cualquier actividad que le resultara un poco dificil, obs-
taculizando la posibilidad de lograrlo, desde destapar sus bebidas, colocar-
se jabon para lavarse las manos, hasta manipular un material, realizar algu-
na actividad por si solos o pues algiin movimiento que involucrara ejercitar
diversas partes de su cuerpo, normalmente esperaban a que se les dieran las
indicaciones paso a paso para realizar esas actividades. En cuanto a las re-
laciones interpersonales se detecto la dificultad en cuanto a la expresién y
el control de las emociones, como identificar y relacionar cada una, analizar
las situaciones que las provocan y como reaccionar ante ellas.

En las actividades diagndsticas reconocian las emociones basicas y las
identificaban por las caracteristicas que normalmente se definen (felici-
dad-sonrisa, tristeza-llorar, enojo-gritos, etc.), y sus respuestas sobre las
situaciones que provocaban esas emociones eran breves y sencillas; también
presentaban timidez al expresarse y al relacionarse con sus compaieros:
algunos alumnos se limitaban a convivir e iniciar una conversacion, inclu-
so para responder cuestionamientos, sobre todo cuando realizaban activi-
dades en parejas o de manera grupal.

Debido a esta situacion observé que el obstaculo para realizar diversas
actividades y lograr el aprendizaje de los nifios se debia a la conductay ala
dificultad de las habilidades que presentaban. En este sentido, se sugiere
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la ensenanza de habilidades socioemocionales como una posible aportacion
para facilitar la comunicacion en el aula y el aprendizaje en otros campos
de formacién y areas de desarrollo, con base en el contenido del programa
“Aprendizajes clave para la educacion integral” de preescolar. De la misma
manera detecté la oportunidad para vincular esta problematica con la inte-
ligencia emocional, un tema de mucha relevancia en la actualidad, sobre el
cual he investigado y fundamentado para el desarrollo de esta investigacion.

En este informe de practicas se consideré fundamentalmente el concep-
to de educacién socioemocional como

un proceso de aprendizaje a través del cual los nifios y los adolescentes traba-
jan e integran en su vida los conceptos, valores, actitudes y habilidades que
les permiten comprender y manejar sus emociones, construir una identidad
personal, mostrar atencion y cuidado hacia los demas, colaborar, establecer
relaciones positivas, tomar decisiones responsables y aprender a manejar si-
tuaciones retadoras, de manera constructiva y ética. [SEp, 2017a, p. 304]

Asi también se consider6 el concepto de inteligencia emocional de Go-
leman (1998), entendido “como la capacidad para identificar emociones en
nosotros y en otras personas, expresarlas y controlarlas, asi como la capa-
cidad para establecer relaciones interpersonales”.

Ahora bien, uno de los principales proyectos educativos considerados
para fundamentar este trabajo fue la Nueva Escuela Mexicana'(2019), la
cual asume la educacién desde

un enfoque humanista, estableciendo que todo estudiante debe de ser capaz
de participar de manera auténtica en los diversos contextos en lo que interac-
tue. En base a esto las orientaciones educativas acercan a los alumnos a la
realidad cotidiana para afrontar los problemas que se viven en los diversos
contextos del pais. [p. 5]

Por su parte, las acciones y las estrategias didacticas a realizar durante
el desarrollo del informe de précticas giraron en torno de diversos apren-

! El nivel preescolar en el estado de Tabasco fue parte del proyecto piloto para laimplemen-
tacion de la reforma educativa denominada Nueva Escuela Mexicana.

33



34

INFORME DE PRACTICAS PROFESIONALES

dizajes esperados del area de desarrollo personal y social del programa ac-
tual de Educacion Preescolar “Aprendizajes clave para la educacion integral”
Como principal estrategia consideré la aplicacion del Programa Nacional
de Convivencia Escolar (PNCE) para guiar la secuencia de las actividades
relacionandolas con los seis temas que ofrece el programa: (1). Autoestima.
Me conozco y me quiero como soy. (11). Reconozco y manejo mis emocio-
nes.(111). Convivo con los demas y los respeto. (1v). Las reglas: acuerdo de
convivencia. (v). Manejo y resolucion de conflictos.(v1). Todas las familias
son importantes.

De la misma manera vinculé los temas con las cinco dimensiones que
indica el programa “Aprendizajes clave para la educacion integral”: auto-
conocimiento, autorregulacion, autonomia, empatia y colaboracion, con sus
respectivas habilidades y aprendizajes esperados. Sin embargo, algunos
aprendizajes se tomaron de manera directa respecto de las dimensiones de
autoconocimiento, autorregulacidon y empatia; las demas dimensiones se
consideraron como interdisciplinas por trabajar en conjunto con las an-
teriores.

Esta investigacion se basé en el método cualitativo, con un disefio de
investigacidon-accion, ya que ésta parti6 de un problema de mi practica edu-
cativa y los objetivos se centraron en planificar actividades, observar el pro-
ceso y el resultado obtenido, reflexionar y, con base en ello, rescatar y tomar
decisiones para las siguientes practicas, y repetir el ciclo.

En cuanto a la fase de la accién, contemplé dos estrategias para el apren-
dizaje que facilitaron el desarrollo de estas actividades didacticas:

a) Estrategia: el ejercicio de la expresion oral. Situa el aprendizaje como una
actividad comunicativa, cognitiva y reflexiva que mantiene las relaciones in-
terpersonales. El lenguaje fortalece la capacidad para que los nifos se expre-
sen con facilidad, claridad y precision, para lograr, de este modo, que expon-
gan sus emociones con seguridad.

b) Estrategia: el aprendizaje a través del juego. Comprende el juego como un
escenario que permite a los niflos preescolares propiciar aprendizajes signifi-
cativos por ser una actividad cotidiana para ellos. Entre estas actividades se
implement? el juego reglado y simbdlico.



INFORME DE PRACTICAS PROFESIONALES

Se planificaron 16 estrategias didacticas, divididas en tres fases, para
favorecer habilidades socioemocionales que permitieran el desarrollo de la
inteligencia emocional e incidir en la problematica.

Fase1
1. Situacion didactica “Yo me conozco”
2. Situacion didactica “Escuchando las emociones”
3. Situacién didéctica “Las emociones”

Fase 11
4. Situacion didéctica “Asi es mi cuerpo”
5. Situacién didactica “Mis datos, gustos y preferencias”
6. Situacion didactica “Conozco a mis compaieros”
7. Situacion didactica “Mis emociones al azar”
8. Situacién didactica “Los mundos de las emociones”
9. Situacién didactica “Periodo Azul y Rosa”

Fase 111
10. Situacion didactica “Reconozco y manejo mis emociones”
11. Situacion didactica “Convivo con los demas y los respeto”
12. Situacion didactica “Las reglas: acuerdos de convivencia®
13. Situacion didactica “Manejo y resolucion de conflictos”
14. Situacion didactica “Todas las familias son importantes”
15. Situacion didactica “Libro de mi vida durante la cuarentena”
16. Autoevaluacion relacionada a las actividades del PNCE

Llevé a cabo la autoevaluacion dirigida a los alumnos, que consistié en
las evaluaciones propuestas por el PNCE. Al finalizar cada unidad realicé una
recopilacion de esta evaluacion para establecer los indicadores, adaptando-
los a los aprendizajes esperados que se trabajaron al vincular las unidades.
Principalmente consideré la observacién como técnica indispensable para
rescatar los resultados de la practica docente, tanto en las actitudes, los lo-
gros y las dificultades que presentaron los nifios, como en la manera en que
desarrollé mi practica.
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Las observaciones y el desarrollo de las actividades las escribi en el
diario de trabajo donde la educadora registra notas sobre el trabajo coti-
diano; cuando es necesario alli también se registran hechos o circunstancias
escolares que hayan influido en el desarrollo del trabajo (sEp, 2017b,
“Aprendizajes clave” p. 176). Estos registros relevantes fueron retomados
posteriormente para elaborar los otros instrumentos de evaluacion. En ese
sentido, los instrumentos utilizados para evaluar las actividades fueron la
guia de observacion y registro anecdético. En estos instrumentos fueron
registradas las observaciones realizadas durante las actividades. Consideré
estas evaluaciones en las actividades previas debido a que eran los primeros
acercamientos que tenian los nifios al area socioemocional en mi practica
profesional, rescatando sus reacciones tanto positivas como negativas. Cabe
recalcar que los registros anecddticos no incluyen los de todos los nifios;
so6lo se consignaron las reacciones sobresalientes de algunos nifios en la
actividad.

El primer instrumento se basé en una lista de indicadores que se re-
dactaron como afirmaciones o como preguntas, orientando y sefialando los
aspectos relevantes observados dentro del aula, tomando como referencias
las finalidades que permite la aplicacion de este instrumento: centrar la
atencion en aspectos especificos que resulten relevantes para la evaluacion
docente y detectar avances e interferencias en el aprendizaje de los alumnos.

En lo que respecta al registro anecdético, éste es un informe que descri-
be hechos, sucesos o situaciones concretos que se consideran importantes
para el alumno o para el grupo y da cuenta de comportamientos, actitudes,
intereses o procedimientos (SEP, 2012a, p. 23)

Posteriormente se programo el uso de escalas de actitudes y estimativas.
La primera consta de una lista de indicadores positivos, negativos o inter-
medios para medir las actitudes personales de los nifios, ya sean favorables
o desfavorables (SEp, 2013b, p. 36); mientras que la segunda consiste en una
serie de frases u oraciones precedidas por una escala donde el docente mar-
ca, seguin su apreciacion, el nivel en que se encuentra el alumno (Ramos et

al,s. f,p.8).
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Narrativa del proceso y sus hallazgos o resultados

Lo que me motivo a elegir el informe de practicas como modalidad de titu-
lacién fue, como su nombre lo indica, informar los resultados obtenidos de
mis situaciones didacticas relacionadas con el rincon de las emociones, ac-
tividad de mi proyecto de intervencion socioeducativa. Mi intencion fue
compartir el proceso que llevaron a cabo los nifios y la secuencia de mis
actividades para favorecer las habilidades socioemocionales y analizar los
resultados tanto positivos como negativos.

El paso principal de esta investigacion fue identificar la problematica
que existia en el grupo; posteriormente, considerando mi problematica y
lo que queria lograr, estableci mis objetivos. Dentro de mi plan de accién,
como punto de partida para este informe, llevé a cabo una revision de los
aspectos sociales y emocionales abordados en los programas de estudio
anteriores de 1979, 1981, 1992, 2004 (sEp, 1981, 2004, y Becerra, 2005) y
2011 (sEp, 2011), tratando de recopilar informacién sobre los conceptos y la
manera de abordar estas habilidades socioemocionales y como se transfor-
maron estos aprendizajes para la practica educativa. Al conocer estos ante-
cedentes vinculé y comparé la informacion con lo que se aborda en el do-
cumento “Aprendizajes clave para la educacion integral. Planes y programas
de estudio para la Educacién Preescolar 2017 El programa actual tiene
como proposito, seguin la SEP,

que los nifos desarrollen, mediante actividades en el contexto escolar y la
practica en su vida diaria, habilidades que generen un sentido de bienestar
consigo mismos (autoconocimiento-autonomia) y hacia los demas en los
diferentes contextos en que se desarrollen (empatia); que identifiquen, com-
prendan y aprendan a expresar sus estados emocionales impulsivos o aflic-
tivos (autorregulacion), y que sus relaciones intrapersonales e interpersona-
les sean fuente de motivacion para alcanzar sus metas. [2017c, p. 304]

Después de esta revision llevé a cabo mi planificacion, donde estableci
como titulo del informe “Implementacion de actividades para el desarrollo
de la inteligencia emocional en los nifios de tercero en el nivel preescolar”;
con ello formulé el objetivo general, asi como los objetivos especificos. Con-
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té, también, con tres propositos que desarrollaria en las practicas educativas
para alcanzar el logro de los objetivos formulados: planear actividades sig-
nificativas que desarrollen habilidades socioemocionales; implementar las
actividades planeadas considerando los aprendizajes esperados del progra-
ma vigente de Educacion Preescolar “Aprendizajes clave para la educacion
integral”, y observar, registrar y analizar las principales situaciones de logro
o retroceso de los aprendizajes para reflexionar sobre la practica educativa
y tomar decisiones futuras.

Antes de iniciar con los ciclos para la redaccion del informe fue nece-
sario elaborar un diagnoéstico general comenzando con la comunidad, el
contexto externo del jardin del cual los nifios eran participes, tratando de
identificar los factores sociales, econdmicos, religiosos y de infraestructura.
Posteriormente realicé un diagndstico interno sobre la escuela y un diag-
nostico grupal, distribuidos por campos de formacion académica y areas de
desarrollo personal y social. El punto de partida de este trabajo fueron los
temas del PNCE para guiar la secuencia de las actividades: “El PNCE es una
iniciativa del gobierno federal para impulsar ambientes de relacién y sana
convivencia para el pleno desarrollo de los estudiantes en las escuelas de
educacion basica” (sep, 2018, p. 1). Vinculé estos temas con las cinco dimen-
siones que ofrece el programa de “Aprendizajes clave para la educacién in-
tegral” dentro del area de desarrollo personal y social educacion socioemo-
cional.

Como actividades complementarias utilicé las establecidas en mi pro-
yecto de intervencion socioeducativa, el cual consistié en un rincon de las
emociones. En un primer momento este rincon se planeo con la intencién
de que fuera un espacio en el que los niflos pudieran encontrar diversos
tipos de materiales para aprender habilidades socioemocionales, trabajar la
autorregulacion y, sobre todo, sentir que era un espacio donde pudieran
expresar sus emociones. Sin embargo, antes de comenzar con las actividades
planeadas para llevar a cabo esta investigacion, fue necesario llevar a cabo
actividades previas enfocadas a presentar el material que se encontraba en
el rincén y que los niflos experimentaran como se utilizaba y cuadl era su
proposito.

Entre estos diferentes materiales se encontraban el dado de las emocio-
nes, la ruleta de las emociones, la loteria de las normas de convivencia, el
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rompecabezas de valores, el rompecabezas de emociones, el botiquin de las
emociones, los mandalas para colorear, entre otros. Estas actividades se
aplicaron los viernes, en tres grupos; cada grupo trabajaba con diferentes
materiales, pero relacionados con el mismo aprendizaje esperado. Planifiqué
16 actividades didacticas en las que utilicé dos estrategias de aprendizaje el
ejercicio de expresion oral y el juego reglado, divididas en tres fases. En la
fase uno inclui tres actividades, las cuales se basaron principalmente en in-
troducir a los nifios a las habilidades intrapersonales. Mi intencion fue que
identificaran, de manera superficial, sus gustos y sus preferencias, asi como
sus emociones, mediante canciones, juegos y diferentes formas de expre-
sarlas.

En estas actividades los nifilos mostraron conciencia de sus gustos; fue-
ron muy selectivos en buscar imagenes que representaran lo que les gustaba
para compartirlo con sus compaiieros; asi también lograron aguzar su ca-
pacidad auditiva para percibir las emociones al relacionarlas con canciones
que escuchaban. La mayoria, las representaba con caritas y gestos faciales.
Algunos identificaron situaciones personales o cualquier otro tipo.

La segunda fase del proyecto consté de seis actividades, igualmente en-
focadas al autoconocimiento, la autonomia y la autorregulacién, mediante
las cuales los nifios tenfan que profundizar en las actividades y las habilida-
des de la fase previa. Con estas actividades los nifios trabajaron su autoco-
nocimiento e identificaron sus caracteristicas fisicas, no s6lo de manera
general, sino especificamente notaron como eran sus 0jos, su cabello, su
color de piel, etc. Asi también, sus caracteristicas personales, pues se dieron
cuenta de que tenian un nombre, edad, fecha de cumpleanos, familias dis-
tintas, etc., y que es importante que reconozcan estas caracteristicas. Se
enfocaron en realizar esta actividad mediante dibujos y se esforzaron por
que la silueta fuera idéntica a ellos y que representara como se veian y quié-
nes eran; posteriormente debian exponer frente a sus compaiieros estas
caracteristicas identificando diferencias y similitudes con las caracteristicas
de sus compaieros del grupo.

Respecto de las emociones, como resultado del trabajo llevado a cabo,
los hallazgos fueron los siguientes: los nifios con mas confianza y seguridad
lograron expresar de diferentes formas sus emociones y compartir las situa-
ciones personales que éstas les generaron. Al retomar de nuevo la actividad
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de la fase anterior, la que consistié en percibir emociones al escuchar dife-
rentes canciones y dibujar lo que sentian, los nifios plasmaron con recursos
propios situaciones personales en las que, con anterioridad, experimentaron
esas emociones sin recurrir unicamente a las caritas, como normalmente lo
hacian. Esta vez sus dibujos fueron mas elaborados. También recurri a las
artes para que los nifos percibieran, mediante estas obras, las diferentes
emociones que éstas les provocaran al observarlas y entendieran que una
manera de expresar emociones es a través del dibujo o la pintura.

Por otra parte, como consecuencia de la pandemia que se vivid por el
COVID-19, las actividades del rincén de emociones no se concluyeron; por
lo tanto, tuvieron que modificarse como retroalimentacion para continuar
con el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales en casa, con
apoyo de los padres de familia. Este cambio influyé mucho en lo que tenia
planeado como cierre de mi proyecto de intervencion socioeducativa y
como conclusion de las actividades que venia desarrollando, ya que la in-
tencion era presentar el rincén de emociones a los padres de familia para
que los niflos mostraran la manera en que estuvieron trabajando los mate-
riales, asi como exponer los trabajos realizados por los nifios y reflexionar
sobre el proceso respecto de sus habilidades socioemocionales, el desarrollo
que obtuvieron y que los progenitores conocieran las situaciones familia-
res que influyen en los sentimientos de los nifios, ya que consideré que era
muy importante presentar a los padres los dibujos y las explicaciones que
sus hijos expresaban sobre sus emociones debido a que la mayoria tenian
relacion con su contexto familiar.

La tercera fase del proyecto const6 de seis actividades didacticas y una
autoevaluacion basada en los temas del PENCE. En el desarrollo de esta fase
logré que los padres de familia instalaran en sus teléfonos maéviles o en sus
computadoras la aplicaciéon Zoom para videollamadas. Mientras transcurria
la clase, se hacian actividades de manera general, compartidas por medio
de la aplicacidn, y se daban indicaciones de actividades posteriores, que yo
compartia por la aplicaciéon de mensajeria Whatsapp.También se utilizo6 esta
aplicacion para enviar la planeacion a los padres de familia que tenian in-
convenientes de que los nifios tomaran la clase en linea. De este modo, re-
cibia evidencias de las actividades: fotografias, audios, formatos Word o PDF.
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En esta fase se trabajo la autorregulacion con los nifios, ya que es indis-
pensable que ellos sean capaces de identificar sus emociones, la manera en
que las experimentan en su cuerpo y cdmo las expresan o las autorregulan,
con el fin de que logren mantener relaciones interpersonales y que sean
capaces de identificar las emociones de otras personas. Por lo que, median-
te esta habilidad socioemocional, pudieron identificar diferentes formas de
autorregular; sobre todo, sus emociones negativas. También se trabajé en
torno de las formas de establecer una convivencia con respeto, con reglas
y acuerdos. En ese sentido, se logré que identificaran y reflexionaran si-
tuaciones observables en las que se convivia con respeto, con base en valo-
res, y en las que se observaban los conflictos con el fin de comprender las
estrategias adecuadas para manejar y solucionar problemas.

Por ultimo, los nifios hicieron uso de las habilidades desarrolladas al
expresar las emociones que experimentaron, durante las diversas situaciones
que vivieron durante la cuarentena por COVID-19, de manera que reflexio-
naron sobre los cambios que habian vivido, ya que fueron trastornos radi-
cales en la vida de muchos nifios porque su rutina se modificé y quizas
muchos no lograban comprender a qué se debid; no obstante, mediante esta
actividad hallaron la forma de expresar todas las emociones que habian
sentido.

Analisis reflexivo

El hallazgo mas importante de esta investigacion fue que estas habilidades
requieren un proceso mediante el cual los nifios desarrollen paulatinamen-
te cada aprendizaje y que es indispensable propiciar las relaciones interper-
sonales en las que el niflo se conozca lo mejor posible, identifique las dife-
rentes emociones, las experimente y comprenda como acttian en él, pero
que también conozca que hay muchas formas de experimentarlas y de au-
torregularse, para que de este modo ¢l pueda establecer sus relaciones in-
terpersonales, identificar y comprender las emociones de las personas con
empatia, y conocer las habilidades para mantener una convivencia sana
con reglas, acuerdos y resolucion de conflictos.
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Considero que los resultados que se reportan en este informe aportan
a la practica educativa elementos relacionados con el detallado proceso que
llevé a cabo respecto del desarrollo de estas habilidades socioemocionales,
y muestran un panorama real del contexto en el que cualquier docente
pudiera verse implicado pues no siempre nuestra practica diaria es perfec-
ta, sino que hay muchos inconvenientes, como los que se me presentaron
a mi, y muchas modificaciones que se tienen que hacer en el proceso, para
llevar a cabo esta tarea de manera precisa e investigar, planear y aplicar
acciones que favorezcan los aprendizajes, ademas de observar, evaluar, re-
flexionar, modificar y continuar con la espiral reflexiva que nos conduzca a
la mejora de nuestra practica docente.

Por ultimo, debo afirmar que me senti muy satisfecha con los resultados
obtenidos, pues logré tener una vision sobre la manera en que puedo abor-
dar estos aprendizajes siguiendo un proceso y aprendi que no basta con
pedir a los niflos que empleen las caritas felices, enojadas y tristes, porque
realmente las emociones actiian de diferentes formas. En ese sentido, para
que cada nifio logre establecer relaciones interpersonales primero debe de-
sarrollar su ambito intrapersonal con el fin de que a la brevedad pueda es-
tablecer una convivencia en cualquier contexto en el que interactue.

El compromiso, la responsabilidad, la preparacién y la actitud de los
docentes es muy importante para intervenir en el desarrollo de las habili-
dades de los nifios. De la misma manera, el efecto positivo que considero
se logrd en los nifios ayudd a profundizar en el desarrollo de sus habilidades
socioemocionales, de las que seguramente ya tenfan conocimiento, por ha-
ber cursado los grados anteriores o por lo que ya sabian por otras vias de
aprendizaje, pero que estaban limitadas o se trabajaron de manera superfi-
cial, y a través de estas actividades lograron interiorizar y profundizar.
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Sintesis del trabajo, segun la modalidad de titulaciéon

Durante las jornadas de las practicas profesionales en el Jardin de Nifios
Tabasco identifiqué algunas problematicas con los alumnos del grupo al que
atendi. La seleccion del tema de estudio surgi6 cuando observé que duran-
te un ciclo escolar los alumnos no tuvieron clases a distancia, ni llevaron a
cabo actividades en casa en relacion con los aprendizajes, por lo que al
iniciar las jornadas de las practicas virtuales me percaté de que estaban en
segundo grado, pero parecian de primer grado, porque no tenian conoci-
mientos previos de los distintos campos formativos y de las diversas areas
de desarrollo personal y social. Habia algunos nifios que si contaban con
algunos aprendizajes previos, pero porque los padres de familia trabajaban
con ellos.

Asi surgio mi interés de buscar una forma de trabajar con los alumnos
que me permitiera ayudarlos a desarrollar habilidades de socializacion
para que lograran expresar sus ideas, es decir, implementar actividades para
que se familiarizaran con el lenguaje oral y escrito. Martinez afirma: “El
lenguaje se concibe como una forma peculiar del conocimiento o concep-
cién de los objetos y fenémenos de la realidad, una forma indirecta del
conocimiento de esa realidad circundante, y que la refleja por medio de la
lengua natal” (2004, p. 23). Por eso en este trabajo destaqué la importancia
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de implementar diversas estrategias adecuadas a las necesidades del grupo,
tomando en cuenta el juego como parte del aprendizaje, sin dejar a un lado
lo que no estd permitido hacer en la Educacion Preescolar.

El objetivo de este estudio sobre el informe de practicas profesionales
fue mejorar mi practica docente y asumir el compromiso de emplear una
nueva forma de trabajo y utilizar de modo prioritario la estrategia del nom-
bre propio para familiarizar a los alumnos con la lectoescritura. Durante el
desarrollo de este trabajo fue de gran importancia recurrir a una estrategia
fundada en el nombre propio de EmiLIA FERREIRO, pues mi informe estd
sustentado tedricamente en los postulados de esa autora, asi como también
en los de otros autores que abordan el lenguaje oral y escrito. Como afirma
Ferreiro (2006):

El nombre propio tiene un fuerte significado afectivo; puede servir como la
llave fundamental que abre al mundo de la lectoescritura; cuando el nifio sea
capaz de reconocer y descifrar las letras que conforman su nombre, encon-
trard el camino correcto hacia la lectoescritura; al trabajar con estas capaci-
dades el niflo ya no s6lo memoriza, sino comprende e interioriza nuevas
ideas que le ayudaran a la comprension lectora.

Alo largo de las jornadas de las practicas profesionales en los diferentes
jardines de nifos en los que estuve asignada, noté que existen fuertes resis-
tencias cuando se proponen nuevas estrategias de trabajo y hay poco interés
ante los esfuerzos por innovar. Por esa razon, durante mi practica profesional
decidi investigar para mejorar mis conocimientos y mi praxis acerca de cémo
abordar el lenguaje oral mediante el uso del método del nombre propio.

El método del nombre propio no es nuevo; sin embargo, no es comun
que los docentes lo empleen en su practica cotidiana y que se relacione con
el lenguaje oral, razén por la cual opté por implementarlo en mis clases.

Otro de los temas que abordo como parte fundamental de este trabajo
es el lenguaje oral. Como sefiala Bigas (1996)

El desarrollo del lenguaje oral en la Educacién Preescolar tiene maxima im-
portancia, puesto que es el instrumento que permitira a nifos y nifas realizar
un aprendizaje escolar satisfactorio, sobre el que se fundamentan todos los
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conocimientos posteriores. En el marco de la reforma, la administracion edu-
cativa le otorga esta importancia al considerarlo un contenido de ensefianza
y determinar unos objetivos de aprendizaje.

Como mencioné al principio, la problematica era cdmo trabajar el len-
guaje oral. Al indagar acerca de cémo abordarlo de una forma innovadora
para los alumnos, pero también para mejorar mi formacion docente, hallé la
estrategia del nombre propio, por lo cual, en el transcurso de la planificacién
de este trabajo seleccioné diversas actividades en las que los alumnos traba-
jaron con su nombre y, al mismo tiempo, desarrollaron diversas habilidades
que les permitieron tener un lenguaje mas fluido; es decir, pudieron expresar
sus ideas y sus emociones, y durante las clases fueron participes de ellas.

Ahora bien, el nombre propio estd conformado por las primeras letras
o frases que un nifo quiere reconocer (leer) y escribir. También se interesa
por el nombre de sus padres, de sus hermanos, de sus compaieros y de
sus profesores, de los animales de compaiiia, de los objetos predilectos,
etc., lo cual hace posible que el nifio tenga un recurso estable de escritura
para interactuar libremente con él. Es un buen modelo de escritura porque
representa un atributo que sélo puede concentrarse graficamente a través
de la escritura y es una parte muy importante de su identidad, lo que con-
lleva una gran motivacion para aprender dada la carga afectiva que implica.
Es una fuente de informacién que el nifio luego ira generalizando a otras
escrituras y ofrece un gran repertorio de letras convencionales, que despues
podra comparar, diferenciar, clasificar, etc. Es un texto con auténtico signi-
ficado para el niflo: lo designa, marca su territorio y su propiedad, lo iden-
tifica, etcétera (Ferreiro, 2004).

Este trabajo tuvo un enfoque cualitativo, con un disefio de investiga-
cién-accion, el cual se puede considerar como un término genérico que hace
referencia a una amplia gama de estrategias para mejorar el sistema educa-
tivo y social. De acuerdo con Elliott (cit. Latorre, 2005, p. 24), la investiga-
cidn-accion educativa se centra en el descubrimiento y la resolucién de los
problemas a los que se enfrenta el profesorado para llevar a la practica sus
valores educativos. Supone una reflexion simultdnea sobre los medios y los
fines.
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Narrativa del proceso y sus resultados o hallazgos

De acuerdo con la espiral reflexiva, o ciclo de la investigacion-accidn, lle-
vé a cabo la planeacion de la estrategia del nombre propio con siete ciclos.
Cada uno de ellos, subdividido, a su vez, en otros ciclos. Es necesario con-
siderar que, para estas fechas, las clases atin se impartian en linea o de modo
virtual por los efectos de la pandemia provocada por el COVID-19. El pri-
mer ciclo consistié en cuatro semanas; trabajé con los nifios el reconoci-
miento de la letra inicial del nombre con el objetivo de que conocieran las
letras por medio de su apelativo, denominé a las actividades “presentacién
del nombre”, “presentacion de las letras iniciales”, “busqueda de las inicia-

3 (e

les del nombre”, “juego utilizando las iniciales del nombre”.
Primer ciclo: la historia de mi nombre

Actividad “La historia de mi nombre”, con base en los aprendizajes espera-
dos del campo formativo de lenguaje y comunicacién. Los organizadores
curriculares adaptaron la descripcion de las actividades a la forma de tra-
bajo virtual. El disefio de esta actividad se basé en el método del nombre
propio, tomando en cuenta, como parte fundamental, la familiarizaciéon con
el nombre y la identidad.

Las clases las impartia de manera virtual, por lo que la planeacion la
redacté de tal forma que los padres de familia lograran comprender cada
una de mis indicaciones. En esta actividad inclui en la planeacién un anexo
en el cual los nifios escribirfan con la ayuda de un familiar, la historia de su
nombre, y en la siguiente clase, compartirian lo que ese familiar les habia
comentado en relacion con cdmo se llaman, quién escogié su nombre y qué
significado tiene éste.

Segundo ciclo: la letra inicial de mi nombre

Planeé trabajar con una actividad que pusiera énfasis en la letra inicial de
sus nombres, para que los alumnos fueran apropiandose poco a poco de di-
ferentes letras. La actividad se desarrolld acorde con la modalidad virtual,
por lo que me esforcé atin mas para que mis indicaciones fueran claras para
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los padres de familia. Esta vez asocié la actividad con el aprendizaje espe-
rado de participacion con el objetivo de que los alumnos lograran comentar
sus ideas con sus compaifieros y adquirieran mds confianza en si mismos.
Durante el proceso de esta estrategia tuve algunas complicaciones porque
la indicacion fue que pintaran con el dedo para que sintieran la textura de la
pintura, pero durante la clase en linea algunos alumnos lo hicieron utili-
zando el pincel; lo mismo ocurrié con los alumnos que no lograron conec-
tarse en linea, quienes también utilizaron el pincel para llevar a cabo las
actividades en casa. Esto lo identifiqué en las evidencias que me enviaron
los padres de familia.

Tercer ciclo: busco las letras que conforman mi nombre

Para este ciclo disenié la actividad “Las letras que conforman mi nombre” y
busqué una nueva estrategia para el pase de lista, elaboré un tablero y fichas
donde venia el nombre de cada uno de mis alumnos, con la finalidad de que
reconocieran su nombre, las iniciales eran de un color diferente, porque, en
caso de que no estuvieran familiarizados con el nombre completo, se guia-
rian por el color de la letra inicial. Anteriormente habia trabajado con la
letra inicial en diversas actividades en las que utilicé un aprendizaje espe-
rado y los organizadores curriculares al que éste pertenece. Este ciclo lo
trabajamos de manera presencial.

Otra actividad implementada fue la clasificacién de los nombres cortos
y los nombres largos de los nifos del grupo, la cual esta relacionada con el
campo formativo de pensamiento matematico, por lo que abarqué el apren-
dizaje esperado adecuado a la actividad. Previamente solicité a los padres
de familia el molde del nombre de cada nifio, para que éste lograra tener un
acercamiento con la escritura. Estas actividades estuvieron relacionadas con
los objetivos y la hipdtesis del trabajo, asi como con la indagacion acerca
del método del nombre propio.

Cuarto ciclo: identifico mi nombre propio

Como retroalimentacion de las fichas del nombre para la asistencia, solici-
té a los alumnos que buscaran su nombre en una caja, en la que previamen-
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te guardé las fichas, y las colocaran en el tablero, con la finalidad de obser-
var quiénes lograban identificarlo. En la planificacion desarrollé como se
llevarian a cabo las actividades durante el dia; tomé como referente los
aprendizajes esperados, los organizadores curriculares y todo lo que con-
lleva la planeacion. Las actividades que se implementaron tuvieron como
base la busqueda de su nombre.

Al momento de buscar las fichas escondidas todos estaban muy entu-
siasmados por encontrar su nombre. Dos alumnos no hallaban sus nombres,
y a pesar de que yo les decia que tenian que buscar bien en el salon, llegué
a pensar que mi consigna no habia sido clara o que no sabian dénde buscar,
y como era una dindmica nueva para ellos, no sabian cémo reaccionar; por
eso los guie hasta que hallaran su nombre. Después empezamos a realizar
las comparaciones. En esta etapa estaban pendientes de las preguntas que
yo realizaba. Fue tan significativa para ellos esta actividad que quisieron
comparar la mayoria de los nombres.

El proceso de adquisicion de la lectura y la escritura es uno de los hechos
mas relevantes del aprendizaje; es por ello el interés de implementar del nom-
bre propio para promover el lenguaje oral y, al mismo tiempo, el escrito en
la Educacion Preescolar (Sanchez, 2010). Ahora bien, el segundo ciclo com-
prendio cinco semanas durante las cuales trabajé con la identidad, con el fin
de que los alumnos identificaran por qué tienen un nombre propio. Las ac-
tividades a desarrollar se titularon: “El origen de mi nombre”, “Dénde en-
cuentro mi nombre y para qué’, “Identifico mi nombre”, “Juego de memoria”
y “El nombre escondido”

Quinto ciclo: identifico las vocales en mi nombre

Planeé esta actividad con el propodsito de que los estudiantes lograran iden-
tificar las vocales que forman parte de su nombre y el reconocimiento de
algunas consonantes. Esta fue otra de las actividades que se abordaron el
mismo dia en que buscaron su nombre, con la finalidad de que hubiera una
secuencia y no se trataran otros temas para no cambiar la dinamica de la
actividad. El aprendizaje que se utiliz6 fue la identificacion de su nombre.

Para esta actividad los alumnos utilizaron plastilina. Esta accion fue muy
interesante, puesto que tuvieron la libertad de moldear su plastilina como
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quisieran. Noté que los estudiantes participaban mas, me di cuenta del in-
terés que mostraban por cada una de las actividades. Incluso ellos escogie-
ron otros nombres para que entre todos encerraran las vocales de nombres
de compaiieros que no asistieron. Me senti feliz por el hecho de saber que
las actividades dieron buenos resultados. Poco a poco los alumnos empe-
zaron a participar mads y los padres de familia cumplieron con los materia-
les que les solicité con anticipacién para que sus hijos llevaran a cabo las
actividades.

Sexto ciclo: busco mi nombre y lo relaciono

Esta actividad inicié con el repaso del abecedario. Después de eso pregunté
si conocian qué letras conforman sus nombres. Guidndose con sus fichas
muchos lograron identificarlas. Les pedi que observaran bien esas fichas que
les habia dado porque tenian que buscar los nombres y también la imagen
de una cosa que iniciara con la letra inicial de su nombre. Antes de colocar
las fichas en el piso, hice los siguientes cuestionamientos a los alumnos:
sAlguno de ustedes sabe con qué letra inicia su nombre? ;Conocen alguna
palabra u objeto cuyo nombre inicie con la misma letra? Luego de escuchar
sus respuestas procedi a colocar las fichas y las imdgenes de objetos en el
piso. Por grupos, sentados en cada mesa, pasaron a buscar la ficha con su
nombre y la imgen de algiin objeto o cosa que se relacionara con la letra
inicial del nombre de cada nifio.

Posteriormente proporcioné sal a los nifios para que sobre ella escribie-
ran su nombre con el dedo. Algunos alumnos no querian utilizar su dedo
para escribir su nombre sobre la sal; habian utilizado una crayola, por lo
que repeti las indicaciones y traté de dar las consignas mas claras. Después
de un buen rato estaban muy entretenidos escribiendo su nombre. Se emo-
cionaban por descubrir quién terminaba mas rapido la actividad. Trataban
de sentir la textura del material; un alumno comenté que se sentia relajado
realizando la tarea. La mayoria logré hacerla. Observé que muchos estu-
diantes estaban en la etapa del garabateo, pues lograban expresar las palabras
o sus ideas oralmente, pero no estaban familiarizados con la escritura de
algunas letras.
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Séptimo ciclo: busco las letras que conforman mi nombre

Disefé esta actividad como cierre, tomando en consideracion los objetivos
y la hipétesis que planteé en este trabajo. La busqueda de la letra inicial de
su nombre en un portador de textos: una revista.

En cada una de las planeaciones tomé en cuenta los aprendizajes esperados,
seleccionados para evaluar a los alumnos, y agregué los organizadores cu-
rriculares correspondientes. Durante las actividades observé que los alum-
nos mostraron felicidad cuando trabajaron con su nombre. En ese sentido,
las fichas con los nombres resultaron una buena estrategia, ya que con
estas actividades los alumnos socializaron mejor y se involucraron activa-
mente en cada una de las actividades, al igual que los padres de familia.

Me sentia temerosa porque no estaba segura si los alumnos lograrian
identificar las letras de su nombre en una revista, porque hay letras mayus-
culas y minusculas; por lo cual consideré que esa podria ser una dificultad
para ellos, ya que no sabrian que se trataria de la misma letra, so6lo que en
mayusculas o minusculas. Sin embargo, procedi a dar la instruccién para
que realizaran la busqueda de la letra inicial de su nombre en la revista y fui
haciendo las aclaraciones correspondientes cuando tuvieran la duda sobre
si las letras minusculas y mayusculas eran iguales o diferentes.

Con el desarrollo de estas actividades, y con la revision de la literatura
correspondiente, pude darme cuenta de que el nombre propio ha tenido un
estatus muy especial a lo largo de la historia en todas las culturas, sean éstas
agrafas o no. El nombre es una palabra o un enunciado que permite a una
sociedad designar a cada uno de sus miembros, como un individuo singular
Y a la vez, por medio de su nombre, un individuo forma parte, estrecha y di-
rectamente, de una estructura colectiva especifica (Ferreiro y Teberosky, 1979).

Anadlisis reflexivo

Como estudiante normalista afirmo que haber elegido la modalidad de in-
forme de practicas como opcidn de titulacion fue una gran idea que enri-
quecié mi formacidn, puesto que trabajé mediante lo que observé en el
jardin de practica, y todo el trabajo fue hecho conforme lo que consideré
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que era una problematica de mi practica. Los resultados demuestran que
cumpli con lo que me propuse: en primer lugar, la mejora de mi practicay,
en segundo lugar, mi contribucién para que los alumnos construyeran sus
propios aprendizajes.

Al inicio del trabajo de investigacion para abordar la estrategia del nom-
bre propio, disefiar la planificacion y recopilar informacion para el informe
de practicas profesionales, tenia un panorama confuso en cuanto al tema de
trabajo que me permitiera la innovacion y la mejora de mi practica docen-
te; sin embargo, la revision de la literatura y el asesoramiento académico
sobre la metodologia y la elaboracion del informe me permitieron compren-
der a profundidad en qué consistia la estrategia del nombre propio. Enton-
ces entendi como debia trabajarse o abordarse este tema con los alumnos
de preescolar, con el fin de que tuvieran un acercamiento a la lectoescritura,
lo que también me llevé a mejorar mi practica educativa.

Me di cuenta de que el empleo de la estrategia del nombre propio va
mas alla de que el alumno simplemente logre identificar su apelativo y las
letras que lo conforman, pues es mas que eso, porque es parte de la identidad
de nosotros como seres humanos, implica la historia de cada persona y esta
lleno de muchas emociones. Este método era desconocido para mi, pues no
habia trabajado con él durante mi formacidn. Sin embargo, considero que
si tuve las herramientas para aprender a aprender y haber implementado
dicho método en este ultimo tramo de mi formacién ayudo a la mejora de
mi practica para ofrecer un dptimo aprendizaje a mis alumnos. El empleo
de esta estrategia permiti6 que el aprendizaje resultara divertido. No fue
tedioso para los alumnos, pues les llam¢ la atencién y se enfocaron en el
desarrollo de las actividades y las acciones planificadas. Estoy segura de que
los alumnos aprendieron de una forma diferente, porque de por medio
estuvo el juego y la manipulacion de distintos materiales y recursos que
fueron del interés de cada uno de ellos.

Por otro lado, debo reconocer que esta estrategia del nombre propio
requiere un proceso largo para que se logre como tal lo que se espera al
llevarlo a la practica. Sin embargo, durante mi experiencia de trabajo con
este grupo de nifios de preescolar, hubo alumnos que en el poco tiempo en el
que trabajé con el nombre propio lograron identificar su apelativo en dis-
tintos materiales; incluso trataban de hacer oraciones cortas. Identifiqué los
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avances de cada uno de ellos, porque cuando empez6 la jornada de practi-
cas tenfan aprendizajes previos muy limitados, y conforme trabajé con ellos
mi proposito siempre fue ayudar a quienes tenian necesidades educativas
especiales, lo mismo que al resto del grupo. Apliqué diversas estrategias que
permitieran que mi ensefanza les dejara un aprendizaje significativo.

Finalmente, puedo asegurar con toda certeza que, desde mi vision mas
desarrollada como maestra titular frente a grupo, esta investigaciéon me per-
mitié tener un conocimiento mas amplio acerca de cémo abordar la lecto-
escritura y relacionarla con otros campos formativos y con otras areas de
desarrollo personal y social, adecuando los aprendizajes al contexto y a las
necesidades que requiera el grupo, con el fin de que los nifios de preescolar
estén preparados para aprender a lo largo de toda su vida.
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Sintesis del trabajo, segun la modalidad de titulaciéon
Problemadtica de la prdctica

En las jornadas de practicas que realicé, del quinto al octavo semestre, en
diversos jardines de nifios ubicados en la ciudad de Villahermosa, Tabasco,
observé poco interés por parte de las docentes en las actividades relaciona-
das con las artes visuales. Noté que en el disefio de las planeaciones priori-
zan sus objetivos en torno de los campos de formacidon académica lenguaje
y comunicacion y pensamiento matematico; en muy pocas ocasiones reali-
zaban actividades enfocadas en la creacién de ambientes vinculados con las
artes visuales, por lo que en los nifios, debido al uso inapropiado de mate-
riales diddcticos, recursos y tiempo, se limitaba la creatividad, ya que se le
daba mayor importancia al producto final y se descartaba, de ese modo, los
procesos cognitivos y emocionales que contribuyen a un aprendizaje signi-
ficativo, convirtiendo la labor del maestro en “practicas docentes tradicio-
nales y rutinarias”, como senala Akoschky (1999).

El objetivo general de esta investigacion fue demostrar la interdiscipli-
nariedad de las artes visuales, a través de estrategias metodoldgicas en si-
tuaciones didacticas para favorecer los campos formativos y las areas de
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Decroly, cct: 27DJN01451, Zona 85, Tabasco, México. ORCID: https://orcid.org/0009-0008-
7012-8970
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desarrollo personal y social del programa de estudio “Aprendizajes claves’,
en 2017, en un grupo de tercer afio de preescolar.

Los objetivos especificos fueron relacionar las artes desde una perspec-
tiva interdisciplinaria con los campos de formacién académica y las dreas
de desarrollo personal y social; disefiar y aplicar situaciones didacticas para
favorecer los campos de formacion académica y las areas de desarrollo a
través de las experiencias de la expresion y la apreciacion en las artes; evaluar
y reflexionar sobre las experiencias cognitivas, sociales y emocionales que
tienen los nifos al utilizar las artes visuales desde la perspectiva de la inter-
disciplinariedad.

La primera accién fue promover actividades para que los niflos y las
nifas tuvieran la oportunidad de apreciar algunas obras del arte visual de
diversos autores, tiempos y lugares, a través de imagenes y videos. En ese
sentido, cuando al nifio se le estimula la percepcién obtiene elementos para
poder expresarse. En ocasiones, en la practica, cuando daba la consigna
“dibujen lo que se imaginan” y el nifio estaba limitado en su percepcién
visual, el producto artistico se veia influenciado sdlo por los conocimientos
que tenia y no desarrollaba plenamente su imaginacion, su creatividad y su
expresion. Por lo tanto, de acuerdo con Rojas (2011, p. 162), “se debe des-
pertar en el nifio(a) el interés de sentir, ver, tocar, oler lo que se encuentra
a su alrededor, proporcionandole asi un cimulo de experiencias en las cua-
les los sentidos representan una parte fundamental para el aprendizaje”. La
segunda accion fue disefiar situaciones didacticas para que los nifios expre-
saran lo que observaron, sintieron o escucharon, utilizando algunos recursos
de las artes visuales.

Las técnicas de investigacion son las herramientas que el investigador
tiene a su alcance para recabar informacién en un ambiente naturalista,
que posteriormente debera ser analizada, contrastada y contextualizada
para arribar a conclusiones respecto del fendmeno observado. Por lo tan-
to, la observacion es una técnica de la investigacion cualitativa que se en-
tiende como un “proceso que requiere de atencion voluntaria e inteligente,
orientado por un objetivo con el fin de obtener informacién” (Camacho,
2011). “El investigador o la persona que observa se involucra y ‘vive’ las
experiencias en el contexto y en el ambiente cotidiano de los sujetos, de
modo que recoge los datos en tiempo real” (p. 237). Del mismo modo, se
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cuenta con diversos instrumentos para el registro de la observacidn; estos
instrumentos de observacion pueden ser el diario de campo o el diario de
la educadora.

Con respecto a la evaluacion, ésta se realizé durante todo el proceso, de
principio a fin. De acuerdo con Vargas (2004) y Garcia (2015), la evaluacion
fue la diagnostica, formativa y cualitativa.

En cuanto a la reflexion de la practica docente, Perrenoud (2012) sefiala
que es una accion del profesor, realizada continuamente, ya sea antes de la
accion, durante o después. Uno de los beneficios de reflexionar sobre la in-
tervencion docente dentro del aula nos lleva a dos caminos: el primero es
quedarse estancado y no solucionar nuestras debilidades como profesores,
y el segundo es transformarla.

El disefio de planeacion de las situaciones didacticas consistié en ar-
ticular los aprendizajes esperados de los campos de formaciéon académica
y las areas de desarrollo personal y social, para orientar el conocimiento
integral en los alumnos; por ende, la interdisciplinariedad en las planeacio-
nes, de acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica (SEP) (2017 p. 172),
se da siempre y cuando “sea posible establecer relacion congruente”; por
lo tanto, puedo decir que a partir de las situaciones didacticas implementadas
con las artes visuales y con los aprendizajes esperados logré que los nifios
involucraran sus conocimientos cognitivos, emocionales y sociales en los
productos artisticos.

Narrativa del proceso y sus hallazgos o resultados

La opcidn que seleccioné para titularme fue la modalidad de informe de
practicas profesionales. Desde el primer semestre de mi ingreso a la escue-
la normal, no dudé en que ésta seria la modalidad que escogeria para gra-
duarme de la carrera. En particular, me resulta enriquecedora la reflexién
sobre mi practica docente en el aula; en este trayecto se obtienen resultados
positivos y negativos en el proceso ensefianza-aprendizaje, los cuales pueden
ser llevados a la evaluacion, el analisis y la reflexion por medio de la inves-
tigacion-accion.
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Quien sabe es quien ha probado, y aqui se pone de manifiesto el carac-
ter experimental de toda ensefianza. Desde esta perspectiva, el docente
que sabe es el que ha probado muchas, distintas y divergentes formas,
maneras o estrategias de ensefiar. Es decir, si entendemos la ensefianza
como un oficio, ensefiar implica probar y probar haciendo (Alliaud y An-
telo, 2011, p. 88). En relacion con la frase anterior, durante mi intervencién
como docente en mi servicio social, revisé, analicé y apliqué diferentes
estrategias, técnicas y actividades en torno de las artes visuales y las vin-
culé con los campos formativos y las areas de formacidon académica. El
resultado es lo que he explicado en el informe de practicas profesionales;
en él describi como fue el proceso de planificacion y ensefianza y los apren-
dizajes que construyeron mis alumnos con los andamiajes que les ayudé a
elaborar.

En este orden de ideas, quiero recalcar que el informe de practicas me
permitio observar una serie de sucesos que deseaba cambiar desde mi in-
tervencion como docente; en un segundo momento, dejar en claro que en
las artes visuales podemos abarcar otros contenidos de aprendizaje a partir
del disefio de la planeacion; tercero, al momento de estar en el aula e imple-
mentar la planeacion con los alumnos; podemos identificar los aprendizajes
que adquieren y, al mismo tiempo, evaluar a los nifios y autoevaluarnos,
para luego reflexionar qué necesidades atin hay en los nifios, como podemos
actuar para ayudarlos a avanzar en sus aprendizajes esperados, y como do-
centes determinar las estrategias que funcionaron para continuar con ellas
o cambiarlas. Por ello, la metodologia que se utiliza es un ciclo reflexivo que
constantemente se tiene en el aula.

Consideré pertinente abordarlo como investigaciéon-accién porque a
partir de las practicas profesionales contribui a la mejora del proceso de
enseflanza, al mismo tiempo de otra alternativa para abordar las artes vi-
suales con otras disciplinas de conocimiento al implementar situaciones
didacticas que contribuyeron al aprendizaje significativo e integral.

A continuacién quiero presentar las cinco actividades realizadas en el
informe de practicas, para luego llevarlos a los resultados generales que
obtuve en las aplicaciones de las estrategias, técnicas, actividades y evalua-
ciones:
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« Nombre de la actividad: “Conocemos a pintores mexicanos”
Estrategia didactica: método simbolico o de oralidad.
Propésito: que los nifios desarrollen el lenguaje oral, a través de la ex-
posicidn, al compartir sus investigaciones sobre los pintores mas reco-
nocidos de México.
« Nombre de la actividad: “La vida de Frida Kahlo”
Estrategia diddctica: método intuitivo
Proposito: que los alumnos desarrollen la curiosidad y el cuestionamien-
to, a través de la narracion de la vida de Frida Kahlo, con el apoyo de
materiales didacticos.
« Nombre de la actividad: “Colores y mds colores”
Estrategia didactica: aprendizaje por descubrimiento
Proposito: que los nifios experimenten las combinaciones de colores
primarios y registren y organicen los datos en tablas.
« Nombre de la actividad: “Asi soy yo”
Estrategia didactica: aprendizaje por descubrimiento
Propdsito: que los estudiantes utilicen la técnica de pintura para la crea-
cién de autorretratos a partir de la identificacion de sus rasgos fisicos.
« Nombre de la actividad: “Expreso lo que siento”
Estrategia didactica: método intuitivo
Organizacion: individual
Propésito: que los nifios expresen sus emociones a través de la técnica
del dibujo al escuchar cuentos por medio de recursos audiovisuales.

Las actividades, estrategias y propositos anteriores se disefiaron con base
en el hecho de que en la edad preescolar los nifios suelen ser curiosos y ex-
ploradores, buscan el porqué de las cosas y cuestionan lo que sucede en su
entorno. Es por ello que en los nifios esta presente la hipotesis, y para dar
respuesta a sus dudas tienen que experimentar. Por esta razon, la estrategia
de aprendizaje por descubrimiento fue mi punto focal para disefar las ac-
tividades; destaco que los materiales fueron imprescindibles para lograr mi
objetivo. Al proporcionarles las pinturas, las herramientas y los materiales
pertinentes, los nifos fueron protagonistas de su aprendizaje. Observé que
los nifios se sintieron libres, autdnomos y creativos, al dejar que ellos des-
cubrieran.
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Otro aspecto que debo destacar es que la observacién por medio de los
autorretratos influye en las emociones de los nifios. En sus producciones
artisticas noté como los nifos se percibian a si mismos; describieron cémo
son fisicamente. En algunas producciones se visualizaba con claridad su
esquema corporal; en otras solo pintaban su rostro. Lo anterior tiene que
ver con la madurez mental y bioldgica en que se encuentren los alumnos lo
cual ayuda a ubicarlos en la etapa del dibujo en que se encuentran.

Desarrollar el lenguaje oral en los alumnos fue parte de este proceso;
conversar sobre sus gustos y sus preferencias, platicar con sus compafieros
sobre sus producciones artisticas, fue algo muy enriquecedor para ellos.
Anado que también utilizamos los recursos literarios, especificamente el
cuento, ya que fue el apoyo para que los nifos pudieran aprender e identi-
ficar las emociones, para luego plasmar lo que escucharon por medio del
dibujo. Como resultado, en la aplicacion de las actividades mencionadas
anteriormente pude comprobar que, al disefiar una planeacion interdisci-
plinaria —en mi caso la realicé a partir del area de artes—, desarrollé en los
nifios sus conocimientos cognitivos, emocionales y sociales por medio de
los productos artisticos.

Alo largo de esta investigacion-accion participativa presenté una pro-
puesta de intervencidon docente con el propoésito de dar otra alternativa de
ensefanza, al disefiar estrategias metodoldgicas que incluyan a las artes
visuales en situaciones didacticas. Ahora bien, durante la aplicacion de las
actividades me di cuenta de que mi intervenciéon docente debia partir de la
siguiente competencia profesional: “Disefia planeaciones didacticas, apli-
cando sus conocimientos pedagogicos y disciplinares para responder a las
necesidades del contexto en el marco de los planes y programas de educa-
cion basica’, a fin de mejorarla.

Durante la aplicacion del plan observé la evoluciéon de la mejora del
disefio de planeaciones didacticas. En un primer momento parti de un diag-
nostico inicial del grupo; la observacion la utilicé como técnica de inves-
tigacion para explorar los avances y las dificultades del grupo, asi como
también para detectar los estilos de aprendizaje, las fortalezas y las debili-
dades. Recopilar la informacion sobre las caracteristicas del grupo me per-
miti6 planificar y disefiar las estrategias pertinentes para la correcta inter-
vencion docente.
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El segundo aspecto fue el proceso de planificacion; en ese sentido, el
diagndstico del grupo me dio la pauta para indagar sobre el enfoque que
tiene el modelo educativo de Educacion Preescolar Aprendizajes Clave 2017.
El enfoque del curriculo es socioconstructivista y consiste en colocar en el
centro del aprendizaje al alumno, y el maestro tiene el papel de moderador
o guia. A partir de ese enfoque seleccioné las estrategias, las actividades y
los recursos para modificar mi intervencion docente.

La elaboracién del informe me permitié conducir mi practica a la re-
flexion. De acuerdo con Perrenoud (2012) “es una accion del profesor, rea-
lizada continuamente, ya sea antes de la accion, durante o después” (p. 12).
El practicante reflexivo tiene distintos momentos para meditar, los cuales
dependen de la situacidn en la que se encuentre; construye sus propios
aprendizajes y reconoce las acciones que funcionaron y las que se pueden
mejorar. Es por ello que la investigacion-accion participativa, junto con el
plan de accién, me ayudaron a innovar y a transformar mi practica.

Con respecto a la respuesta de los nifios, observé que les agradaron las
actividades e incluso demostraron mads interés y curiosidad por seguir
aprendiendo. Al momento de reflexionar detecté que no sélo se cumplié en
favorecer la apreciacion y la expresion artistica en los productos finales, sino
que durante el proceso los nifios dialogaron, cuestionaron, aportaron ideas,
razonaron, exploraron, compartieron sus emociones y, sobre todo, desarro-
llaron su creatividad y su imaginacion.

Analisis reflexivo

Este documento fue elaborado en un momento muy dificil para todos nos-
otros: el inicio de la pandemia en 2020. No lo conclui por completo como
lo tenia pensado; mi asesor me ayudo a delimitar el tema y a utilizar los re-
cursos que tenia a mi alcance. En ocasiones fue frustrante al no tener las
platicas entre asesor y asesorada de manera presencial, pero con ayuda de
las nuevas tecnologias logré escribir el documento.

El estar en confinamiento y el trabajo en la computadora fue un reto
para mi, puesto que, en mi caso, en ocasiones al escribir, leer, corregir y
luego reescribir llegué a bloquearme por completo. Parecia que no veia la
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luz al final del tunel. Sin duda alguna puedo decir que al releer mi docu-
mento recepcional vienen a mi memoria las semanas y los dias que pasé en
mi cuarto encerrada dia y noche para poder concluirlo. Créanme que llegué
a pensar en rendirme.

Sin embargo, no todo fue sufrimiento. Al escribir mi documento; busqué
las fotografias que hice durante mis practicas; observé la expresion que te-
nian mis alumnos al realizar las actividades implementadas y ain tengo
grabados los comentarios que hacian durante las clases. La expresion cuan-
do un nifio logra o descubre algo no tiene precio. Fue mi motivacion para
seguir escribiendo. Considero que disfruté el proceso; la busqueda constan-
te de informacion, la lectura de libros y documentos, aportd a la exploracion
de diversos autores que hablaban sobre cdmo las artes debian estar vincu-
ladas dentro de las escuelas y las aulas. En la indagacidn de estrategias,
técnicas y actividades para el informe, aprendi sobre la importancia que
tiene realizar una planeacién holistica con otros conocimientos, asi como
la estructura que debe tener. A partir del disefio viene la implementacién
0, mas bien, el trabajo de campo.

Considero que disfruté mi trayectoria como alumna-maestra. Estar fren-
te a un grupo me deja aprendizajes significativos; puedo decir que aprendi
mas de mis alumnos que ellos de mi. Me asombraba la capacidad que tienen
para explorar, experimentar y curiosear su entorno en las actividades, con
el solo hecho de mezclar los colores primarios y obtener nuevo tonos. Fue
trascendente también utilizar materiales, como la esponja, el pincel, la pin-
tura, el carton pues fue significativo para el aprendizaje de los nifios y eso
me dej6 una gran satisfaccion profesional.

El haber concluido mi trabajo de titulacion fue muy importante en mi
vida profesional. Después de lo que vivimos en 2020, hoy en dia valoro
estar en el aula frente a un grupo de nifos. Para mi eso es muy valioso. En
2020 no logré despedirme del grupo en el cual se llevo a cabo esta investi-
gacion. Tengo aun sentimientos encontrados, porque, en lo personal, no era
como yo tenia pensado que seria ese afio. Llegué a sentir que no me gradua-
ria en esa fecha. Mi estado emocional se vio afectado durante la pandemia;
de un dia para otro dejé de escuchar las risas de mis nifios. No poder brin-
darles un abrazo, ni ver ni escuchar la emocién que sentian cuando lograban
aprender algo nuevo, me caus6 gran conmocion.
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Luego de este proceso, cuando mi asesor me llamo y me informé que mi
documento estaba concluido y aprobado y presenté mi examen profesional y
lo aprobé, me dije a mi misma: lo logré, si pude. El apoyo notable de mi asesor
también fue importante; intervino para que yo indagara, leyera y me docu-
mentara sobre la investigacion que estaba haciendo. Me decia que si sabia lo
que yo escribia tendria cémo fundamentar y explicar el informe de practicas,
por lo que le reconozco a mi asesor Carlos Jiménez su dedicacion y su profe-
sionalismo por ser un guia excelente en la elaboracion del documento.

Les recomiendo a los normalistas que al elegir la modalidad de titulacién
piensen cdmo van a realizar su documento recepcional, planifiquen sus
actividades con el apoyo de un calendario y tomen videos y fotos como
evidencias de sus actividades en el aula. A mi me ayudo6 a recuperar infor-
macién que no recordaba en su momento. Acérquense con su asesor para
que les oriente sobre como estructurar y elaborar el documento, utilicen el
diario del educador, escriban con detalles sus experiencias en el aula. No le
tengan miedo al informe de practicas, porque les ayudara a reflexionar la
practica docente y a definirse como maestros.

Bibliografia

Alliaud, A., y Antelo, E. (2011). Gajes del oficio: ensefanza, pedagogia y formacién.
Buenos Aires, Argentina Aique Grupo Editor. https://es.scribd.com/document/430-
186659/Los-gajes-del-oficio#.

Akoschky, J. E. B. (1999). Artes y escuela. Buenos Aires, Argentina: Paidos.

Camacho, M. T. (2011). La observacién de las practicas educativas como elemento de
evaluacién y mejora de la calidad en la formacién inicial y continua del profesora-
do. Revista de Docencia Universitaria, 237-258.

Garcia, M. G. (2015). Evaluacion Formativa. Revista de Evaluacién para Docente y Directi-
vos, 28-33.

Perrenoud, P. (2012). Desarrollar la practica reflexiva en el oficio de enseiar. Barcelona,
Espana: Grad.

Rojas, E. M. (2011). La evolucién del dibujo infantil: una mirada desde el contexto so-
ciocultural meridefo. Educere, 157-170.

Secretaria de Educacion Publica (2017). Aprendizajes clave para la educacion integral.
México: sep.

Vargas, A. I. (2004). La evaluacién educativa: conceptos, periodos y modelos. Actuali-

dades Investigativas en Educacién, 2-28.



Estrategias pedagdgicas para trabajar con los padres de familia
en las actividades escolares de los alumnos del tercer grado de
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Sintesis del trabajo, segun la modalidad de titulaciéon

Esta investigacion tuvo por titulo. “Estrategias pedagogicas para involucrar
alos padres de familia en las actividades escolares de los alumnos del tercer
grado de preescolar en el Jardin de Nifios Bertha von Glumer” del munici-
pio del centro Tabasco. La modalidad que empleé fue el informe de practi-
cas profesionales. Lo anterior obedece a que esta modalidad es la que mejor
permite sistematizar los resultados que se obtienen al abordar las diversas
problematicas con el propdsito de mejorar la practica de los maestros de
Educacién Preescolar; en ese sentido, en esta investigacion abordé la escasa
participacion de los padres de familia en las actividades escolares.

Las maestras del jardin en el que llevé a cabo este trabajo de investiga-
cién manifestaron que la participacion y el involucramiento de padres, ma-
dres de familia y tutores es insuficiente para realizar diversas actividades
escolares y extraescolares. Del mismo modo, al presenciar y observar los
eventos organizados en el jardin noté muy poca participacién e interés por
parte de los padres de familia.

El objetivo general de este trabajo fue fomentar la participacion de los
padres y los representantes como corresponsables del proceso educativo
escolar de los nifios, para proponer estrategias y aprendizajes que ayuden a
su desarrollo mediante diversas actividades.

" Licenciada en Educacion Preescolar y maestra frente a grupo en el Jardin de Nifos Selfida
Gil de la Rosa, cct: 27EJNO049E, Zona 97, Tabasco, México. ORCID: https://orcid.org/0009-
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A decir de las maestras, lo anterior origina que los nifios manifiesten
bajo aprovechamiento y nulo desempefio, escasa socializacion, lenguaje
poco desarrollado, minimos procesos de desarrollo auténomo, lo que pro-
voca efectos adversos en otros aspectos del desarrollo cognitivo, por lo que
la presencia y el acompafiamiento de la familia en el proceso educativo es
fundamental para el desarrollo y el aprendizaje de los alumnos.

Ahora bien, en la revision de la literatura hallé que la educacién de la
ciudadania es un asunto que tendria que ser prioridad nimero uno de todos
los paises y sus lideres, ya que con ella se aseguran las bases y los princi-
pios del desarrollo humano, social y econdmico. No obstante, cuando se
empiezan a definir las funciones y se asumen las responsabilidades educa-
tivas es cuando emergen los problemas y los traspasos de tareas entre los
sectores educativos. Es indiscutible que la funcién de educar recae, esen-
cialmente, sobre dos columnas basicas: la familia y la escuela (Prieto, 2008a).
Este trabajo de investigacion fue sobre uno de esos pilares fundamentales
en los que recae el encargo de educar: la familia, especificamente los padres
o tutores.

Para esto es necesario disefiar actividades y estrategias que ayuden a
fomentar la participacion, la colaboracion y el interés de los padres de fa-
milia para un mejor logro de aprendizajes, habilidades, actitudes y confian-
za en los nifios durante su etapa preescolar, para fomentar la participacion
de los padres y dar a conocer cudl es la importancia de su intervension en
el entorno escolar y extraescolar para favorecer el aprendizaje de sus hijos.

Por lo que, siguiendo a Pizarro et al., (2013), se entiende que cuando los
padres o tutores se involucran y forman parte activa de la comunidad esco-
lar se desarrolla una estrecha colaboracion entre ellos y la escuela y los hijos
tienen un desemperio escolar mas satisfactorio e integral. En consecuencia,
la educacion de nifios y nifias del preescolar no es un asunto que le compe-
ta solo a la escuela y a los docentes, pues los padres y los representantes
deben integrarse e involucrarse de modo constante y respetuoso, asumir el
compromiso de trabajar juntos por la educacion de los nifios.

En cuanto a la metodologia, utilicé la investigacion cualitativa con el
enfoque de investigacion-accion. Este enfoque es el que contribuye a la
organizacion y la sistematizacion del analisis de las actividades planificadas
para la mejora de la practica.
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Por lo tanto, en consonancia con las caracteristicas de la investiga-
cién-accion, estructuré la planificacion en dos capitulos: el primer capitulo
fue el plan de accidén, mismo que incluyd la intencion, la planificacion, dentro
de la cual diseié el objetivo general y los objetivos especificos. El siguiente
apartado fue la hipotesis de accion; posteriormente, disefié la accion, la
observacion, la evaluacion y la reflexion. Por su parte, el capitulo dos lo ti-
tulé: “Desarrollo, evaluacion y reflexion de la propuesta de mejora’”.

Narrativa del proceso y sus hallazgos o resultados

Como parte del proceso para organizar la investigacion sobre la problema-
tica identificada, en relacidn con la escasa participacion de los padres de
familia en las actividades escolares y extraescolares del jardin de estudio,
llevé a cabo una revision de la literatura sobre como los investigadores han
abordado esta situacion problematica y qué estrategias han empleado para
involucrar a los padres y lograr que participen y se comprometan de modo
permanente en la educacion de sus hijos, junto con los maestros y las auto-
ridades educativas.

Asi tenemos que Prieto (2008b), Moha (2013), Lopez y Tedesco (2002),
Rey y Rodriguez (2008), Meza-Rodriguez y Trimifio-Quiala (2019, Machen
et al., (2005), Menéndez et al. (2008) hacen referencia al papel fundamental
de la escuela y la familia en la formacion integral de los nifios de preescolar
y de otros niveles de la educacion basica. Todos ellos son enfaticos cuando
sefialan que la participacion de los padres contribuye a la mejora de la ca-
lidad de los sistemas escolares publicos y que contar con unos padres par-
ticipativos, involucrados, comprometidos y responsable puede construir un
compuesto de muchas oportunidades para que sus hijos sean exitosos en su
ruta por la escuela. Segtin estos autores, en la actualidad en los sistemas
educativos de muchos paises se apuesta por la importancia de fomentar la
colaboracion entre los padres y las escuelas.

De igual modo afirman que la familia debe garantizar condiciones eco-
noémicas que permitan a los nifios asistir diariamente a las clases y también
debe prepararlos desde su nacimiento para que sean capaces de participar
activamente en la escuela y aprender. Pero esta preparacion reconoce la
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existencia de una variedad de recursos por parte de la familia, como los me-
dios econémicos, el tiempo suficiente para supervisar el estudio de los
hijos, sus habilidades para promover la participacion de éstos en actividades
culturales y su capacidad de brindar afecto y estabilidad.

La revision de la literatura sefiala que la familia no sélo debe asegurar
la supervivencia fisica y el crecimiento saludable de los hijos, sino que debe
ser capaz de propiciar el acceso a las experiencias y al establecimiento de
relaciones en las que nifios y adolescentes desarrollen las diversas habilida-
des y competencias suficientes para establecer vinculos de comunicacioén
de manera eficaz, tanto con su medio como con ellos mismos.

Con los resultados de la revision anterior organicé el plan de accién.
Como senalé en el apartado anterior, utilicé el enfoque cualitativo con el
método de investigacion-accion. El procedimiento que empleé fueron los
ciclos reflexivos o espiral reflexiva. La investigacion-accion, de acuerdo con
Latorre (2003), es como una espiral de pasos: planificacion, implementacién
y evaluacion del resultado de la accion. Es la unidn de los términos inves-
tigacion y accion. Consta de dos propositos; primero, de la accion para
cambiar o mejorar la practica, y luego, de investigacion para producir co-
nocimiento y comprension. Por lo tanto, es un bucle recursivo y retroactivo
de investigacion y accién para hacer frente a los problemas de la practica
educativa y mejorarla.

El plan de accién incluy6 reuniones con padres de familia y tutores,
entrevistas a profundidad, talleres dirigidos a padres de familia y rendicion
de cuentas. Las acciones incluyeron entrevistas, talleres, actividades motrices
en conjunto con los padres y los niflos y manualidades conjuntas. Se dise-
faron y entregaron folletos y se seleccionaron videos que se mostraron a los
padres en los talleres; de igual manera se disefiaron y se colocaron carteles,
infografias, lonas, etc.; asi como diversos materiales para brindar la mayor
informacion a los padres con el fin de generar conciencia de la importancia
de la presencia, el involucramiento y el compromiso permanente de los pa-
dres y tutores en las actividades escolares y extraescolares de sus hijos.

En los talleres se impartieron platicas con especialistas acerca del vin-
culo necesario entre padres e hijos y sobre como esa simbiosis repercute en
el desarrollo cognitivo y socioemocional de los nifios en el salon de clases,
no sdlo durante los tres afios de estancia en el jardin, sino que la calidad de
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esa estrecha relacion se manifestara en los siguientes niveles educativos, a
lo largo de toda su vida, ya como adulto, en su vida personal y colectiva y
en sus relaciones laborales, sociales, de pareja y finalmente se reflejard en la
formacion y el desarrollo de la familia propia. En uno de los talleres el ana-
lisis se hizo con base en las siguientes aportaciones de los padres.

Tabla 1. Conclusiones de los padres de familia acerca del papel de la escuela y de la educadora

Papel de la escuela Papel de la educadora
En ella se forman valores Es un pilar importante para los nifios
Es la base de la educaciéon Es la guia de los nifios
Es importante para la formacién de los nifios Los nifos la ven como un ejemplo a seguir
En ella los niflos aprenden a socializar Inculca valores a los nifios
En ella los nifios aprenden nuevas cosas Ama a los nifos y les da una buena educacién

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion con los resultados de este plan de accion puedo sefalar con
base en la informacion obtenida que logré propiciar conciencia, compro-
miso y una mejor participacion e involucramiento de los padres de familia
de los niflos del grupo. Igualmente, los padres y tutores de los alumnos
reconocieron que habian mostrado poco compromiso y responsabilidad en
cuanto a la participacion en las actividades del jardin. En las entrevistas
en profundidad, varias madres de familia aceptaron el hecho de que sus
relaciones de pareja habian obstaculizado una mejor relacion con sus hijos
en casa y en el jardin. Otros manifestaron que la causa de ese alejamiento
estaba relacionada con las muchas horas de trabajo que tienen que dedicar
para sostener a su familia, sin embargo, se dieron cuenta que estaban des-
cuidando a sus hijos, en el afan de procurarles alimentacion, vestido, casa
y educacion.

Con respecto a las actividades del plan de accién, hallé que una de ellas,
la rendicién de cuentas, contribuy6 en el reconocimiento por parte de los
padres, de la importancia de fortalecer el vinculo escuela-maestros-padres
de familia, en beneficio de los nifios. Esta actividad resulté ser muy buena
estrategia, para ayudar a los padres a reflexionar y a tomar conciencia, acer-
ca del desarrollo académico de sus hijos, de igual manera se enfrentaron
directamente con la problematica de su escasa participacidn, puesto que se
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les dio a conocer los resultados del desempefio de los nifios, y de como la
participacion, el involucramiento, compromiso y responsabilidad no sélo
de los maestros, sino también de ellos como padres, repercutia en los resul-
tados del desempenio de los alumnos.

Analisis reflexivo

Presentaré este apartado a partir de dos elementos generados durante la
investigacion: el producto y el proceso. El primero es el informe de practicas
profesionales. Este documento, como mencioné desde un principio, es una
modalidad de titulacién que, si queremos verlo de ese modo, es una forma-
lidad vista desde la normatividad vigente. También es la confluencia de
diversos conocimientos, habilidades y actitudes que se construyeron a lo
largo de los cuatro afnos de formacion de la licenciatura. Finalmente, con-
sidero que es del mismo modo, una demostracion de la adecuada seleccién
que hice de mi vocacién como maestra.

Este producto es el resultado no solo de mis competencias desarrolladas
alo largo de mi trayecto de formacion profesional, sino también es el resul-
tado de mi estancia en los distintos jardines de nifios en los que estuve
asignada como alumna practicante desde el inicio de mis estudios en la
Escuela Normal. En él, se muestran los conocimientos que construi con
la ayuda de las maestras tutoras de los jardines de nifios. Estdn plasmados
los encuentros entre las novatas y las expertas en el campo educativo.

Las maestras tutoras me mostraron la experiencia y los conocimientos
profundos que tenian para solucionar los problemas de la practica a los que
se enfrentan dia con dia. Sus habilidades me ayudaron a agudizar mis sen-
tidos, a fin de que fuera capaz de profundizar en la busqueda de las mejores
alternativas para solucionar mis problemas de la practica y no permitieron
que observara solo lo superficial, sino que contribuyeron a que fuera a la
raiz del problema para mejorar mi trabajo como futura maestra.

En esa busqueda de la mejora de mi practica, como lo sefiala Schon
(1992), aprendi a caminar en el terreno resbaladizo, impredecible y diverso
de la ensefianza, con la guia de mis formadores de docentes en la Escuela
Normal y de mis tutoras en los jardines de practica. Formadores y tutores
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me ayudaron a reflexionar de tal modo que desarrollara las competencias,
como lo propone Dewey (2007) para llevar a cabo un examen diligente, per-
severante y metddico de toda creencia o conjeturada forma de conocimiento,
con base en los pilares que la soportan y las conclusiones a las que se atienden.

En relacién con el segundo elemento, el proceso, debo admitir que estan
nuevamente involucrados los actores de la Escuela Normal y de los jardines
de practica. Por su parte, el producto y el proceso son el resultado de una
serie de acciones que se entrelazan en el tiempo y en el espacio. A lo largo
del tiempo que duré mi formacion, desarrollé competencias en relacion con
las técnicas y herramientas para la investigacion, tales como los diferentes
tipos de entrevistas y los instrumentos de registros de informacion, uno de
ellos, me acompand durante cuatro afos, el diario de campo y me acompa-
nara durante toda mi vida profesional.

En referencia a los espacios, quiero sefialar uno de los trayectos de los
que conforman la malla curricular, el trayecto de practicas profesionales,
en el, confluyen y se dinamizan todos los demas. No porque sea el mas
importante, sino porque es en el que se orientan, se definen, se organizan,
se preparan y se comprueban todos los conocimientos, habilidades y acti-
tudes que se construyen en los demas trayectos. En ese sentido, la pedago-
gia es un conjunto de acciones que se llevan a cabo y que contribuyen en la
busqueda de alternativas de solucidn para las diversas problematicas que se
originan en el campo educativo, que se sirve de métodos, enfoques, proce-
dimientos, estrategias, teorias y didacticas. En la Escuela Normal he apren-
dido, organizado y sistematizado la teoria y en los jardines de nifios he
conjugado la teoria con la practica, de ese modo en el binomio Escuela
Normal-Jardines, he construido la problematizaciéon y busqueda de alter-
nativas de mejora.

Por lo que todo lo anterior, ha contribuido a que pudiera sistematizar el
proceso para llevar a cabo la investigacion, que dio como resultado el pro-
ducto que hoy muestro ante los lectores y lectoras. Durante este camino que
he recorrido una y otra vez, he podido analizar y reflexionar mientras pre-
paraba y organizaba mis proyectos, planeaciones, secuencias, seleccionaba
y preparaba material didactico, ensayaba analogias, seleccionaba estra-
tegias, escribia y reescribia propuestas y construia escenarios posibles en el
futuro.
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Pero también tomaba notas, en pequeios fragmentos de papel o en
mis bitacoras, de lo que acontecia en el aula en el transcurso del desarrollo
de la clase, sobre las reacciones de los alumnos. Ajustaba procedimientos,
consignas, materiales diddcticos; rehacia las preguntas mientras estaba aten-
ta alo que los padres o los alumnos me decian; ajustaba el tiempo o pensa-
ba cémo prolongar la actividad, cuando en los primeros momentos de la
practica me daba cuenta de que me quedaria tiempo o de que los alumnos
harian la actividad mas rapido de lo programado.

Finalmente, después de la practica, en la comodidad y en el silencio de
mi espacio privado, escribia en mi diario lo acontecido en la clase o en la
semana. En ese momento ocurria el encuentro dialégico entre lo propues-
to y lo realizado; era el momento de contrastar, comparar, evaluar y reflexio-
nar sobre lo logrado y lo no logrado; era el momento de reconocer lo que
funciond y lo que no, de analizar por qué habia logrado mis propédsitos por
qué no lo habia hecho y qué debia hacer, qué tenia que mejorar, para alcan-
zarlos.

Una de las satisfacciones que me dejo esta investigacion, es haber logra-
do que los padres reconocieran su compromiso y su responsabilidad en la
formacion de sus hijos y que tomaran conciencia de lo importante que es
su participacion y su involucramiento en el jardin de nifios, para motivar,
impulsar y promover un mejor desempefio en la vida de sus hijos.

Bibliografia

Dewey. J. (2007). C6mo pensamos. [How We Think. Lexington, Massachusetts Galmari-
ni], trad. Marco Aurelio. Edicién, Espaia. https://es.scribd.com/document/137673-
207/Como-pensamos-Dewey#.

Latorre, A. (2005). La investigacién-accién. Conocer y cambiar la prdctica educativa. Espa-
Aa: Grad. https://www.uv.mx/rmipe/files/2019/07/La-investigacion-accion-cono-
cer-y-cambiar-la-practica-educativa.pdf.

Machen, S., Wilson, J., y Notar, C. (2005). Parental involvement in the classroom. Jour-
nal of Instructional Psychology, 32(1), pp. 13-16.

Meza-Rodriguez, L. A., y Trimifio-Quiala, B. (2019). Participacion de la familia en la edu-
cacion escolar: resultados de un estudio exploratorio. http://scielo.sld.cu/pdf/eds/
v20n73/1729-8091-eds-20-73-13.pdf.

Menéndez, S., Jiménez, L. y Lorence, B. (2008). Familia y adaptacién escolar durante la



INFORME DE PRACTICAS PROFESIONALES

infancia. XXI Revista de Educacion 10, 97-110. https://www.researchgate.net/publi-
cation/233726425_Familia_y_adaptacion_escolar_durante_la_infancia#fullTextFi-
leContent.

Moha, M. A. (2013). La participacién de los padres de familia en las actividades escolares
y extraescolares del Jardin de Nifios Juan Escutia del nivel preescolar. Tesis de maes-
tria, Universidad Pedagdgica Nacional. http://200.23.113.51/pdf/30639.pdf.

Prieto, J. E. (2008a). El papel del profesorado en la actualidad. Su funcién docente y
social. Foro de Educacién, 6(10), 325-345. https://www.redalyc.org/pdf/4475/44-
7544585017 .pdf.

———(2008Db). El papel del profesorado en la actualidad. Su funcién docente y social.
Foro de Educacién, 6(10), 325-345. https://www.redalyc.org/pdf/4475/4475445-
85017.pdf.

Pizarro, L. P, Santana, L. A., y Vial, L. B. (2013). La participacion de la familia y su vincula-
cién en los procesos de aprendizaje de los nifios y niflas en contextos escolares.
Diversitas: Perspectivas en Psicologia, 9(2), 271-287. www.redalyc.org/pdf/679/6793-
2397003.pdf.

Rey, T. y Rodriguez, J. (2008). Entrevista a padres, instrumento para evaluar condi-
ciones de vida y educacién de los niflos con riesgos. Revista Médica Electrdnica.
http://www.revmatanzas.sld.cu/revista%20medica/an0%202008/vol2%202008/
tema09.htm.

Schon, D. A. (1992). La formacién de profesionales reflexivos. Hacia un nuevo disefio de
la ensefanza y el aprendizaje en las profesiones. Educating the Reflective Practitio-
ner. 1987, San Francisco], trads. Lourdes Montero, y José Manuel Vez Jeremias. ma-
drid: Paid6s. https://josegastiel.files.wordpress.com/2019/02/schc3b6n-la-formacion-
-de-profesionales-reflexivos-donald-schon.pdf.

Tedesco, J., y Lopez, N. (2002). Las condiciones de educabilidad de los nifos y adolescen-
tes en América Latina, documento para discusién. http://www.lppuerj. net/olped/
documentos/0326.pdf.

71



Conclusion

En este capitulo referimos los trabajos de las alumnas que a partir de su
servicio social logran la construccién de informes de experiencias pro-
fesionales, con plena responsabilidad a cargo de un grupo de alumnos. Si
bien en el transcurso de su formacion en la Normal se les da un acompaiia-
miento que de forma gradual les cede responsabilidades cada vez mayores,
el aprendizaje de las alumnas s6lo se podra valorar en el sitio o en el lugar
de la practica. Con ese criterio comentaremos algunos aspectos de estos
aportes.

La anterior es una de las tres modalidades de titulacion que realizan los
educadores en formacion. Esta es la forma mds pura de recuperar el que-
hacer y sus aprendizajes y se caracteriza por vincular, a lo largo del docu-
mento, la teoria con la practica, aportando a la sistematizacion a partir de
la planeacidn, el desarrollo, la evaluacion del trabajo docente frente a grupo.
Lo que ahora llaman aprendizaje situado siempre ha sido parte de la forma
de trabajo de las escuelas normales y esta modalidad es la mas natural para
reflejar los saberes e informar de los mismos.

En los trabajos revisados, la nocién de comunidad de aprendizaje es
fundamental para dar sentido a la formacién normalista y a su congruencia
con el servicio social en ambitos desfavorables como los que convoca el
Consejo Nacional de Fomento Educativo. Los docentes en formacién son
forjados asi por las comunidades donde se adscriben y poco a poco apren-
den de sus mentores en campo, que de manera tacita expresan sus saberes
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y de donde abrevan las personas novatas y los aprendices. En estos espacios
cobra relevancia la formacidn para el trabajo que reciben en la escuela los
alumnos, pues con esa base se enfrentan a la realidad de una comunidad
social y a una comunidad de trabajo que dialogara con ellos en su quehacer.
Como se logra esto es lo que hemos leido en los relatos de nuestras alumnas.

Para ello los trabajos presentados aqui tienen en comun su elaboracién
a partir de experiencias en campo por medio de procesos de intervencion.
En cada una de ellas, a pesar de que se orientan en el mismo documento
base (SEP, 2018), la interpretacion que realizan de esta modalidad de traba-
jo y su formalizacion escrita es diferente. Con la finalidad de darle unidad
de forma se ha recurrido al artefacto de organizar los trabajos con base en
tres rubros en secuencia: sintesis, narrativa del proceso y reflexiones. Con
esta uniformidad estructural se podra comentar acerca de ellas.

Otro aspecto relevante es que a pesar de que la secuencia de trabajo
sigue las orientaciones de la comunidad de practica, ésta no aparece como
referente; pero en su proceso de intervencion esta referencia es constante,
si bien no detallada en la forma cémo se articula su trabajo con la comuni-
dad de profesionales con la que coincide y con la comunidad social que la
aloja y la legitima como docente.

En los textos expuestos por las educadoras en formacion, en general se
respeta la modalidad en su aspecto formal, pues son procesos de interven-
cion en los que a partir del desarrollo de estrategias de trabajo secuenciadas
se promueven procesos de aprendizaje intencionados. Esto no es poca cosa
pues denota seriedad en el trabajo de acompafnamiento de la planta docen-
te de la escuela de formacidn y correspondencia por parte de la docente en
formacion.

La organizacién de los trabajos, si bien se adecud por medio de un ar-
tefacto para darle unidad, en si no requiere de éste, pues la estructura de los
productos es comun: contextualizan, planifican, desarrollan, evalan y reflexio-
nan tanto en nivel uno como en nivel dos, sin llegar al nivel tres. A qué nos
referimos con esto. Todos los trabajos toman como centro de su actividad
al alumno y los procesos de aprendizaje, pero dicen poco sobre aspectos
educativos. Salvo en uno de los trabajos, los restantes aluden de forma fre-
cuente una pertinencia técnica que les permite abordar una cuestion de
aprendizaje, pero no un proceso educativo en si.
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El nivel de reflexion 1 es aquel en el que la maestra evalta los aprendi-
zajes de los alumnos y sus esfuerzos para lograrlos. Lo que se puede rescatar
en las reflexiones de las egresadas es que se asigna un buen acompanamien-
to que permite que den prioridad a procesos de aprendizaje de los alumnos
y que reflexionen acerca de cémo se logro esto.

El nivel de reflexion II, ligado al anterior, es aquel en el que el docente
reflexiona sobre su practica. Esto se da de forma consistente; no obstante,
requiere mayor profundidad al abordar algiin modelo de reflexién, por
ejemplo el ciclo de Smyth, el cual es empleado en los informes para el ana-
lisis y la reflexion de la practica. Esta modalidad propone la espiral reflexi-
va como modelo de analisis, por lo que en lo sucesivo el cuerpo de asesores
tendrd que ahondar para que estos procesos metodoldgicos permitan la
sistematizacion de la reflexion docente sobre su quehacer, pero con criterios
bien definidos, como lo proponen los diferentes modelos.

El tercer nivel de reflexion, es aquel en que el docente se ve inmiscuido
en una comunidad de practica, no de manera aislada, sino como parte de
un grupo donde él es el aprendiz y la comunidad adonde llega su formado-
ra. Este nivel de la reflexion no se logra, pues se particulariza en lo indivi-
dual. Serd necesario reflexionar esto como grupo de docentes formadores,
pues nadie aprende en solitario; mas bien la comunidad nos forma. Desde
esta etapa temprana del trabajo se debera estar consciente de eso, de que la
comunidad de practica adonde arribamos nos media, nos forma y nos re-
conoce, en términos llanos, nos legitima en dialogo con la comunidad.

Lo anterior significa que como cuerpo docente tenemos el deber de
estar atentos a los procesos de aprendizaje colectivos, donde la mediacién
sociocultural, la praxis como producto del didlogo en el seno de la comu-
nidad, que nos permite reflexionar como parte de un gremio del que for-
mamos parte y al que hemos decidido pertenecer como parte de nuestro
proyecto de vida. Esto es fundamental pues dara pauta a la construccion de
una vocacion con bases colectivas.

En suma, la forma mas auténtica de conocer y recuperar los saberes
profesionales de los educadores en formacion es este informe de experien-
cia profesional, pues para ello se les prepara, y hablar sobre sus experiencias
frente a grupo, asi como de las areas de oportunidad que se detecten, es
necesario, y este tipo de documentos lo permite.



2. Tesis de investigacion

DOI: https://doi.org/10.52501/cc.136.02

Resumen

Este capitulo aborda los trabajos de investigacion educativa en la modalidad
de tesis que desarrollan los alumnos de la Normal. La tesis es la forma de
presentar proyectos y productos de investigacion que tiene una larga histo-
ria y aceptacion en el ambito cientifico. En estos trabajos de investigacion
los estudiantes apuestan por el desarrollo personal y apuntan hacia la inno-
vacion social, por medio del cultivo de la conciencia en un ambiente ético
relacional que les permite comprender cualquier acto de ensefianza basado
en una discusion del profesor; al solicitar que sus estudiantes sean capaces
de responder al aqui y al ahora de la experiencia de aprendizaje, que sean
la base de la construccidn de la ciencia basica, conocimiento de base que
alimenta las distintas disciplinas que forman el universo. Bajo la modalidad
de tesis de investigacion los estudiantes elaboran un protocolo de investi-
gacion que se estructura del siguiente modo: planteamiento del problema,
estado del arte, marco tedrico, estrategia metodoldgica, cronograma de ac-
tividades y referencias bibliograficas. Con este documento, los estudiantes
se presentan en un coloquio de investigacion ante profesores investigadores
expertos en la problematica que aborde cada uno, para recibir recomenda-
ciones sobre delimitacion de la problematica y sustento tedrico y metodo-
légico para el desarrollo de la investigacion. Con estas sugerencias y reco-
mendaciones discuten y trabajan con sus asesores con el fin de mejorar y
enriquecer el protocolo, posteriormente, dan paso a la investigacion y al
trabajo de campo. Una vez que los estudiantes tienen la recoleccién de los
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datos, llevan a cabo el analisis y la interpretacion de los resultados. La es-
tructura final de la tesis es la siguiente: contenido, introduccién, plantea-
miento del problema, marco teérico, estrategia metodolédgica, analisis e
interpretacion de los resultados, conclusiones, referencias bibliograficas y
apéndice. Esta modalidad es la segunda opcién mas elegida, después del
informe de practicas. Las tesis contienen una diversidad tematica que se
puede apreciar en las siguientes paginas, dirigidas por los asesores de forma
puntual con base en la metodologia cualitativa.

Palabras clave: Tesis, preescolar, formacién docente.



El método Montessori y su influencia en el desarrollo
auténomo del nifio preescolar
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Sintesis del trabajo, segun la modalidad de titulaciéon

En los ultimos afios, la investigacion educativa se ha desarrollado notable-
mente en relacion con multiples ejes tematicos, metodologias, estrategias y
alternativas pedagdgicas, los cuales han contribuido a enriquecer y a mejo-
rar la practica. Uno de esos ejes que abordé en este trabajo de investigacién
es la autonomia del nifio preescolar. Esta habilidad es importante e indis-
pensable, porque durante los primeros afos de su desarrollo los nifios mol-
dean sus conductas, y qué mejor manera de ayudarlos que ensefidandoles a
ser autonomos desde el jardin de nifios.

Ademas, el desarrollo de la autonomia sera favorable para ellos no sélo
en el futuro, sino también en la actualidad, lo que contribuira a que sean
capaces de ser independientes, a que tengan la libertad de explorar, de co-
municar sus ideas, de proponer otras nuevas, de resolver problemas, y, sobre
todo, a que tengan la facultad de decidir lo que les gusta y lo que no; en
suma, a que aprendan a ser independientes.

Por esa razon, es obligacion de la escuela, los maestros y los padres de
familia propiciar espacios de aprendizaje donde los alumnos tengan la opor-
tunidad de demostrar y enriquecer sus capacidades, sus habilidades, sus
conocimientos, en los que conozcan y construyan nuevos. Si se habla de una
transformacion pedagodgica, mediante la cual se busca minimizar el con-

" Licenciada en Educacion Preescolar y maestra frente a grupo en el Jardin de Nifios Elodia
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ductismo y las practicas rutinarias, se debe tomar en cuenta que existen
diversas maneras de lograr que el nifio, por medio de su desarrollo auténo-
mo, pueda gestionar sus habilidades cognitivas, sociales y emocionales, las
cuales abriran paso a su desarrollo fisico y mental.

En este sentido, trabajar con el método Montessori puede contribuir a
una transformacion en la pedagogia. Si lo que se busca, de acuerdo con la
SEP (2017, p. 40), es emplear “una pedagogia que se centre en generar apren-
dices activos, creativos, interesados por aprender y por lograr los aprendi-
zajes de calidad que demanda la sociedad actual’, entonces hay que abrir
paso a nuevas metodologias que nos permitan mejorar la practica pedagoé-
gica y que esta practica garantice en el nifo el desarrollo pleno de su au-
tonomia.

En efecto, este método amplié mi perspectiva educativa y me aporto
conocimientos sobre la concepcién del nifio, del docente y de la escuela.
Uno de sus objetivos es educar para la paz y, para que esto sea posible, se
plantea como punto central la plena libertad del educando en la construc-
cion de sus aprendizajes. Pues, segiin Moreno (2015), “el nifio posee pasio-
nes intensas y una de ellas es la de aprender, por ello la importancia de
ofrecer un espacio y un ambiente preparados” (p. 16).

Partimos de la idea de que la autonomia, de acuerdo con Malagoén y
Rincoén (2018),

es esa posibilidad intima y personal, en la que el sujeto decide como quiere
ser y como debe ser con los otros, desde una plena conciencia de las directri-
ces que regulan la convivencia; es la capacidad para obrar desde el sentido
comun, sintiendo la fragilidad de la humanidad del otro y la propia. [p.101]

Por lo tanto, este método considera que el nifio es como un portador de
enseflanza y constructor de sus propios aprendizajes, en los cuales se con-
sideran primordiales tanto sus capacidades como sus habilidades, centran-
dolo como actor protagénico de su formacion. Se busca que por medio de
esta metodologia se deje de ver al nifio como un objeto que hay que fabricar;
mas bien se pretende que los maestros valoren cada una de sus capacidades
y que, a partir de ellas mismas puedan potencializarlas.
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De igual manera, que a través de éstas, los docentes dejen de trabajar
con practicas rutinarias y se atrevan a innovar, a trabajar con la diversidad
que encuentren en sus aulas de clases; sobre todo, y no menos importante,
se pretende que todos los educandos logren el desarrollo maximo de su
autonomia que les permita hacer una transformacion individual y que esta
transformacion permita crear una sociedad de cambio. Por consiguiente, si
se quiere lograr una transformacion pedagdgica es importante tener como
objetivo que el infante pueda ser un sujeto plenamente auténomo. Por lo
tanto, con base en el planteamiento anterior, estableci la siguiente pregunta:
;De qué manera podemos favorecer el desarrollo auténomo del nifio de
preescolar a través del método Montessori?

Narrativa del proceso y sus hallazgos o resultados

De acuerdo con Rojano (2008), la pedagogia es un conjunto de operaciones
que se realizan en el campo educativo, apoyada en procedimientos y méto-
dos que le dan organizacion y orden al estudio de la problematica educati-
va que se desarrolla en el entorno del aprendizaje y la ensefianza. De igual
modo, la pedagogia ha dado origen a distintas propuestas de modelos tra-
dicionales o activos, los cuales buscan la formaciéon de un ser humano in-
tegral que sea capaz de hacer frente a la realidad socioecondémica, cultural
y tecnoldgica en la que vive y se desarrolla de manera cotidiana.

De acuerdo con lo anterior, uno de esos métodos es el llamado método
Montessori: “La pedagogia montessoriana destaca una enorme confianza
en los poderes de la infancia, en sus capacidades de autoeducacion, orien-
tadas ala construccion de un mundo adulto auténomo y responsable” (Fran-
co y Ferradas, 2020, p. 37); ademas, tiene como objetivo que el nifio pueda
trabajar en plena libertad por medio de la autonomia, la independencia y
la autoconstruccion de aprendizajes. Se considera importante conocer, en-
tonces, de qué manera influye el método Montessori en el desarrollo auté-
nomo del nifio preescolar.

Montessori, citada en Moreno, afirma que “los primeros dos aios de
vida del infante son los mas importantes, en ellos ocurren los desarrollos
que caracterizan la personalidad humana, que poco después desarrolla sus
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potencialidades y exterioriza su interior impulsado por el entorno que le
rodea” (p. 10). Si se pretende que los nifios tengan las capacidades y las
habilidades necesarias para enfrentarse al mundo, sera primordial brindar-
les espacios donde ellos tengan la libertad de explorar, de comunicarse, de
autodescubrirse de manera autdnoma, pues si bien el acompafamiento es
importante, no deberia de verse interrumpido su proceso de aprendizaje
por medio de una pedagogia rutinaria.

Lo ideal, entonces, es que cuenten con una pedagogia enfocada en for-
mar alumnos que sean capaces de enfrentarse al mundo real, a los retos que
se presentan en la sociedad, los cuales estan basados en la diversidad
que existe entre las personas, siendo esta diversidad a la que el nifio va a
enfrentarse, al mismo tiempo que se enfrentara a situaciones no planeadas,
cuando tendran que actuar de manera critica e independiente. No obstante,
el mayor reto es educar para el cambio, para formar alumnos mads seguros,
capaces y auténomos.

Montessori, citada en Obregon (2006), seiiala que “el método Montes-
sori es una educacion para la vida’, para que el nifio pueda enfrentarse a la
vida. Es indispensable dejar que él por si solo descubra, se equivoque y re-
suelva problemas, ya que en ese proceso aprendera a construir sus propios
aprendizajes; es decir, aprendera por medio de sus propias experiencias y
no por las de los demas.

Como se puede notar, las aportaciones de esta metodologia son enri-
quecedoras ya que amplian la perspectiva sobre la educaciéon y permiten
descubrir como a través de la interaccion, la manipulacion, la experimen-
tacion y la libertad, los infantes desarrollan su autonomia al darles la opor-
tunidad de actuar de manera independiente y, al mismo tiempo, al darles
las bases necesarias para que puedan desenvolverse y aprender libremente.

Ahora bien, ;cémo favorece la pedagogia Montessori a la Educacion
Preescolar? Anteriormente se ha precisado que Maria Montessori tiene
como eje central al nifio y su desarrollo y deja ver que es en la edad inicial
cuando ellos inician el proceso de captar, imitar, asociar y construir sus
aprendizajes de manera auténoma. Si no se les estimula de forma adecuada
y no se les ofrecen estos espacios para que vayan desarrollandose, en la edad
adulta seran dependientes, sin motivacion y con falta de autorregulacion,
lo que implicara que tendran un mal desenvolvimiento social, intelectual y
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emocional, como lo sostiene esta autora de acuerdo con Obregén: “El futu-
ro del hombre esta en las potencialidades que tiene el nifio”.

Por otra parte, es necesario puntualizar que en el plan y en los programas
de estudios surge el principio pedagogico de favorecer la cultura del apren-
dizaje mediante la cual, segtin la seP (p. 122), “se ha de propiciar la autono-
mia del aprendiz y, con ello, el desarrollo de un repertorio de estrategias de
aprendizaje, de habitos de estudio, confianza en si mismo y en su capacidad
de ser el responsable de su aprendizaje”.

Por consiguiente, la autonomia es la que nos permite actuar de manera
independiente al hacernos cargo de nuestro propio aprendizaje y tomar
nuestras propias decisiones. De este modo, su importancia radica no sola-
mente en que seremos menos dependientes de los demads, sino en que favo-
recera nuestro pensamiento critico y reflexivo y estimulard la toma de de-
cisiones y el buen desenvolvimiento social, emocional y cognitivo, y
generard una mejor autorregulacion, autodisciplina y autoconocimiento.

En ese sentido, el método Montessori no sélo desarrolla en el nifio la
lectoescritura, la experimentacion, el pensamiento matematico y la motri-
cidad, sino que permite que el infante sea mas auténomo y responsable de
su educacion, sin perder la vision de que en su naturaleza esta la necesidad
por aprender; por lo tanto, lo ideal es estimular esa curiosidad, respetar sus
ritmos de aprendizajes con amor vy, sobre todo, con libertad.

Ahora bien, esta investigacion tuvo un enfoque de caracter cualitativo
debido a que se analizaron las caracteristicas de la practica docente en el
Jardin de Nifos Jacoba Vazquez, tomando en cuenta especificamente a los
nifios de tercer grado. El método empleado fue el etnografico y las técni-
cas de investigacion fueron la entrevista y la observacion. Los instrumen-
tos utilizados fueron el guion de entrevista, el guion de observaciodn, las
notas de campo y el diario de la educadora. Los sujetos de estudio fueron
los padres de familia, los docentes y los directivos del jardin de nifios. Aho-
ra bien, en consonancia con lo establecido por Cotan (2019), elegi este mé-
todo debido a que desde la Primera Conferencia de Antropdlogos y Educa-
dores, en 1954, se establecieron cuatro lineas de investigaciéon en la
etnografia escolar, a saber:
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Cultura y personalidad centrada en el estudio de lo que sucede fuera de la
escuela y los principales sistemas de socializacion y transmision cultural. Et-
nografias escolares centradas en el analisis en la relacion entre escuela y en-
torno social inmediato del alumno. La escuela es concebida como un sistema
de reproduccién cultural de normas, valores y modos de enfrentamientos
con otros sistemas de transmision cultural. Microetnografias centradas en las
relaciones entre los agentes dentro del marco escolar. Etnografias centradas
en las estructuras temporales y espaciales de la organizacion escolar.

Por su parte, Alvarez (2011) sefiala que la etnografia escolar, desde una
orientacion exclusivamente pedagogica, se entiende como el andlisis de la
institucion escolar y las practicas que acontecen dentro de ella. Por su par-
te, Serra (2004) es enfatico al afirmar que la etnografia escolar no es muy
diferente de los estudios etnograficos de los pueblos africanos, en cuanto al
fin y en lo referente al proceso metodoldgico. Sin embargo, es claro que en
el campo y objeto de estudio si difieren.

En ese sentido, en referencia al objeto de estudio, las tematicas que pue-
den ser abordadas desde el punto de vista educativo van desde la transmi-
sién y la reproduccion cultural hasta procesos cognitivos, diversidad cultu-
ral, discapacidad, procesos formales e informales de aprendizaje, conflictos
culturales, tipos de curriculums, contenidos del curriculum, disefio de po-
liticas, procesos de ensefianza-aprendizaje, cauces de comunicacion entre
la comunidad escolar, discriminacion, etcétera.

Una vez realizada las entrevistas y con la intencion de precisar la infor-
macion obtenida, se obtuvieron cuatro categorias aprioristicas de las cuales
se rescataron los principales puntos de vista de los entrevistados, lo que
enriquecio dicha investigacion; asi pues, dichas categorias fueron: la prac-
tica del docente en la metodologia montessoriana para erradicar practicas
rutinarias, el papel de las escuelas para desarrollar la autonomia desde el
método Montessori, estrategias desde el método Montessori para desarrollar
la autonomia, importancia de la autonomia en el preescolar y el rol del
maestro desde el punto de vista del método Montessori.

Después de lo anterior, hice una matriz de analisis para tener una visién
mas puntual de los resultados obtenidos, de acuerdo con la pregunta: ;De
qué manera podemos favorecer el desarrollo autonomo del nifio preescolar
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a través del método Montessori? Los hallazgos fueron en relaciéon con el
hecho de que la autonomia del nifio se puede favorecer de manera amplia
y favorable pues su método cumple una funcién social con el nifio, al con-
siderarlo como un protagonista de su aprendizaje. Le brinda herramientas
y materiales aptos y llamativos para que, ademas de aprender también, se
divierta.

Asimismo, el ambiente preparado, la educacién para la paz y la libertad
son grandes estimulantes para la autonomia del nifio, asi como por el respe-
to a su naturalidad. Por esto y mas, sin dudar puedo concluir que el método
Montessori influye de manera positiva, amplia y completa en el desarrollo
auténomo del niflo, sumando ademas el fortalecimiento que hace a su pen-
samiento critico y reflexivo, a su lenguaje y a su expresion emocional y social.

Analisis reflexivo

Hablar sobre la innovacién y la puesta en marcha de nuevas metodologias
que toman distancia de las tradicionales es una cuestién controversial a
nivel educativo, especificamente entre los mismos docentes, quienes, por
un lado, tienden a poner en practica su funcién para aportar a sus alumnos
experiencias significativas pero sin abrir paso a nuevas alternativas que les
permitan mejorar su desempeno, al dar como justificacion la “falta de tiem-
po” o, simplemente, el cansancio para investigar, leer y actualizarse, lo que,
por un lado, es entendible, pues en muchas ocasiones la carga administra-
tiva genera falta de motivacion y frustracion entre éstos; no obstante, con-
sidero que uno de los principales obstaculos es el cansancio por los muchos
anos de servicios, los que, en su momento, fueron maravillosos, pero que
ahora tiene a los maestros agotados, tanto fisica como emocionalmente.

Lo anterior, en referencia a que uno de los principales comentarios que
se aducen en contra del método Montessori es que “no se puede aplicar en
las escuelas publicas” o “necesitamos muchos materiales y son muy caros’,
y si, efectivamente lo son; sin embargo, tenemos a nuestro alcance y, sobre
todo, al alcance de los nifios, materiales diversos que son de mucha ayuda,
los cuales sdlo necesitan adecuarse de acuerdo con las posibilidades econd-
micas y sociales de cada uno de los alumnos; claramente esto es posible
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siempre y cuando se haya hecho una investigacion previa a fondo sobre este
método, pues algo que ocurre actualmente es que no queremos investigar
y mucho menos leer.

En efecto, las limitantes sefialadas en el parrafo anterior entorpece la
practica y afecta el proceso de aprendizaje del nifio, debido a que estamos
en tiempos de constante cambio, en los que lamentablemente nos encon-
tramos con una sociedad apdtica y permisiva que en lugar de ser de ayuda
para la formacidn de los infantes y un apoyo para los docentes, es todo lo
contrario; por lo que en estos tiempos es necesario que como maestros
tengamos la iniciativa, la emocion, el entusiasmo y el compromiso de seguir
siendo formadores de una poblacion infantil que, en el futuro, llegard a ser
una ciudadania plenamente auténoma que al mismo tiempo pueda regular
sus emociones, reflexionar, resolver sus problemas y convivir pacificamente.

Para conseguir lo anterior, el método Montessori nos ofrece una edu-
cacion para la paz, basada en la libertad, pero también en la educacion in-
tegral, lo que no solamente es de gran relevancia para el desarrollo de los
nifnos sino también para los maestros, pues nosotros necesitamos recuperar
nuestro amor por la enseflanza y reafirmar el compromiso que asumimos
con la sociedad y con las futuras generaciones que llegaran a nuestras vidas,
dandonos la oportunidad de dejar una huella positiva en cada una de ellas.
Por eso, es necesario salir de nuestra zona de confort, prepararnos y ser
capaces de descubrir cosas nuevas que nos permitan mejorar ampliamente
nuestra practica docente.

Actualmente nos enfrentamos a una sociedad muy compleja, sin dejar
de reconocer que, actualmente los maestros no contamos con un respaldo,
pues se hablé de que habria un proceso de revalorizacién docente pero la-
mentablemente ha ocurrido todo lo contrario, por lo que ahora, mas que
nunca, es necesario dar un giro de ciento ochenta grados y centrarnos en
lo que en verdad nos debe interesar: nuestros alumnos.

Y es este método, sin menospreciar a los demas, el que nos muestra una
perspectiva diferente de ensefar, o bien de guiar la vida de nuestros alum-
nos. Aqui radica la importancia de dejar a un lado las limitantes y los obs-
taculos que se presenten, pues es necesario centrarnos en el nifio y en su
naturalidad por aprender. Y esto s6lo podemos lograrlo si comprendemos
que nuestro papel es uno de los mas importantes e impactantes en la socie-



TESIS DE INVESTIGACION

dad, pero al mismo tiempo, si revaloramos nuestra funcién y somos empa-
ticos con nuestros colegas, y sin olvidar que nuestra tarea debe ser asertiva,
hasta el punto de convertirse en apoyo y acompanante de la naturaleza del
nifio, al preparar un material completo, organizado, llamativo, motivante y
el ambiente idoneo para estimular el aprendizaje

Por lo tanto, como decia Maria Montessori, de acuerdo con Moreno(2015):

La maestra o el maestro debe ofrecer lo necesario en la medida justa, como
un sirviente que prepara un trago para su sefor y luego se lo da para que él
beba a voluntad. Los maestros deben preocuparse por escuchar al nifio, crear
un ambiente para que él se convierta en su propio maestro. [pp. 20-21]

Dicho lo anterior, de acuerdo con los resultados de esta investigacion,
puedo afirmar que el método Montessori si se puede aplicar en las escuelas
publicas; puede ser dificil si, pero no es imposible. Aplaudo, aprendo, ad-
miro y valoro la experiencia y la huella que han dejado miles de maestros
en la vida de los nifos, pero ahora es tiempo de retomar el amor, la vocacién
y el compromiso que tiene nuestra funcion en la vida de nuestros alumnos.
Seamos un poco como los nifios y abramos paso a la curiosidad, al asombro,
a la diversion, a la imaginacion y a la creatividad.
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Sintesis del trabajo, segun la modalidad de titulaciéon

El planteamiento del problema de esta investigacion abordd los efectos emo-
cionales que causaron las clases en linea por la enfermedad de un corona-
virus, el COVID-19 (por sus siglas en inglés), en espafol se denomina co-
ronavirus de tipo 2 causante del sindrome respiratorio agudo severo
(sras-CoV-2). Esta investigacion la llevé a cabo en el periodo que compren-
dié de mayo de 2021 a mayo de 2022, en el Jardin de Nifios Fernando Mon-
tes de Oca, de organizacion multigrado, en el cual, al igual que en todas las
escuelas de mas de 200 paises alrededor del mundo, las clases presenciales
fueron suspendidas, y el alumnado y el personal docente y de apoyo y asis-
tencia a la educacion confinado a sus hogares para trabajar en linea, virtual
o0 a distancia (Garcia, 2021).

El objetivo general del estudio fue explorar las experiencias de alumnos,
profesores y padres de familia del nivel preescolar, con el fin de identificar
los efectos fisicos y emocionales provocados como resultado de la exposi-
cién a un ambiente virtual de aprendizaje. Los objetivos especificos fueron
analizar las experiencias de profesores, alumnos y padres de familia, con el
fin de identificar los efectos fisicos y emocionales provocados como resul-
tado de la exposicién a un ambiente virtual de aprendizaje.

Licenciada en Educacién Preescolar y maestra frente a grupo en el Jardin de Nifos Nifios
Héroes cct: 27DJNO77H, Zona 62, Sector 12, Tabasco, México. ORCID: https://orcid.org/0009-
0001-2610-9800.
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Ahora bien, en relacion con los efectos emocionales provocados por un
ambiente virtual de aprendizaje al que fueron expuestos docentes, alumnos
y padres de familia, el Ministerio de Salud de Costa Rica (2020) realiz6 una
extensa investigacion, incluida en un documento denominado “Lineamien-
tos de salud mental y apoyo psicosocial en el marco de la alerta sanitaria
por coronavirus (COVID-19), la cual sefiala que la sobrecarga laboral y la
sobrecarga emocional, pueden aparecer en su espacio de trabajo. Conside-
rando el estrés y el bienestar psicosocial general, su atencion es tan impor-
tante como revisar la salud fisica. Se han confirmado estos efectos emocio-
nales al menos en la mitad de los maestros consultados por la Secretaria de
Educacién Publica (SEP) (2017). La encuesta que aplicd a casi 300 000 do-
centes, directores y supervisores de educacion basica, determiné que 45%
reconocio que no asistir a clases presenciales afect6 principalmente el esta-
do emocional de sus estudiantes. Uno de cada tres (31%) noto que la dis-
tancia afectd su aprendizaje y uno de cada cinco (20%) advirtié que estudiar
desde casa afecté mas las habilidades sociales de los alumnos.

Por otra parte, segun la SEp, en la mesa de un hogar de la Ciudad de
México, cuatro alumnos que pertenecen al sistema educativo publico en
distintos niveles aseguran que no aprenden porque no les gusta tomar
clases en linea y porque el programa “Aprende en casa 11” les aburre. Por
lo tanto, se considera que las clases en linea no son nada féciles, no gene-
ran una comunicacidn diaria, ni propician la retroalimentacién con los
maestros.

Mientras tanto la organizacién Voz Pro-Salud Mental Ciudad de Méxi-
co (2020) publicé que las clases en linea, originadas por la pandemia, pro-
vocaron afectaciones emocionales en nifias, nifios, padres y maestros, mis-
mas que deben ser atendidas; de acuerdo con esta organizacion, 25% de los
padres de familia not6 que la conducta de sus hijos empeord tras las clases
virtuales, contra 16% de aquellos cuyos hijos toman clases presenciales.
Ademas, 54% de los padres se siente muy estresado con la educacion a
distancia. La organizacion agrega que este modelo a distancia hace mas
dificil mantener la atencién de los menores, sobre todo de nifios de cinco a
12 anos de edad, lo que representa un reto para los maestros, dado que
muchos de ellos no cuentan con la capacitacidon necesaria para impartir
clases en linea.
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Como resultado de los diferentes espacios de practica, hice registros
sistematicos de acuerdo con mi diario de campo (2021), en relacién con el
impacto emocional que han causado las clases virtuales a los sujetos del
proceso de ensefianza-aprendizaje, donde no sélo los alumnos y los padres
de familia se vieron afectados, sino también los docentes del jardin de nifios
donde se llevé a cabo la practica, por la situacion que se vive en la actualidad
derivada de la pandemia por COVID-19, por lo que la educacion se ha
visto en la necesidad de adaptarse a las clases virtuales, ya que el aprendi-
zaje se dificulta ante la falta de preparacion de los padres de familia para la
enseflanza, debido a que no saben manejar las distintas plataformas elec-
trénicas como Meet, Classroom, Zoom, ni dominan el uso de una computa-
dora o un teléfono movil.

Otra situacion que influyé mucho, sobre todo durante la pandemia, fue
que muchos nifios quedaron a cargo de sus abuelos y de igual manera se
vieron afectados por el manejo de estas herramientas tecnologicas, ya que la
mayoria son analfabetas. Otro aspecto por el que se vieron afectados fue que
no contaban con recursos suficientes como para contratar internet o hacer
uso de las recargas telefénicas; también hubo efectos fisicos como insomnio,
irritacion de ojos, dolor de cabeza, ojos llorosos, dolor de espalda por estar
varias horas sentados y muy cerca de una pantalla, la cual, en muchos casos,
no adaptaron para que tuviera poco brillo, lo que ocasioné comportamien-
tos como estrés, llantos o rabietas, falta de atencion y de participacion, de
manera que también los pensamientos y las emociones que aparecieron, o
se intensificaron, fueron una consecuencia de la experiencia virtual.

Por otra parte, de acuerdo con lo observado durante las practicas in-
tensivas, pude comprobar que el impacto emocional que causan las clases
virtuales, el uso de estas tecnologias para el aprendizaje y la saturacién de
actividades, provocaron cambios de conductas no sélo en los nifios sino
también en los padres de familia e incluso en los docentes. Estas emociones
van desde sentirse enojados, molestos, ridiculizados hasta orgullosos, es-
tresados etcétera, lo que afecta el aprendizaje porque influye en la comuni-
cacion, la atencion y la memoria, y en todo lo que necesitan para hacerles
frente. Las personas enojadas actuan visceralmente, lo cual tiene conse-
cuencias, sobre todo negativas, en el aprendizaje. Si una nifa se siente agi-
tada o de mal humor y no sabe como calmarse o reorientar sus sentimien-
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tos, le resulta mas dificil concentrarse en el aprendizaje, ya que la educacién
socioemocional ha comprobado la influencia de las emociones en el com-
portamiento y la cognicién del ser humano, particularmente en el apren-
dizaje.

Este aspecto viene a ser de doble importancia en un contexto tan es-
pecifico en el que el aislamiento fisico obligatorio y la imposicion de la
educacion virtual empujan a los niflos de Educacion Preescolar a un “aisla-
miento comunicativo’, tanto por el hecho de que ya no hay una convivencia
cotidiana entre compafieros de clase, la cual ayuda a alivianar el estrés, como
por la reduccién de canales de comunicacién que involucren el contacto
visual y el uso del lenguaje corporal, que en muchos casos permite también
a la persona mediadora detectar a tiempo cualquier anomalia emocional
en el grupo. Aunado a esto, existe bastante acceso a informacion sobre me-
todologias, técnicas y plataformas para la generacion de una clase virtual
de calidad, pero muy poco se habla sobre el tratamiento emocional que
implica el distanciamiento fisico.

De acuerdo con toda la informacién recopilada, durante las clases en
linea se presentaron diversos problemas en los alumnos de Educacién Pre-
escolar, pues mostraron actitudes no favorables; una de ellas es que los es-
tudiantes decian que las actividades era dificiles, sin intentar realizarlas;
mostraban estrés, enojo, e incluso se dormian y no prestaban atencién. De
acuerdo con los padres de familia, preferian no mandar ninguna evidencia,
evitaban conectarse, manifestaban escusas para estar en la clase, no mos-
traban apoyo a sus comparfieros, se mantenian callados o se distraian con lo
que estaba a su alrededor; por ello de 26 alumnos sé6lo cuatro mostraban
interés para la clase.

Aqui surgid la siguiente pregunta de investigacion: ;Qué efectos emo-
cionales y fisicos originan los ambientes virtuales de aprendizaje en nifos,
maestros y padres de familia de Educacion Preescolar? Otras preguntas
fueron: ;Qué tanto se estd tomando en cuenta la salud mental de las perso-
nas participantes en estos procesos pedagégicos? ;Cudles son las expe-
riencias de nifos, profesores y padres de familia en un entorno virtual de
aprendizaje? ;Como son los comportamientos de los nifios en las clases
virtuales? ;Qué emociones se ven mas afectadas con el uso de la tecnologia?
;Qué efectos fisicos provocan en los nifios de preescolar las clases en linea?
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Narrativa del proceso y sus hallazgos o resultados

Este trabajo de investigacion se originé con la seleccion de la modalidad de
tesis, debido a mi interés por indagar acerca de lo que sucedia con alumnos,
docentes y padres de familia por estar expuestos al confinamiento y trabajar
en linea, virtual o a distancia, debido a la pandemia por COVID-19. En una de
las primeras sesiones de trabajo con mi asesor establecimos un cronograma
de actividades y acordamos trabajar en seminario-taller. Para iniciar y ubicar
el tema en perspectiva llevé a cabo una revision del estado del arte del tema;
como era y sigue siendo un tema de actualidad me di cuenta de que existia
poca investigacion, lo que motivé mas mi interés por hacer este trabajo.

La revision de la literatura me permitié acotar el tema, que quedé de la
siguiente manera: efectos emocionales del ambiente virtual de aprendizaje
en un jardin de niflos de Educacion Preescolar. Con la definicion y la deli-
mitacidn del tema de estudio procedi a la elaboracion del protocolo de in-
vestigacion que comprendio6 los siguientes apartados: estado del arte, plan-
teamiento del problema de investigacion, que a su vez se subdividi6 en los
siguientes subtemas: el problema de investigacion, la pregunta de investi-
gacion, los objetivos, la justificacion, el marco tedrico, la estrategia meto-
dolégica, el cronograma de trabajo y las referencias bibliograficas. De este
modo quedd conformado el proyecto. Este protocolo se presentd en el co-
loquio de los trabajos de titulacién que afio con afio se exponen ante lecto-
res externos y fue enriquecido con sugerencias de mejora. Una vez hechas
las correcciones y las adecuaciones, inicié con el desarrollo de la investigacion.

Para la integraciéon del documento final, con las adecuaciones corres-
pondientes, el protocolo de investigacion se convirtié en el capitulo uno del
trabajo de titulacion. Después desarrollé el marco tedrico, el cual compren-
did, en primer lugar, un apartado referente a la teoria que sustento este
trabajo; en segundo lugar se definieron conceptualmente los términos rela-
cionados con el tema de estudio y, finalmente, en tercer lugar, se incluyo
informacion especializada sobre el tema, los datos estadisticos mas relevan-
tes que existian a la fecha, asi como informacién empirica que recolecté por
medio de la observacion y la entrevista.

Una vez conformado el apartado anterior, continué con la metodologia
de la investigacién. Como ya he sefialado al principio de este documento,
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esta investigacion tuvo un enfoque cualitativo, con un disefio fenomenolo-
gico y se emplearon la técnica de la observacién y la entrevista (Alvarez-Ga-
you, 2003, y Hernandez, 2011). Para la construccion de los guiones corres-
pondientes a la recolecciéon de la informacién revisé el articulo de Cisterna
(2005). Esta lectura me permitid construir dos cuadros de doble entrada
denominados categorizacion y triangulacion, con las siguientes columnas:
ambito tematico, preguntas de investigacion, objetivos, categorias y subca-
tegorias. Posteriormente elaboré un concentrado para el cual retomé la in-
formacion de la tltima columna del cuadro de categorizacién y triangula-
cién que quedo estructurado con las siguientes columnas: preguntas para
los docentes, preguntas para los alumnos y preguntas para los padres de
familia; una columna para cada sujeto entrevistado respectivamente. Con
este trabajo surgio la guia de entrevista y de observacion, con las cuales
llevé a cabo el trabajo de recoleccion de informacién en el campo.

La recopilacion de la informacion se llevé a cabo en el Jardin de Ninos
Fernando Montes de Oca, donde anticipadamente hablé con la directora
para que me permitiera hacer las entrevistas al personal del jardin, fuera del
horario laboral, con el fin de obtener informacion para llevar a cabo la ela-
boracion del trabajo de titulacion; ella me dio su autorizacion. Seleccioné a
tres madres de familia por la disponibilidad de horario que tuvieron para
hacerles la entrevista, les expliqué el proposito y les dije que la informacién
recabada seria para la elaboracion de mi tesis.

Ahora bien, las entrevistas se llevaron a cabo en el jardin de nifios con
todas las medidas sanitarias correspondientes. Algo bueno fue que todas
tuvieron el interés de apoyarme y respondieron a todo lo que les pregunté.
Antes de iniciar las entrevistas les informé que éstas serian grabadas para
obtener una mejor comprension de sus respuestas. Gracias a lo que dijeron
logré obtener informacién de calidad; con los nifios ocurrié lo mismo, sélo
que en este caso entrevisté a los que mds platicaban con el fin de obtener la
mejor informacion.

Por otra parte, la participacion de las maestras fue muy acertada, ya que
gracias a su experiencia fue muy util todo lo que respondieron. Una de las
dificultades que se me presentaron fue que originalmente queria entrevistar
por lo menos a la mitad de los niflos que asistian a clases virtuales, y a la
misma cantidad de madres de familia, pero debido a que la mayoria de
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éstas trabajaba y no podia pedir permiso, no fue posible; por ello tomé la
decisién de quedarme con las tres entrevistas de las madres de familia, de
tres nifios y de tres maestras del jardin de nifos. El resultado fue que obtu-
ve informacién de mucha calidad.

Ahora bien, una vez que tuve la informacion recolectada organicé los
datos y llevé a cabo una primera lectura completa. A sugerencia de mi ase-
sor, las categorias se establecieron con anterioridad, ya que eso me permi-
tiria entrar en el campo con mayor seguridad porque, como nueva investi-
gadora, tenia poca experiencia en la recoleccion de informacién empirica.
En esta primera lectura identifiqué informacion relacionada con las cate-
gorias y empecé el proceso de codificacion. En total realicé cuatro lecturas
del material, ya que habia categorias de las que no encontraba informacién
suficiente; pero me di cuenta de que en la medida en que volvia aleery a
releer las entrevistas, asi como las notas de las observaciones, poco a poco
las categorias fueron emergiendo, lo que me provoc6 mucha satisfaccion.
De ese modo pude concluir con la codificacion.

Con la informacion codificada procedi a establecer una primera redac-
cién de la siguiente manera: con base en la pregunta de investigacion, el
objetivo general y los objetivos especificos, organicé las categorias y las or-
dené de acuerdo con los subtemas que me fueron proporcionando estos
apartados de la estructura del proyecto original. De tal manera que cada
categoria quedo ubicada en algiin subtema que surgid de la estructura del
trabajo. Ya una vez con esa organizacion llevé a cabo el analisis teniendo
como guia esos subtemas y las categorias correspondientes; de esa manera
quedd conformado el apartado denominado “Analisis e interpretacion de
la informacion” Finalmente hice la triangulacion estableciendo la relacion
entre los datos proporcionados por los docentes, los alumnos y los padres
de familia, asi como la relacion que emergio6 entre los datos proporcionados
por los entrevistados y el marco tedrico.

Anadlisis reflexivo

Entre los hallazgos de mi indagacién, puedo sefalar que la falta de mobi-
liarios o un area adecuada en los hogares fue uno de los resultados mas
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recurrentes del que los entrevistados dieron cuenta, lo que provocaba can-
sancio, estrés y conflictos entre los miembros de las familias. La pandemia
fue un evento que tomo por sorpresa a todos y para el cual indudablemen-
te no estabamos preparados, ni los padres de familia, ni el sistema educati-
vo ni el gobierno. En las familias los conflictos se originaron porque en un
principio habia hijos en diferentes niveles educativos, que iban desde pre-
escolar hasta la universidad. Los padres optaron por dar prioridad a los
hijos de los niveles mas avanzados y dejaron sin clases a los hijos que estaban
en preescolar o en primaria, debido a que s6lo contaban con uno, o si acaso,
dos equipos de cdmputo, o una computadora y un teléfono movil.

Otro hallazgo fue la falta de servicio de internet. Muchos padres traba-
jaron con sus hijos inicamente con los datos de un plan telefénico o con las
recargas, lo que ocasiono6 un gasto que no estaba contemplado en sus pre-
supuestos, si es que acaso tenian uno. La falta de experiencia en el uso y
manejo de las plataformas electrénicas fue otro de los obstdculos muy di-
ficiles a los que los padres o tutores se enfrentaron. La falta de paciencia y
comprension de los padres para ayudar y guiar a sus hijos con las tareas
y las actividades que los maestros asignaban en las plataformas, fue otra
situacion que dejo ver la importancia de la figura del maestro dentro del
sistema educativo. Lo anterior contribuyd a que el trabajo del maestro fue-
ra mas valorado, apreciado y reconocido por los padres de familia.

En lo que se refiere a los docentes, se enfrentaron igualmente a varias
situaciones parecidas a las que hicieron frente los padres de familia. Muchos
docentes no tenian las habilidades para el manejo de las plataformas elec-
tronicas, lo que les dificulté comunicarse adecuadamente con sus alumnos.
En el caso de esta investigacion, eran alumnos de preescolar quienes, por la
misma naturaleza del nivel educativo, no sabian leer y obligatoriamente
requerian el apoyo y la presencia de un adulto para el manejo de las plata-
formas, asi que el docente debia trabajar con el alumno y con el padre o el
tutor. Aunado a lo anterior, los docentes se enfrentaban a una mayor carga
de trabajo, porque debian planear para ellos como lo hacian de manera
habitual, presencialmente, y ademas, planear aparte para los padres de fa-
milia, para que, a su vez, éstos pudieran trabajar con sus hijos.

La falta de un espacio con mobiliario adecuado provoco estrés y dolores
corporales en los nifios, debido a que, por su edad, tenian que estar sentados
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varias horas con las piernas colgando porque sus sillas eran muy alta para
ellos. El espacio casi siempre fue la sala de la casa, area en la que normal-
mente conviven todos los habitantes del hogar, asi como las mascotas, y hay
ruido ambiental que provocaba distracciones en los nifios de preescolar. Si
la casa estaba ubicada en el campo o en una zona rural, ademas de todo lo
anterior, habia que sumar la existencia de animales de traspatio, asi como
las interrupciones del servicio de energia eléctrica.

En los padres de familia y en los docentes todas estas situaciones que
se han descrito en los péarrafos anteriores provocaban estrés, tristeza, an-
siedad, entre otras emociones sus animos cambiaban constantemente (Sil-
gado, 2022). En cuanto a los efectos fisicos, se presentaron dolores de cabeza
y de espalda, ojos irritados por la exposicion excesiva al brillo de la panta-
lla del teléfono mdvil o de la computadora. Algunos llegaron a caer en
depresion, ya que su vida diaria o el ritmo de vida que llevaban los afecto,
porque en esos tiempos debian estar en aislamiento y también con la zozo-
bray la incertidumbre de contagiarse y, aun, hasta de perder la vida, como
ocurrié con muchos de sus familiares, companeros de trabajo, conocidos
0 vecinos.

El confinamiento que provocé la pandemia por el COVID-19 mostré
la realidad de las diferencias que ya existian antes, que se manifestaron y se
hicieron mas profundas (Rodriguez, 2020). Lo que hizo que, en el caso del
sistema educativo, al menos eso creo, se tomara mas conciencia de las ne-
cesidades que tienen los docentes de mejorar sus habilidades en cuanto al
manejo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (tic), de
desarrollar mejores conocimientos para ser mas resilientes y de revalorar el
trabajo del maestro. Este aspecto fue reconocido no solo por el sistema
educativo, sino también por los padres de familia, quienes fueron mas em-
paticos con el trabajo del docente en el aula pues éste se enfrenta a muchos
alumnos y aun asi propicia aprendizajes en los estudiantes.

El manejo y el aprovechamiento de las TicC es una de las contribuciones
mas importantes de esta investigacion, aunque también una de las mas di-
ficiles de enfrentar, porque nos dimos cuenta de que la falta de tecnologia
es una de las carencias que mas diferencias provoca entre las familias y los
docentes, y entre una escuela urbana y una ubicada en el medio rural. Sin
duda, es uno de los grandes desafios que actualmente tiene el sistema edu-
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cativo. La dotacion de tecnologia, capacitacion y actualizacion para los do-
centes no constituye el todo en el sistema educativo, pero si contribuye en
buena medida a la superacion de las diferencias y a la equidad y la inclusion
en la educacion en Tabasco.

La suspension de clases presenciales, el confinamiento en los hogares y
la imparticion de clases en linea, virtuales o a distancia, caus6 en mi una
intensa impresion emocional y un gran desconcierto, porque definitivamen-
te, como estudiante de la licenciatura, no estaba preparada para enfrentar-
me a semejante tarea. Recuerdo que una de las situaciones que mas me
afectaron fisica y emocionalmente fue que como estudiante del nivel supe-
rior también tenia clases virtuales, en linea o a distancia, pero ademas tam-
bién debia llevar a cabo mis practicas profesionales como docente en for-
macion. Las dificultades que se me presentaron fueron la falta de habilidad
para disenar la planeacion de estrategias que lograran atraer la participacién
de todos mis alumnos durante las clases en linea, virtuales o a distancia; me
esforzaba mucho para preparar actividades que captaran su atencion, pero
no lo lograba: la participacién de mis alumnos era muy escasa, no prestaban
atencion, se distraian y no entendian mis consignas.

En relacidn con los padres, en un principio faltaba empatia y compren-
sién, de tal modo que me angustiaba porque veia que los alumnos no esta-
ban desarrollando los aprendizajes que me habia propuesto, debido a que
se encontraban aislados, no convivian con sus compaferos de manera pre-
sencial y aunque me esforzaba para disefar y llevar a cabo distintas estra-
tegias, al darme cuenta de que no funcionaban o funcionaban muy poco,
como docente en formaciéon me hacia caer en depresion por no saber cémo
actuar con los padres y, principalmente, con los alumnos, ya que como fu-
tura maestra, estaba segura, cada dia entregaba lo mejor de mi, y al no ver
resultados, creia que perdia mi tiempo y hacia que los nifios perdieran el
suyo porque notaba que cada dia ellos aprendian menos.

Con los resultados de esta investigacion comprendi que los alumnos de
preescolar se mostraban inquietos, estresados, enojados, desesperados y
acongojados porque estaban en un lugar incémodo, sin las condiciones
fisicas, ambientales y emocionales adecuadas para vivir en un confinamien-
to y, ademas, recibir clases a través de una plataforma electrénica por me-
dio de una computadora o de un teléfono movil. Mi preocupacion por que
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ellos aprendieran en esas condiciones me llevd a pensar que todos perdia-
mos el tiempo. Sin embargo, no todo fue tiempo perdido, porque reconoz-
co que los alumnos y los padres aprendieron a valorar mejor el trabajo del
docente y se volvieron mas empaticos. Y aunque los problemas que provo-
c6 el confinamiento no se han resuelto, al menos estan al descubierto y he
aprendido a manejar mejor las TIC y también he desarrollado habilidades
que me permiten ser mas resiliente y tener mejores capacidades para en-
frentarme al trabajo no presencial (Goleman, 2012; y Del Valle, 2019). Es-
toy segura de que los alumnos de preescolar aprendieron mucho acerca de
las enfermedades, de la necesidad de cuidarse a si mismo y de cuidarse
unos a otros.
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Sintesis del trabajo, segun la modalidad de titulaciéon

Este trabajo de titulacion tuvo como objetivo analizar de qué manera las
educadoras utilizan los titeres para favorecer aprendizajes significativos. Lo
anterior, en consideracion de que en los jardines de nifios es util formar con
recursos que sean del interés de los alumnos, de acuerdo con la etapa bio-
légica por la que atraviesan (Sarmiento, 2007, y Palacios et al., 2010). Du-
rante las jornadas de observacion y ayudantia y el periodo de practicas
profesionales de toda la licenciatura, en los diferentes jardines de nifios, noté
el escaso uso de titeres como parte de los recursos educativos para favorecer,
mejorar y redimensionar las experiencias de aprendizaje, de forma particu-
lar con los nifios de preescolar. Al mismo tiempo, mediante la observacién
y la ayudantia identifiqué un hecho detonador para llevar a cabo la presen-
te investigacion fue: cuando vi cdémo un alumno sujetd un titere del aula,
empled una segunda voz y, mediante el personaje representado por el titere,
animo6 a un compaiiero de la clase a realizar la consigna.

Lo sefalado en el parrafo anterior remite a teorias filosdficas de la edu-
cacion que explican cdmo es la evolucidn del desarrollo del nifio y la ad-
quisicién de conocimientos y capacidades y la consolidacion del aprendi-
zaje en los primeros afios de vida. Una de estas teorias es la de Albert
Bandura, sobre el aprendizaje social. Desde su perspectiva, todo aprendi-

" Licenciada en Educacion Preescolar y maestra frente a grupo en el Jardin de Nifios Rural
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zaje nuevo se produce por factores ambientales o conductuales, como es-
cuchar y observar en situaciones reales y simbolicas; lo que da lugar al
aprendizaje mediante acciones psicomotoras (Sanabria Gonzalez, 2008)
pasa de ser una idea simple a un modelo imitable por la representacion del
comportamiento. En ese mismo orden de ideas, un ejemplo evidente es
el experimento del muifieco bobo, en el que, mientras un individuo puede
observar el comportamiento de un modelo, —en este caso a su padre, al
facilitador del aprendizaje, que es el educador o bien, al propio titere,— el
nifio se apropia de conocimientos mediante este mecanismo social (Peda-
gogia MX, 2021, 5:14).

A partir de lo anterior, surge mi interés por investigar qué ocurre con
el uso de titeres como recurso educativo, que la educadora y sus alumnos
construyen en las aulas, si se considera que hoy en dia, gracias a la tecnolo-
gia, existen muchos aparatos electrénicos; por ejemplo, Siri, una inteligen-
cia artificial con funciones de asistente personal, a veces con su propia per-
sonalidad, que se encuentra en el hogar, convive con los alumnos de
preescolar y hasta es considerada parte de la familia. Con tan sélo hablarle
o darle 6rdenes puede mostrar videos en la web o buscar un Tiktok; el mo-
tivo por el cual, me planteé los siguientes cuestionamientos: ;De qué ma-
nera las educadoras utilizan los titeres para favorecer aprendizajes signifi-
cativos? ;Qué aprendizajes construyen los alumnos con el uso de titeres
como recurso educativo en preescolar? A partir de la utilizacion de los tite-
res como recurso educativo por parte de las educadoras, ;de qué modo se
ven beneficiados los alumnos de preescolar?

En consonancia con Marmol (2019), cuando el titere y su identidad se
sitian en el proceso de ensefianza-aprendizaje sin necesidad de modifica-
cion alguna, los espectadores desarrollan conocimientos, habilidades, com-
petencias y, por supuesto, destrezas, fungiendo como recurso estimulante
interdisciplinar, pues manifiestan no un campo de formacion académica,
area de desarrollo personal y social o ambito de autonomia curricular sino
un trabajo integrador y significativo.

Ahora bien, ;qué son los titeres? Moreno (2015), cuando investiga la
funcién de los recursos materiales en educacion infantil, refiere:
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Es pertinente seleccionar el tipo de materiales que deben acompanar deter-
minadas experiencias, intentando que éstos no sustituyan la actividad de los
ninos. Todo material puede llegar a desarrollar tanto una funcién motivado-
ra como de soporte a la actividad, pero el protagonista y el que tiene que lle-
var la accién debe ser el propio nifio. [p.14]

Con ello sostengo que, en preescolar, los titeres como recurso educativo
favorecen aprendizajes significativos con la puesta de una historia y una
identidad mediante un estimulo que abarca diferentes ambitos como el cog-
nitivo, el social y el emocional.

Tipologia de titeres

Hoy, con la tecnologia, la creacion de un titere puede llegar a ser heterogé-
nea, incluso, mediante el reciclado; por ejemplo, con tan sélo una bolsa
vacia de harina de maiz, unos cortes para las aberturas de las partes del
cuerpo, como la boca, y un plumén, con el que remarco los gestos y los
detalles y, jlisto!, ya tengo un titere. A pesar de ello, hay autores que tienen
una respuesta concreta cuando se trata de los tipos de titeres.

La organizacion Argentina Creativa (2015) describe cuatro tipos de titeres:

1. Guante/guifiol. Puede ser confeccionado con un globo. Para darle las
proporciones de la nariz, la boca, los ojos, las orejas y los labios, se puede
utilizar papel maché. El largo debe ser hasta el codo del titiritero manipu-
lador.

2. Titeres de sombra. Son fendmenos indisolublemente unidos, tanto en
emotivas sugerencias, como en el fenémeno concretamente perceptible que
determina las imagenes. Se puede utilizar con ayuda de tres elementos:
artefacto, luz y figura, ademas del manipulador e, incluso, en ocasiones
escenografia.

3. Titeres de boca/varilla. Es cualquier material que tengamos a mano 'y
que pueda cumplir con las exigencias que el teatro de titeres y su técnica de
manipulacion requieran.

4. Titeres mascarones-gigantes. Son figuras mdviles como mascaras y
estatuas articulares. Este tipo contiene acciéon dramadtica y/o pantomima.
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Enfoque actual del plan y programa de estudios de Educacién Preescolar:
titeres y sus relaciones en Educacion Preescolar.

Lo interesante de ser maestro es aplicar en toda la extension el término
“formar” a sus alumnos, mediante buenas practicas, porque significa llevar
a cabo el deber ser de un maestro con base en las consideraciones que las
autoridades educativas estipulan oficialmente.

En el plan y programa de estudios de Educacion Preescolar de la Secre-
taria de Educacién Publica (sEp) (2017) se especifica que

las nifas y nifios que transiten por la Educacion Preescolar deben desarrollar
los siguientes siete propdsitos: 1) adquieran confianza para expresarse, 2)
usen el razonamiento matematico, 3) se interesen en la observacién de los
seres vivos, 4) se apropien de valores y principios, 5) desarrollen un sentido
positivo de si mismos, 6) usen la imaginacion y la fantasia y 7) tomen con-
ciencia de las posibilidades de expresion. [pp. 157-158]

De acuerdo con la SEp, en el campo formativo de lenguaje y comunica-
cién para el nivel preescolar,

el objetivo es que la expresion oral de los nifios se fortalecera de forma gradual
mediante la interaccion social y la adquisicién de sentidos lingiiisticos cada
vez mas mejorados. Por su parte, en el area de desarrollo de educacion socio-
emocional, la vision educativa es que los alumnos integren habilidades, valores
y actitudes que les permitan el manejo de sus emociones, la construccion de su
identidad y de establecer vinculos con los demas. En el 4rea de desarrollo artes,
el fin es que los alumnos, por medio del lenguaje artistico, usen su imagina-
cion, iniciativa y creatividad para expresar sus ideas sobre su entorno y otros,
mediante experiencias como la pintura, la expresion teatral en juegos simboli-
cos, el baile, recursos expresivos o con musica. [pp. 181, 304, 281, 291]

Por lo tanto, considero que estos propdsitos planteados por la autori-
dad educativa se fortalecen con el uso de los titeres en el trabajo con los
preescolares en diversas situaciones didacticas y en distintos proyectos; por
ejemplo, en el teatro guifiol, en las dramatizaciones de cuentos o en la
personificacion.
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En ese sentido, en esta investigacion consideré el fendmeno de la co-
rriente filoséfica constructivista. Serrano y Pons (2011) explican que en el
constructivismo los resultados no son una mera copia de la realidad pre-
existente, sino que, por el contrario, se trata de un proceso emprendedor y
de intercambio por medio del cual la informacién que fluye del exterior es
interpretada y reinterpretada por la mente.

El desarrollo cognitivo. La SEP aclara que “uno de los criterios para or-
ganizar el trabajo educativo es considerar las etapas de desarrollo psicope-
dagdgico del nifo” (p. 114). Para Piaget la formacidn del nifio inicia en la
etapa infantil y continda hasta la edad adulta. En este proceso se ven invo-
lucrados factores como la accion, la afectividad, la socializacién y el razo-
namiento, de acuerdo con el ambiente y la inteligencia natural del individuo
(Cardenas, 2012). En ese sentido, los titeres llevan consigo mismos ciencia
cognitiva, porque favorecen los esquemas mentales del individuo con el que
se relaciona y dan cabida al aprendizaje significativo por la interaccion di-
recta con el objeto, también conocido como juego infantil.

Aprendizaje activo. En el interior del aula existen diferentes intereses,
costumbres e identidades; por eso, el ambiente o la comunidad de aprendi-
zaje, segun la SEP, “comprende diversos actores y todos participan en el
intercambio de saberes” (p. 124). Por ejemplo, de acuerdo con esta teoria,
imagino a un alumno de segundo grado que con ayuda de un titere realiza
un sondeo a otros compaiieros de la escuela respecto de cdmo cuidar el
medio ambiente. Ahora, imagino a un grupo completo en una segunda si-
tuacion, donde su educadora les pide que intenten copiar lo que esta en el
pizarrén en una hoja, y una vez concluido el ejercicio su maestra les explica
lo que han intentado transcribir. Sin duda, el primero de estos casos imagi-
narios tendria que ser mejor y mas significativo para los alumnos.

De la imaginacion al aprendizaje significativo. El uso de los titeres en la
educacion exige que el alumno desarrolle su ingenio e ideas relacionadas con
el mundo de la fantasia, que directamente vivifica lo que su contexto le pre-
senta. Asi que lo que asocia la imaginacion con el aprendizaje significativo
es esa delgada linea de ensefiar lo necesario que requieren los alumnos, con
el fin de tener herramientas para desenvolverse en la vida social de forma
auténoma, con valores como el respeto a la dignidad humana y a la solucién
de conflictos. Algunos autores que explican el tema son Kant y Vygotsky.
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Kant esquematiza la imaginacion con las ideas y las representaciones
que el individuo puede llegar a figurarse, debido a su contexto (Alvarez,
2015). En cambio, la teoria sociocultural de Vygotsky reconoce posibilida-
des y nuevos conocimientos en relacion directa con la interaccion con otros
individuos y con el medio que le rodea (Carrera y Mazzarella, 2001).

En relacién con el enfoque de esta investigacion de corte cualitativo, con
el fin de dar respuesta a los objetivos, seleccioné el método etnografico,
porque, de acuerdo con Hernandez et al. (2014), permite analizar el fend-
meno a través de las percepciones y los significados producidos o exterio-
rizados por los sujetos de estudio, que en este caso fueron las educadoras,
respecto de la utilizacion de los titeres en el plano aulico, ya que, en el esta-
do del arte, hallé investigaciones de esta indole; sin embargo, no encontré
reportes de los resultados en beneficio de los aprendizajes del alumnado en
los jardines de nifos. A la vez, utilicé la observacion participante y la entre-
vista semiestructurada como técnicas para investigar, y como instrumento,
el guion de entrevista con base en tres categorias de analisis para la investi-
gacion: intervencion docente, aprendizaje significativo y titeres.

Narrativa del proceso y sus hallazgos o resultados

Una de las primeras actividades emprendidas para llevar a cabo este traba-
jo de investigacion consistié en destinar un tiempo para la lectura y el and-
lisis de articulos y libros que enriquecieran mi conocimiento sobre los tite-
res. Incluso llegué a encontrar manuales sobre como manejar titeres, los
cuales no sabia que existian. La razén de tomar un tiempo para leer acerca
del tema como proxima autora de una investigacion del grado de licencia-
tura, fue sencillamente para conocer histéricamente de qué han hablado
otras personas sobre los titeres y, con esa informacion, determinar el alcan-
ce de mi investigacion, debido a que el tema es muy amplio y necesitaba
acotarlo lo mas posible a un objetivo especifico.

Seguidamente, después de delimitar el alcance de mi investigacion, co-
mencé a construirla, pero alli me encontré con una realidad como investi-
gadora en el campo educativo: la apatia para la colaboracién y la apertura
de algunos sujetos. Lo anterior me orillé a buscar mis propias estrategias de
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motivacion en relacion con la poblacion de estudio para recopilar datos de
primera fuente. El resultado de este suceso en mi investigacion fue el naci-
miento del interés intrinseco de otros sujetos de estudio respecto de los ti-
teres en Educacion Preescolar.

Ademas, el acontecimiento mundial de la pandemia por el coronavirus
fue un parteaguas para la reinvencion de los titeres como recurso educativo
para favorecer aprendizajes significativos. Esto es porque, con el paso del
tiempo, el recurso educativo frecuentado por los educadores son videos,
aplicaciones de indole educativo, o bien, peliculas, por lo que se opté por de-
jar a un lado la creacion de un cuento o la invencién de un personaje por
administrar tiempos en una clase; sin embargo, haciendo un balance entre
ambas, en términos educativos, se obtiene mas provecho con el empleo de
los titeres en el aula.

El hallazgo mds importante durante este trabajo de investigacion fue el
nacimiento del interés, por parte de los educadores con varios afios de ser-
vicio y de los de recién ingreso, por el tema de los titeres, porque la dispo-
nibilidad del recurso es clara, pero ;qué piensan los educadores? ;Cémo y
para qué utilizan los titeres con los preescolares? Estos cuestionamientos
latentes promovieron hechos detonantes que contribuyeron a que algunos
docentes decidieran hacer innovaciones en sus clases, como, por ejemplo,
emplear los titeres para iniciar la clase con un saludo, un proyecto que llevo
a desempolvar los titeres que se encontraban en las escuelas. En este orden
de ideas, mi investigacion contribuy? a la practica y a la intervencion do-
cente para repensar el uso de los titeres como recurso educativo y favorecer
aprendizajes significativos en Educaciéon Preescolar y continuara con este
mensaje explicito para los educadores.

Analisis reflexivo

Como estudiante normalista tuve la oportunidad de ampliar mi perspecti-
va acerca de la construccion de aprendizajes significativos para los alumnos
de preescolar; no obstante, ese horizonte aiin es mas amplio, ya que en la
actualidad, como maestra titular, inmersa en la realidad educativa, tengo
mds motivaciones para continuar esta investigacion; por ejemplo, ser la
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precursora de los resultados de mi tesis de licenciatura. Igualmente, retomar
esta tesis significa continuar con la intencidn inicial de la investigacién que
es incentivar la calidad educativa, al favorecer como educadora aprendiza-
jes significativos con los preescolares mediante el uso de titeres en el proce-
so educativo. Dicho de otra forma, el precepto de Freire (2010) en Cartas a
quien pretende ensefiar se refiere al compromiso como docentes ante el de-
ber ser, porque ademas de que un titere impacte en la vida de los alumnos,
implicitamente estd el amor a la docencia, debido a que es impensable que
la ensefianza no provenga de intenciones del educador. En ese sentido, cuan-
do los docentes influyen de ese modo en la trayectoria académica de los
alumnos, sera imposible que éstos puedan borrar de sus memorias a esos
educadores que han contribuido significativamente en sus vidas.

En este orden de ideas, la educacion tiene muchas aristas y cada educa-
dor tiene sus recursos, sus estrategias y sus teorias para afrontar las necesi-
dades de los chicos; pero no debemos olvidar los recursos existentes y ase-
quibles a los educandos. Por cada jardin de nifios al menos hay tres titeres,
con los cuales, como educadores, podemos favorecer aprendizajes signifi-
cativos; solo es cuestion de ajustar razonablemente nuestra practica y nues-
tra intervencion docente al contexto educativo donde se sittan los escolares.

En retrospectiva, en relacion con la idea anterior, con el afin de demos-
trar que no debe haber impedimento que provoque rendirse ante los desa-
fios de la educacion y de los ambientes de aprendizaje les recomiendo ver
la pelicula Escritores de la libertad de 2017, con la intencién de que manten-
gamos la tenacidad, el compromiso y el amor para la formacion de ciuda-
danos. De ese modo, la sociedad tendra nifios con memorias significativas
que les motiven a persistir sobre todas las cosas en su formaciéon académica
y en su vida personal, porque alguna vez en su historia de vida tuvieron un
educador que les ensefi6 a no rendirse, a dar lo mejor de si, y no por ser la
ultima opcidn o por esperar poseer cosas valiosas. jEnhorabuena, educa-
dores! Les esperan futuros ciudadanos que desean formarse en la escuela
para desarrollar aprendizajes significativos, para ser ciudadanos criticos,
analiticos y reflexivos, capaces de discernir entre una y otra situacion de la
vida cotidiana, con valores y en busca de una extraordinaria oportunidad
de vida optima frente a esta realidad que se mantiene en un proceso de
constantes modificaciones.
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Sintesis del trabajo, segun la modalidad de titulaciéon

Al comenzar con la elaboraciéon del trabajo de investigacion mi vision era
conocer el nivel emocional de los nifios, ya que a raiz de la pandemia por
COVID-19 se empez6 a identificar a alumnos con ciertas dificultades emo-
cionales y sociales. Por ello el trabajo tuvo la finalidad de mostrar el nivel
emocional sobre aquellas habilidades sociales y emocionales que sefala el
programa de estudios.

En el ciclo escolar 2020-2021, alumnos de la Escuela Normal Rosario
Maria Gutiérrez Eskildsen, Licenciatura en Educacion Primaria, realizamos
una valoraciéon emocional a nifios de nivel primaria del estado de Tabasco,
la cual arrojo resultados no deseados. En ellos observamos que experimen-
taron emociones como enojo, tristeza y preocupacion o sintieron que esta-
ban realizando mal sus actividades.

Debido al analisis de esa valoracion nos percatamos de que los alumnos
estaban siendo afectados por el confinamiento. Al iniciar un nuevo ciclo
escolar se retomd un regreso a clases escalonado, en el que los docentes
pudieron confirmar que ciertas habilidades sociales y emocionales fueron
afectadas. Al iniciar una revision tedrica encontré trabajos que habian sido
realizados a partir de la pandemia y que de igual manera comenzaron a
notar cambios en los alumnos y aplicaron tests que estaban estructurados
por habilidades, competencias o dimensiones que iban acordes con las que

" Licenciada en Educacion Primaria, egresada de la Escuela Rosario Maria Gutiérrez Eskildsen,
Villahermosa, Tabasco, México. ORCID: https://orcid.org/0009-0009-0233-418X
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establece el plan de estudios de aprendizajes claves emitido por la Secretaria
de Educacién Publica (sep, 2017).

Es importante para la comprension del tema saber lo que significan las
emociones. Por ello se presentan diferentes conceptos sobre ellas, para for-
mar un criterio propio de las mismas, una de las definiciones presentadas
es la que sefala el plan de estudios de aprendizajes claves de la sEp, el cual
menciona que las emociones son elementos fisioldgicos que ofrecen una
respuesta segun la situacion que el individuo esta manifestando. Esta pue-
de ser positiva o negativa; nos habla sobre emociones basicas, las cuales son
miedo, ira, tristeza, disgusto, sorpresa y felicidad, pero igual existen diver-
sas combinaciones y variables que dan como resultado emociones secun-
darias.

En la revision teorica se utilizaron algunos modelos de educacién so-
cioemocional. Entre ellos el de aprendizajes claves para la educacion integral,
el cual pertenece a la SEp que en 2017 implementd la asignatura de educacién
socioemocional para contribuir al desarrollo emocional de los alumnos. El
plan de estudios propone cinco dimensiones que tienen que ver con el de-
sarrollo individual y en sociedad de los educandos. Entre éstas podemos
encontrar el autoconocimiento, la autorregulacion, la autonomia, la empa-
tia y la colaboracion.

El modelo de competencias emocionales de Bisquerra (2003, 2012 y
2018) busca preparar a los alumnos para la vida. De la misma manera que
el plan de estudios, el modelo de Bisquerra presenta competencias que el
educando debe potenciar para un buen desarrollo emocional: competencias
para la vida y el bienestar, conciencia emocional, regulaciéon emocional,
autonomia emocional y competencia social.

Esta investigacion, realizada bajo un paradigma cuantitativo, busco
explicar y establecer relaciones de causalidad entre las variables del fend-
meno. Para la realizacion de la metodologia, en un primer momento se
analizd la prueba de valoracion de habilidades sociales y emocionales del
programa escolar de convivencia escolar. Dicha prueba nos indicaba que
podia ser modificada a consideracion del docente, por lo que junto con mi
asesora decidimos que cada indicador fuera preguntado por el docente y
cambiar la estructura de las preguntas con el fin de lograr que fueran mas
faciles de comprender; pero siempre respetamos la idea principal: al mo-
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mento de aplicarla, si el alumno decia que se consideraba con la habilidad,
ésta se marcaba con un “1”.

El instrumento de habilidades sociales y emocionales estd conformado
por seis habilidades: autoestima, manejo de emociones, convivencia, reglas
y acuerdos, resolucion de conflictos, familia. Con ayuda de este instrumen-
to pudimos conocer aquellas dimensiones en las que los alumnos requieren
mas ayuda.

Una vez obtenidos los datos, iniciamos con el analisis, para lo cual se le
dio valor de 1 a aquellos indicadores que el nifio marcd; luego se agruparon
los indicadores que tenian correlaciones, creando asi subcategorias. De esas
subcategorias se eligieron algunos indicadores que determinaban tener ma-
yor jerarquia, realizando asi una frecuencia por niveles de competencia y
obteniendo el porcentaje por grupo. Ya con todo este analisis realizado apre-
ciamos qué habilidades requerian mayor atencion en los alumnos.

Narrativa del proceso y sus hallazgos o resultados

Este trabajo de investigacion inici6 presentando una problematica referida
a que los alumnos de tercer grado de la escuela primaria Luz Loreto, ubica-
da en Villahermosa, Tabasco, experimentaron emociones como enojo, tris-
teza y preocupacion o sintieron que estaban realizando mal sus actividades.
A partir de ese momento comenzo el cuestionamiento sobre la causa del
comportamiento de los alumnos.

Para iniciar el proceso de esta investigacion llevé a cabo una indagacién
tedrica, conceptual y referencial. Analicé diversas investigaciones acordes
con el tema emocional y el impacto que tiene dentro del aula. Busqué e
incorporé en la investigacion el concepto de emocion para tener una base
sobre su significado, e investigaciones sobre modelos de educacién socio-
emocional.

Como resultado de ese proceso de indagacidon encontré el test de valo-
racion de habilidades sociales y emocionales del Programa de Convivencia
Escolar de la Subsecretaria de Educacion Bésica (SEp, 2016). Este instru-
mento tiene la finalidad de detectar el nivel en que se ubican los alumnos
respecto de las habilidades sociales y emocionales. Esta conformado por
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seis ejes: autoestima, manejo de emociones, convivencia, reglas y acuerdos,
resolucion de conflictos y familias. Originalmente, el test lo respondia el
docente, segtin su criterio; sin embargo, de acuerdo con la ficha de identi-
ficacion del instrumento se indica que éste puede ser manejado segun el
criterio del docente.

Teniendo esta pauta para manejar el test libremente, junto a mi asesora
tomamos la decision de realizar una adaptacion y que fuera el alumno quien
marcara los indicadores, segtn su consideracion. Para esto se modificaron
los indicadores con el fin de que el alumno pudiera comprenderlos, pero
seguian teniendo el mismo objetivo. La estrategia para la recoleccion fue la
siguiente: se adapto un espacio donde sélo estuviera el docente y el alumno
que seria encuestado, porque el maestro estaria apoyando al estudiante a
realizar la encuesta leyéndole y contextualizando aquellos indicadores que
se les complicaba comprender. Se dio un tiempo de 10 minutos por nifo.

Al momento de contestar la encuesta, los nifios colocaban el numero 1
si consideraban que dominaban esa habilidad; en caso contrario, se coloca-
ria el 0. El grupo era de 27 alumnos; sin embargo, solamente se pudo aplicar
la encuesta a 15 nifos debido a las complicaciones con el tiempo.

Una vez terminadas todas las encuestas se realizé un conteo de las varia-
bles por eje para obtener las frecuencias de los indicadores marcados por
los alumnos y, asi, realizar un primer analisis de las habilidades en las que
tienen un alto o un bajo nivel. Al realizar el analisis de los resultados se
observé que hay variables que se relacionaban, y al tener una habilidad
se daba la posibilidad de que la otra habilidad se desarrollaba igual. Debido
a esto se realizaron correlaciones dentro de las variables de cada eje, reali-
zando subcategorias de aquéllas que guardaban relacion. Se priorizaron
aquellos indicadores que tenian mayor jerarquia.

En un segundo analisis sélo se tomaron en cuenta los indicadores de
mayor jerarquia y fueron considerados para el puntaje de los alumnos. Un
punto si éste fue marcado y 0 en caso contrario.

Una vez realizado el conteo del segundo andlisis y obtenida la frecuen-
cia se elabord una escala: deficiente, bien, muy bien y excelente, para deter-
minar el nivel en el que se encuentran los alumnos. Finalmente, se elabord
una brecha para identificar el porcentaje de alumnos que se encuentran en
cada nivel. Este procedimiento se realiz6 con los seis ejes del test de valora-
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cién y se obtuvo como resultado que aquellas habilidades en las que los
alumnos requieren mas apoyo son manejo de emociones y resolucion de
conflictos.

Al realizar esta investigacion no solamente se pudo comprobar el nivel
de las habilidades sociales y emocionales que presentan los alumnos, sino
el proceso realizado para el disefio de la investigacion. La gran mayoria de
las veces, por ser un tema socioemocional, el paradigma cualitativo es el
mas comun; sin embargo, en esta investigacion se utilizo el paradigma cuan-
titativo, bajo un enfoque empirico analitico, lo que permiti6 el uso de ins-
trumentos estructurados y la comprobacion y la confirmacién de las emo-
ciones presentadas por los nifios. Por ello, esta investigacion no sélo
muestra el desempefo socioemocional en el salon de clases, sino también
propone una nueva estrategia para manejar los datos.

El tema de la educacion socioemocional es muy extenso y tenemos mu-
cha informacion al respecto . En la investigacion se analizaron tres modelos,
todos concentrados en la misma finalidad: que el nifio tenga autoestima,
maneje sus emociones, solucione conflictos y practique la empatia. El im-
pacto que provocd la realizacion de este trabajo ocurri6é al momento de
realizar las encuestas, pues el docente observa a los alumnos diariamente y
puede identificar aquellas habilidades sociales y emocionales con las que
cuenta; sin embargo, al ver que algunos niflos no consideraban dominarlas
o no comprendian a que se referia el indicador llamé mucho su atencion.

Analisis reflexivo

Este trabajo de titulacidon es muy especial para mi. Inclinarme por un para-
digma cuantitativo me abrié un panorama distinto de cdmo realizar el ma-
nejo de los datos; pero fue un reto totalmente diferente, ya que tuve que usar
programas con los cuales no estaba familiarizada. Con ayuda de mi asesora
aprendi el uso de estos programas con los cuales tenia que capturar la in-
formacion recabada y posteriormente obtener las frecuencias, los porcen-
tajes, las correlaciones, etc. Esto sin duda fue un trabajo que llevé muchas
horas de dedicacidn, pero sin duda es el mayor reto y el mejor aprendizaje
que tuve durante la realizacion de la tesis.
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Al iniciar con el proceso no tenia muy claras las ideas, ni el camino que
tomaria la investigacion, en un principio laboré en el espacio virtual ya que
en ese momento las clases eran en linea; sin embargo, al iniciar 2022 el re-
greso escalonado a clases se presentd en la escuela primaria Luz Loreto, lo
que cambi6 el panorama que tenia al inicio. Las clases presenciales me per-
mitieron observar con mayor facilidad los conflictos que presentaban los
alumnos en el aula a raiz del confinamiento y ayudaron a realizar mejor la
encuesta a los alumnos.

Durante la elaboracion de la tesis estuve muy tranquila, claro, llega un
punto donde ya se debe concluir o es necesario dedicar muchas horas del
dia al trabajo.

El atributo mas importante que me dio mi asesora fue guiarme y ense-
flarme una forma del manejo de datos, la cual para mi era desconocida,
ademas de animarme para ir sobre la metodologia cuantitativa porque nor-
malmente nos asusta un poco; sin embargo, me sentia tranquila, porque
durante todos los meses tuve su acompafiamiento, no importaba si era dia,
tarde o noche: trabajadbamos por medio de las plataformas electrénicas
Zoom o Meet para revisar el trabajo, aclarar dudas, etcétera.

Cuando el tema es del interés del alumno, éste disfruta todas las etapas
del trabajo. Personalmente, investigar los modelos sobre educacién socioe-
mocional fue muy interesante, lo mismo que observar que el modelo de
competencia de Rafael Bisquerra y el plan y el programa de aprendizajes
claves tienen muchas similitudes, ademas de que su objetivo principal es
que los nifos desarrollen esas habilidades o competencias para construir
una identidad personal, colaborar, crear relaciones, elegir responsablemen-
te y manejar diversas situaciones.

Por ello, mi recomendacion para los alumnos que estan proximos a
egresar y que estén trabajando en la elaboracion del documento de titula-
cidn, es que elijan un tema que realmente sea de su interés. Asi el proceso
de investigar para conocer y comprender mas sobre el tema nunca sera una
carga pesada. Acérquense a sus asesores, pues ellos tienen mds experiencia
en la realizacion de estas investigaciones.

De igual forma les recomiendo leer un libro sobre la metodologia que
utilizaran en su trabajo, lo que les permitird comprender mejor los enfoques,
el disefio de la investigacidn, qué instrumentos pueden utilizar, etc. Asi, al
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momento de redactar su capitulo, estructurar su marco teérico y defender
su tesis, ustedes tendran una base sobre la metodologia que desarrollaron.
Dedicamos mucho esfuerzo a nuestra tesis con el solo objetivo de titularnos.
Para mi, haberme titulado representa una de mis mayores metas; personal-
mente estoy orgullosa no s6lo de obtener el titulo sino del trabajo que rea-
licé, porque a veces no logramos ver el potencial que tenemos y todo lo que
podemos realizar. Confirmar todo lo que realicé y aprendi me deja muy
satisfecha. La tesis da para mucho mas; sélo hubo este primer momento, el
diagndstico, pero falté desarrollar estrategias y valorar el avance que logra-
ron los alumnos.
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Conclusion

Las tesis nacen con las ciencias duras en el siglo x1x y si bien tienen influen-
cia sobre los paradigmas actuales en ciencias sociales, realmente sélo con-
servan sinonimia en el nombre y en los términos que por tradicion se han
mantenido en ambas areas de conocimiento: lo natural y lo social. Partamos
del hecho de que uno estudia a la naturaleza y otra al hombre en sociedad,
de ahi que sélo tengan puntos de contacto en los nombres y las etiquetas de
su organizacion para la presentacion, pero no en su fondo epistemolégico,
pues éste deriva de naturalezas diferentes.

De ahi que ver términos como objetivos o hipdtesis no es sino una
cuestion en la comunidad cientifica de ordenadores de construccion formal
de un texto, pero difieren en el fondo. Esto se nota de manera muy clara en
las tesis que se presentan: trabajos de indagacién formal sobre el ambito
educativo que con rigor abordan diversos topicos educativos y que incluso
libran escollos como el trabajo a distancia.

En la década de 1970 se desarrolld el enfoque curricular practico deli-
berativo (Elliot, 1990) segtin el cual el maestro no sélo es reproductor de un
curriculo, sino su intérprete, y es él quien debe adecuarlo para su imple-
mentacion de acuerdo con las condiciones del entorno donde se aplique.
Esto requiere una formacion tedrica solida tanto en teoria curricular como
en investigacion educativa. Este enfoque derivo en la investigacion accion,
el cual promueve que el docente sea capaz de crear su propia version de una

116



TESIS DE INVESTIGACION

propuesta curricular. Asi, se pedia hacer del maestro un maestro investiga-
dor, pero de su propia practica.

Las escuelas formadoras de docentes tienen en su malla curricular una
marcada tendencia al desarrollo de aspectos socioeducativos, politicos, pe-
dagdgicos y, sobre todo de practica. Este es el eje vertebrador del curriculo
de formacion de licenciados en educacion preescolar en la actualidad, pues
durante la década de 1980 y parte de la de 1990 en educacion normal se
disené un curriculo mediante el cual se preparaba a los docentes en forma-
cién preferentemente para la investigacion educativa. Esta no fue una expe-
riencia exitosa, pues se evidencié que lo que se requiere es aportar el mayor
nimero de elementos a los alumnos para su &mbito profesional preferente,
el trabajo en la escuela y frente a grupo.

Una desviacion de esto es creer que las escuelas formadoras de docentes
son centro de investigacion de ciencia basica; sin embargo, es claro que lo
que le legitima en la sociedad es la formacién que da para la practica, y si
ha de formar investigadores éstos deberan ser de su propia practica, las
tesis estan alejadas de esa realidad de la formacion de las escuelas normales,
de ahi que sean pocas las que se realizan, y lo deseable es que sean sobre la
practica, no sobre el deber ser o acerca de cuestiones que en otras carreras
como pedagogia o ciencias de la educacion se veran con mas profundidad.

Un esfuerzo que hay que desarrollar en las escuelas normales debe en-
focarse en las dreas de investigacion, desde donde las lineas de generacién
de conocimiento puedan aportar elementos importantes para acompanar
estos intentos por realizar trabajo tedrico. Las tesis presentadas son meri-
torias aun mas las que se realizaron en condiciones de aislamiento por el
COVID-19, pero deberan asumirse de forma critica en su propdsito y en
sus lineas de investigacion.

Por definicion las tesis son la construccién metodoldgica de un conoci-
miento tedrico de ciencia basica que alimenta de nuevos insumos a la comu-
nidad donde se genera; en este caso, el ambito educativo especifico del estado
de Tabasco. Asi, una tesis se comprende como un aporte tedrico relevante en
el ambito donde se elabora. Es por ello que en este conjunto de trabajos nos
concentramos en revisar esos aportes, pues la vigilancia epistémica del rigor
de construccion queda saldada con el acompaniamiento de los tutores.
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Se abordan aspectos como propuestas de modelos educativos, diagnds-
ticos educativos, empleo argumentado de material didactico y atencién al
tema socioemocional, todos aportes para el trabajo que realizan los docentes
del nivel preescolar. Los diagndsticos aportan datos que nos permitiran
tomar decisiones. Son trabajos con rigor que aportan datos pero que segu-
ramente, en el seguimiento de las lineas de investigaciéon donde se insertan,
seran la base de la toma de decisiones. Aspectos como la dificultad del
trabajo presencial son la base de este tipo de investigacion que la hacen
valiosa por documentar una etapa historica.

El empleo de herramientas didacticas es fundamental para los docentes
del nivel preescolar; por ejemplo el titere como un elemento didactico es
innegable para los educadores y para su ambito de trabajo. Este es el senti-
do del conocimiento creado: ser util a su ambito profesional. Los aportes
que mezclan lo didactico con lo tedrico son notables y deseables.

Finalmente el tema prepandemia, pandemia y postpandemia es de pri-
mera importancia para la labor de los docentes. Ademas, el entorno de
violencia en nuestro estado promueve este clima de tensién permanente en
los adultos que son cuidadores primarios o secundarios de nifios. Esto se
agravo con la pandemia, lo mismo que los efectos que tuvo en la conviven-
cia, en la integracion de las familias, en el duelo, entre otras situaciones en
las que tuvo que aprender a moverse el nifio. Asi, un diagndstico sobre esta
condicidn nos sefiala una ruta metodoldgica a seguir para conocer a nues-
tros alumnos desde esta perspectiva, pues algo que quiza no se valoré6 en su
debida dimension fue el entorno de la contingencia sanitaria.

En conjunto, las tesis aportan conocimiento nuevo al dmbito donde se
desarrolla; las ideas de los educadores que pasan de opinién a argumento
son seguidas con rigor en procesos metodologicos que, por medio de vigi-
lancia epistémica de sus tutores, logran un rigor de construcciéon que da a
estos aportes valor en si pero mas aun cuando sirven de base para otros
aportes, como en el caso de los diagndsticos, o didacticos, como el caso de
los titeres. Si bien la tesis no rescata aquello para lo que formamos a nuestras
alumnas en la Normal, el trabajo docente frente a grupo si es una veta que
enriquece la cultura magisterial.
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Resumen

Este capitulo hace referencia a los documentos recepcionales en la moda-
lidad de portafolio de evidencias; su proposito de ésta es que los estudian-
tes demuestren que tienen amplio dominio de las competencias del perfil
de egreso. Este trabajo inicia con la seleccidn de la o las competencias, en
funcion del grado de dominio que los estudiantes tienen y de las evidencias
que han guardado o recolectado a lo largo de su proceso de formacion en
la Escuela Normal, aunque el portafolio de evidencias puede estructurarse
también a partir de séptimo semestre y generar las evidencias durante la
practica en los dos tltimos periodos semestrales de la carrera. La estruc-
tura de esta modalidad es la siguiente: titulo, introducciéon —la cual debe
contener razones, argumentos y motivos por los que se selecciona la(s)
competencia(s) a demostrar—, la justificacion de la relevancia y la perti-
nencia de la competencia seleccionada, asi como la justificacion de la se-
leccion de la modalidad de portafolio, los propdsitos y el modelo de re-
flexion para el analisis de las evidencias. Los capitulos se estructuran de
acuerdo con el numero de unidades que tenga la competencia elegida;
posteriormente vienen las conclusiones, las referencias bibliograficas y los
anexos. Esta modalidad es nueva y por eso poco seleccionada por los alum-
nos como una alternativa para su trabajo de titulacién. No esta de mas
decir que lo que se presenta es un acercamiento a la manera en la que se
debe trabajar esta modalidad en su fase de formalizacién, que sienta un
precedente que hay que desarrollar ampliamente, ya que las bondades
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que se muestran en este primer acercamiento nos permitiran realizar apor-
tes mucho mas abundantes para enriquecer la investigacion de la practica
docente.

Palabras clave: Portafolio de evidencias, formacion docente, preescolar.



El desarrollo de la competencia para el disefio de planeaciones
durante la formacion inicial docente
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Sintesis del trabajo, segun la modalidad de titulaciéon

En el pais se busca, a través del fortalecimiento de las escuelas normales,
garantizar que continden siendo el pilar de la formacién de los maestros de
México, en congruencia con los retos educativos del siglo xx1. Entre los
cambios que han surgido para la educacion en México, se busca que sean
capaces de propiciar en los estudiantes el maximo logro de sus aprendizajes
en cada centro educativo. Por lo cual, los planes y los programas de estudios
de las escuelas normales se han reformulado de acuerdo con estos cambios
y exigencias de las politicas educativas.

A partir de 2018, la educacion normal y los procesos de aprendizaje de
la formacion inicial de maestros de Educacion Preescolar estaban regidos
por el Plan de Estudios 2018 de la Licenciatura en Educacion Preescolar.
(DOF, 2018). Este plan estd estructurado a partir de tres orientaciones cu-
rriculares: el enfoque centrado en el aprendizaje, que supone un nuevo
modo de pensar y desarrollar la formacion y la practica profesional de un
docente; el enfoque basado en competencias, que implica la posibilidad
del docente de movilizar e integrar diversos saberes y recursos cognitivos
ante diversas situaciones, y la flexibilidad curricular, académica y adminis-
trativas que estd en consonancia con los enfoques propuestos en el modelo
educativo.

" Licenciada en Educacion Preescolar y maestra frente a grupo en el Jardin de Nifios Olmeca,
cct: 27DJIN1199T, Zona 53, Tabasco, México. ORCID: https://orcid.org/0009-0009-5640-3777
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Con base en lo que se propone en el enfoque por competencias, en el
perfil de egreso de la educaciéon normal se dicta una serie de competencias
genéricas que se deben alcanzar durante el paso de los estudiantes por cual-
quier nivel de licenciatura y competencias profesionales que son necesarias
para ejercer la profesion docente en este caso, la licenciatura en Educacién
Preescolar.

Ahora bien, en consideracion de lo que se enmarca en este plan de estu-
dios, decidi trabajar mi documento recepcional con la modalidad de por-
tafolio de evidencias que, definido por la Secretaria de Educacion Publica
(SEP, 2018a), “es un documento que integra y organiza las evidencias que se
consideran fundamentales para representar las competencias establecidas
en el perfil de egreso” (p. 12). Con este trabajo busqué dar a conocer el gra-
do de competencia que habia desarrollado durante todos los semestres de
la licenciatura en Educacion Preescolar, referente al disefio de planeaciones
didécticas, a través del estudio, la incorporacion, la organizacién y la utili-
zacion de las evidencias que se generaron durante mi proceso formativo.

La realizacion de este trabajo se orienta hacia un modelo de investiga-
cion de caracter cualitativo; a su vez, dentro de esta metodologia, el enfoque
que sustenta esta investigacion es el biografico-narrativo. Este método bio-
grafico-narrativo esta enfocado en la experiencia del sujeto; con ello se pue-
de documentar lo vivido a través del tiempo en relacion con un tema de
investigacion, con el proposito de poder aprender de si mismo. Landin y
Sanchez (2019, p. 231) mencionan que “la investigacion biografico-narra-
tiva permite que afloren y se desarrollen perfiles que vinculen las estrategias
cualitativas de investigacion de los actores reales de la vida cotidiana”. Con
este método recurri a la utilizacién de la autobservacién como técnica de
obtencion de datos para la investigacion, ya que ésta permite al investigador
conocerse a si mismo, al hacer una introspeccion a través de la propia ob-
servacion y ser consciente de sus conductas y sus saberes.

El propésito de este portafolio de evidencias fue identificar hasta qué
grado alcancé la competencia del disefio de planeaciones aplicando cono-
cimientos curriculares, psicopedagégicos, disciplinares didacticos y tecno-
logicos para propiciar espacios de aprendizaje incluyentes, que respondan
a las necesidades de todos los alumnos en el marco del plan y los programas
de estudio, durante los ocho semestres de la licenciatura en Educacién Pre-
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escolar, a través de un proceso de andlisis y reflexion de evidencias que
permitieran dar cuenta de este logro de una manera paulatina.

Para lograr el objetivo de este trabajo de investigacion resulté necesario
comprender el concepto de “planeaciéon” y qué es lo que involucra. La pla-
neacion de la ensefianza y el aprendizaje es una actividad que el docente
lleva a cabo con reflexion y anticipacion, con la cual se busca prevenir di-
versos futuros. Aqui se plantean los fines, los objetivos y las metas para el
aprendizaje y se ven reflejadas las intenciones y las capacidades del docente.
En la planeacion se muestran los propositos que tiene el docente ante el
grupo y las formas que utiliza para adaptar lo que pide el curriculo; a través
de la planeacion se definen acciones, estrategias y recursos que se utilizaran
para el logro de los aprendizajes que se plantean en los niveles educativos.
Monroy et al. (2009) mencionan que “planear es siempre una expresion
particular de una teoria e implica elementos éticos, politicos, cientificos y
tecnoldgicos” (p. 456). A través de la planeacion educativa se expresa una
forma de organizar las acciones de ensefianza; es una propuesta que busca
responder a las interrogantes: qué se espera que los alumnos aprendan,
cdmo se favorece el aprendizaje y en qué momento se va a realizar cada
accion que se plantea, de acuerdo con la sep (2018b).

Cada docente es quien guia los aprendizajes dentro del aula con ayuda
de la planeacion, de manera que se realicen planeaciones que generen apren-
dizajes significativos en los alumnos. Es necesario reflexionar sobre varias
dimensiones. Monroy et al. proponen reflexionar sobre tres dimensiones:
la dimension amplia, que implica el conocimiento del contexto politico,
econdmico, social y cultural; la dimension institucional, referida al conoci-
miento del contexto del centro escolar y de los servicios educativos, y por
ultimo, la dimensidn mas concreta, que se relaciona con el conocimiento
de la situacion del aula y de sus actores para anticipar acciones que promue-
van el desarrollo psicoldgico y social de estos mismos.

El docente tiene la libertad de organizar sus actividades de aprendizaje
en congruencia con aspectos de los planes y los programas de estudio, y de
acuerdo con las necesidades del grupo o los grupos de alumnos que atiende,
independientemente del formato que propone la sep para el disefio de las
planeaciones. Aunque para los planes de trabajo no se tenga un formato
designado, hay elementos que son indispensables incluir en su elaboracion.
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Narrativa del proceso y sus hallazgos o resultados

Para la sistematizacion del trabajo de investigacion elegi la modalidad del
portafolio de evidencias, ya que éste permite al estudiante normalista hacer
una reconstruccion de todo su proceso formativo, al analizar como, desde
el inicio de la licenciatura, fue desarrollando y adquiriendo la competencia
seleccionada. Mediante ello el o la estudiante se va haciendo consciente del
progreso y el desarrollo que ha tenido durante la licenciatura, asi como de
la manera en que se fue forjando como profesional de la Educacion Prees-
colar, sobre todo, con base en la competencia “Disefia planeaciones aplican-
do sus conocimientos curriculares, psicopedagodgicos, disciplinares, didac-
ticos y tecnoldgicos para propiciar espacios de aprendizaje incluyentes que
respondan a las necesidades de todos los alumnos en el marco del plan y
programas de estudio” establecidos por la SEP.

Por lo tanto, ésta es una de las competencias profesionales que todos los
maestros debemos desarrollar durante la formacion inicial docente, ya que
la planeacion representa un auxiliar para el trabajo en el aula y es un ejer-
cicio que constantemente el docente de preescolar tiene que elaborar con
anticipacion a su trabajo para aplicar sus conocimientos; de esta manera,
reconocer la importancia de esta competencia para el trabajo docente fue
el principal motivo por el que decidi seleccionarla como base de mi porta-
folio de evidencias.

La mayor motivacion que tuve al realizar el portafolio fue reconocer la
importancia del proceso de formacidn, pues el ser humano muchas veces
so6lo busca ver el “resultado” y que éste sea favorable o que cumpla con sus
expectativas, pero muy pocas veces observa y valora el “proceso” que vivid
para llegar a ese resultado y como todo eso que experimenté lo llevé has-
ta donde esta. Esa es una de las intenciones del portafolio: dar cuenta de
como desde el inicio de la licenciatura se forja el futuro profesional de la
educacion y como en diferentes etapas de ese proceso tienen lugar apren-
dizajes que se consideran significativos y son de suma importancia para la
vida laboral.

La estructura del portafolio de evidencias la hice conforme a la compe-
tencia seleccionada del perfil de egreso. A partir de esa competencia realicé
un desglose del contenido del trabajo de investigacion, pero la actividad que
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requirié mayor esfuerzo y analisis fue la seleccion y la integracion de las
evidencias que me ayudaron a comprobar el desarrollo de la competencia.
Es un ejercicio que requiere pensamiento critico y reflexivo, pero, sobre
todo, exige que el estudiante ponga en juego sus habilidades para la identi-
ficacion, la discriminacion y la seleccion de evidencias que sean significa-
tivas y contribuyan al propdsito del trabajo de titulacion. A lo largo de esta
investigacidn analicé ocho evidencias que me ayudaron a dar cuenta del
cumplimiento de mi objetivo principal, es decir, si tuve o no el desarrollo
de la competencia para el disefio de planeaciones didacticas.

Durante el camino que los estudiantes recorremos en la formacion ini-
cial docente, constantemente recibimos ensefianzas, sugerencias, criticas
constructivas, oportunidades de aprendizaje y, sobre todo, de valoracion y
evaluacion del desempeno que se tiene como estudiante y como futuro do-
cente. A través del trayecto de practicas profesionales los estudiantes nor-
malistas vamos forjando un perfil profesional y con ayuda de la experiencia
que hemos desarrollado generamos un bagaje de conocimientos, por lo que,
con el ejercicio de la practica, tenemos la oportunidad de desarrollar com-
petencias y habilidades, y también de identificar aquellas dreas de oportu-
nidad sobre las cuales requerimos trabajar aun mas.

Ahora bien, durante los cursos que la malla curricular del Plan de Es-
tudios 2018 enmarca, los estudiantes desarrollamos habilidades en cuanto
ala redaccion, la observacion y el andlisis de practicas y contextos escolares
que nos permiten acercarnos a las dinamicas de una clase en preescolar.
Valoramos la importancia de conocer el plan y el programa de estudios vi-
gente, asi como su estructura y aprendemos a manejar todos los aspectos
que en él se plasman para realizar planeaciones pertinentes y bien pensadas.
Asimismo, nos familiarizamos con todo el proceso educativo y con las di-
namicas del aula.

En el transcurso que comprendio la licenciatura tuvimos las bases para
la iniciacion del trabajo docente, aprendimos sobre la elaboracién de pla-
neaciones con la guia de las docentes de la escuela normal, desarrollamos
habilidades para la inclusion al generar planes de clase apegados a estos
criterios, consideramos estrategias de trabajo que permitieran el desarrollo
de actividades al tomar en cuenta las diferentes formas de trabajo con nifios
y nifias, buscamos integrar actividades con enfoque hacia el trabajo de la
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educacion socioemocional, pusimos en practica conocimientos sobre eva-
luacién educativa y aprendimos como la evaluacion y la planeacion se en-
trecruzan para el logro de los aprendizajes de los alumnos.

Igualmente aprendimos acerca de la innovacion en el trabajo docente y
cémo, a través de estos conocimientos de innovacion, los estudiantes y los
educadores pueden adaptarse a las diferentes situaciones que surgen en la
sociedad, como los cambios por causa de la pandemia por COVID-19. Em-
pleamos distintas estrategias de trabajo para continuar con las practicas edu-
cativas en diferentes modalidades; otros aprendizajes que construimos fueron
relacionados con el conocimiento y la elaboracién de un programa escolar
de mejora continua y todo lo relacionado con el desarrollo de consejos téc-
nicos escolares y como influyen éstos en las planeaciones que como docente
se tienen que realizar. También adquirimos aprendizajes de disefio de pla-
neaciones apegadas a las situaciones reales de cada jardin de nifios. Asimis-
mo, procuramos que éstas respondieran a las demandas de la sociedad actual
con respecto a los aprendizajes de niflos y niflas preescolares, capaces de
adaptarse a los cambios sociales que se van generando y desarrollamos ha-
bilidades de comunicacion, liderazgo, control de grupo y, sobre todo, aquellas
que un docente necesita para desenvolverse con éxito en el salon de clases.

En ese sentido, a través de las diferentes etapas de formacién en la edu-
cacion normal, los estudiantes logramos adquirir diferentes competencias.
Al realizar el portafolio de evidencias como trabajo de titulacion se puede
dar cuenta de estos logros; en este trabajo busqué comprobar el desarrollo
de la competencia para el disefio de planeaciones didacticas, pero también
encontré que, a la par de ésta, desarrollé otras, como las competencias rela-
cionadas con la deteccion de procesos de aprendizaje de los alumnos para
favorecer su desarrollo cognitivo y socioemocional; la competencia enfoca-
da a una actuacion docente con ética ante la diversidad de situaciones que
se presentan en la practica educativa. Por si fuera poco, desarrollé la habi-
lidad de la colaboracién con la comunidad escolar, padres de familia, auto-
ridades y docentes, para la toma de decisiones y el desarrollo de alternativas
de solucidén a problematicas socioeducativas, asi como también competen-
cias para la elaboracién de la evaluacion que me permitieron realizar una
intervencidn adecuada en los diferentes momentos de la tarea educativa
para mejorar los aprendizajes de mis alumnos.
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En otro orden de ideas, en la actualidad la educacion que se ofrece en
las instituciones en sus diferentes niveles debe ser “entendida para toda la
vida, bajo el concepto de aprender a aprender, actualizaciéon continua, adap-
tacion a los cambios y aprendizaje permanente” (SEp, 2019, p. 2). Y esto es
posible gracias al actuar del docente dentro del aula, quien es el que guia
los procesos de ensefianza-aprendizaje. Al hacer este trabajo de investiga-
cién pude comprender mas a fondo que el docente tiene la capacidad de
realizar practicas educativas auténticas, que dejen ver la calidad en la ense-
flanza, pero para que esto suceda es necesario que guie su actuar a través de
la planeacién didactica, “porque de ella depende el logro de una practica
eficiente encaminada al desarrollo de los aprendizajes esperados en el alum-
no” (Melitén y Valencia, 2014, p. 3).

La planeacion de la ensefianza-aprendizaje representan una actividad a
través de la cual el docente busca prevenir diversos futuros. Aqui se plantean
los fines, los objetivos y las metas para el aprendizaje y se ven reflejadas las
intenciones y las capacidades del docente. Planear permite al docente guiar
su actuar; por ello, es imprescindible que las futuras educadoras y educadores
adquieran la competencia para la realizacion de planeaciones didécticas du-
rante la formacion inicial docente, ya que sin esta competencia no es posible
un trabajo significativo en el aula, ya que no se puede ofrecer un servicio que
no tenga una orientacion: el plan es la ruta que el docente sigue para enca-
minar sus clases hacia el cumplimiento de lo planteado en los planes y los
programas de estudio, para garantizar el logro de competencias, el desarrollo
de habilidades y la adquisicidon de aprendizajes esperados en los alumnos.

El trabajo de titulacién mediante la modalidad de portafolio de eviden-
cias logra hacer conscientes a los estudiantes normalistas de la importancia
del desarrollo de las competencias genéricas y profesionales que se enmarcan
en el perfil de egreso de la licenciatura en Educacion Preescolar, competen-
cias que en muchas ocasiones desconocen en su totalidad. Esta investigacion
da cuenta de la relevancia que tiene el desarrollo y la adquisicién de la com-
petencia para el disefio de planeaciones diddcticas a través del andlisis y la
reflexion de evidencias significativas que dejen ver el logro de los aprendi-
zajes.
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Como consecuencia de cada una de las unidades de competencias que
integran a la competencia seleccionada para el trabajo de investigacion,
llegué a las siguientes conclusiones:

En relacion con la primera unidad de competencia, elabora diagnésticos
de los intereses, las motivaciones y las necesidades formativas de los alum-
nos para organizar las actividades de aprendizaje, asi como las adecuaciones
curriculares y didacticas pertinentes. Me queda claro que la planeaciéon
didactica no es algo que se pueda realizar por si sola, sin un sustento, sino
que resulta necesario para el docente conocer a sus alumnos, el contexto en
el que se desarrolla el proceso de enseflanza-aprendizaje, los modos y los
ritmos de aprender de los estudiantes, asi como las barreras para el apren-
dizaje y la participacion que puedan existir para desarrollar planes de tra-
bajo apegados a la realidad de los alumnos y propiciar la mejora de los
aprendizajes, al tomar en cuenta intereses, motivaciones y aprendizajes pre-
vios. Esto es lo que fundamenta la importancia de la realizacién de un diag-
nostico previo al desarrollo de un trabajo aulico, ya que a través de este ins-
trumento es que se obtiene este tipo de informacion que ayuda a elaborar
planeaciones con una mejor intencién educativa y con una estructura mas
organizada.

En cuanto a la segunda unidad de competencia, selecciona estrategias
que favorecen el desarrollo intelectual, fisico, social y emocional de los alum-
nos para procurar el logro de los aprendizajes; hace énfasis en que es nece-
sario que la planeacion didactica responda a lo que el plan y los programas
de estudios de Educacion Preescolar enmarcan y; asimismo, fomenta el
desarrollo éptimo de nifios y niflas; durante la licenciatura los estudiantes
adquieren esta unidad de competencia pues realizan planeaciones que sir-
vieron como evidencias para comprobar que el plan de estudios de 2017
para la Educacion Preescolar estaba orientado al cumplimiento de los pro-
positos de una educacidn integral, en la que la interdisciplinariedad se ve
reflejada al desarrollar actividades que involucran no sélo aspectos de los
campos formativos sino de los que tienen una conexion con las areas de
desarrollo personal y social que ayudan a la adquisicién de habilidades y
competencias que sirvan para la vida mas alla de las aulas de clases y or-
ganizan actividades retadoras que persiguen el logro de aprendizajes espe-
rados.
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Sobre la tercera unidad de competencia, construye escenarios y expe-
riencias de aprendizaje utilizando diversos recursos metodoldgicos y tec-
noldgicos para favorecer la educacién inclusiva. Se obtuvo como resultado
que, durante la pandemia, desarrollar planeaciones mediante diversos re-
cursos metodoldgicos y tecnologicos fue necesario para la continuacion
de los procesos de ensefianza-aprendizaje, por lo cual los normalistas ad-
quirieron la subcompetencia al tomar su papel como docentes en formacién
continua, docentes que tienen que ser capaces de adaptarse a las adversi-
dades, a través de la seleccién de metodologias de trabajo favorables y ade-
cuadas a las condiciones de la educacién. De igual forma se favorecié la
educacion inclusiva al procurarse la eliminacion de barreras para el apren-
dizaje y la participacion, al asegurar el acceso de todos los nifios y nifias a
una educaciéon mediante las diferentes modalidades de trabajo llevadas
a cabo con ayuda de las T1C como la modalidad a distancia, la modalidad
hibrida, la modalidad presencial alternada y la modalidad presencial en la
nueva normalidad.

A través del logro de las unidades de competencia demostré satisfac-
toriamente el desarrollo de la competencia profesional del perfil de egreso
analizada en el portafolio de evidencias: “Disefia planeaciones aplicando
sus conocimientos curriculares, psicopedagogicos, disciplinares, didacticos
y tecnologicos para propiciar espacios de aprendizaje incluyentes que res-
pondan a las necesidades de todos los alumnos en el marco del plan y los
programas de estudio”, como lo establece la SEP, ya que realicé diferentes
trabajos que fungieron como evidencias a partir de las cuales llevé a cabo
la reflexion sobre el alcance de esta competencia, al demostrar que cumpli
con la realizacién de planeaciones en las que plasmé los propdsitos de los
planes y los programas de estudio para la Educaciéon Preescolar. Con la
informacion que se arroja en los diagndsticos para garantizar una ensefian-
za adecuada a las realidades de los alumnos, empleé diferentes metodologias
y tecnologias para mantener la innovacion en las practicas educativas.

Esta investigacion demuestra la importancia de la planeacién didactica
para el actuar docente,pone en evidencia que ésta contribuye al logro de los
propdsitos de los planes y los programas de estudios vigentes, por lo cual es
necesario que los docentes se mantengan actualizados y, por lo tanto, con-
tintlen con su preparacion y su formacién continua.
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Analisis reflexivo

Hablar acerca del proceso de titulacion es referirse al inicio de una etapa
significativa en la formacion, pues se habla de la culminacién de una parte
de la vida profesional. Especificamente, para la formacion docente es el
comienzo de una vida en la que se deja de ser estudiante para pasar a ser un
formador. Actualmente, para las licenciaturas en escuelas normales existen
tres modalidades de titulacion: tesis, informe de practicas y portafolio de
evidencias. Es toda una incertidumbre la que viven los estudiantes al pre-
sentarse el momento de seleccionar una modalidad de titulacién. Esta se-
lecciéon no debe ser tomada a la ligera, pues de ello dependera qué tan pe-
sado se sienta el proceso de titulacion para el estudiantado; pero la etapa
mas dificil no es sélo la seleccion de la modalidad o del tema a tratar en los
trabajos de investigacion sino la realizacion del trabajo mismo, pues en
ocasiones no se logra este objetivo o se presentan situaciones que lo hacen
complicado.

En cuanto al proceso de seleccion de la modalidad de titulacion, en mi
caso este paso no fue dificil, porque con antelacion ya tenia claro cual ele-
giria. En un principio admito que la seleccion se debid a simple curiosidad,
debido a que el portafolio de evidencias era el menos preferido por el estu-
diantado. De acuerdo con los comentarios, éste resultaba ser “mas dificil o
laborioso”; sobre todo se hacia énfasis en que para algunos estudiantes pa-
recia complicado elaborar un documento en el que se hablara de uno mismo,
de sus propios aprendizajes y sus logros y también en el que se hiciera una
autocritica, al identificar areas de oportunidad. Fueron estos mismos co-
mentarios los que me motivaron en cierta forma a tomar la decision, ya que
el portafolio de evidencias se veia como algo nuevo para los estudiantes y
hasta para algunos docentes que desconocian en su totalidad su estructura
y su proceso de realizacidn. Por ello, realizar algo fuera de lo comun, que
implicara un reto personal, me motivo a la seleccion de esta modalidad.

Tras la seleccion y la realizacion del portafolio de evidencias como tra-
bajo de titulacion, puedo decir que los principales retos que tuve que en-
frentar fue comprender la estructura del trabajo mismo, pues no estaba
claro al inicio del trabajo y no sabia de una estructura especifica o de sec-
ciones o capitulos que debia contener el portafolio de evidencias; pero, sin
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duda, el apoyo de la asesora hizo que esto no resultara una piedra en el
camino, pues me motivoé a llevar a cabo la investigacion y se mostro siem-
pre dispuesta a esclarecer mis dudas. Dedicaba parte de su tiempo para
ofrecer asesorias con respecto a la elaboracién del trabajo en horarios que
resultaran comodos para las estudiantes; otra cuestion complicada al co-
mienzo fue la seleccion de evidencias, pues eran la base del documento y
no se trataba solo del simple hecho de asignar actividades que se realizaron
durante la licenciatura, sino que debian responder a un proposito especifico,
que era contribuir a la demostracion del logro de la competencia seleccio-
nada.

Pero, sin duda, fue la misma selecciéon de evidencias lo que mas disfru-
té hacer, pues supuso una actividad sensible, que me llevé a hacer un breve
recorrido por el proceso de formacion, analizar los cursos que habia tenido,
las actividades que habia realizado, los aprendizajes que me habian dejado
y las vivencias que resultaron significativas para mi crecimiento profesio-
nal y humano.

Debo mencionar que la realizacidn del trabajo de titulacién no sélo
involucra a los estudiantes sino que también incluye la participacion de los
asesores, pues ellos son quienes ofrecen un acompanamiento durante este
trayecto. Si bien todos los docentes tienen sus diferentes formas de trabajar,
se involucran mas o menos en el asesoramiento. Es importante mencionar
que en el caso particular de la realizacion de este portafolio de evidencias,
la docente asesora siempre mostrd su disposicion para dar seguimiento al
trabajo; sin duda, sus conocimientos sobre la modalidad de titulacion pu-
dieron dar el impulso necesario para comenzar con la redaccion del trabajo.

Al concluir esta investigacién me queda una gran satisfaccion por el
trabajo realizado, pues fue un tipo de labor del que no tenia conocimiento,
pero que llevé a cabo con mucho esfuerzo y entusiasmo. Las asesorias cons-
tantes de la docente fueron un punto a favor para su realizacion, ya que
semanalmente entregaba avances y eso agiliz6 el término del trabajo. No
me senti presionada por los tiempos de entrega y mucho menos dejé acu-
mular los avances solicitados por la institucion. La realizacién de un porta-
folio de evidencias es toda una experiencia; recomiendo su elaboracion a
otros estudiantes normalistas, pues es un proceso que da una satisfaccion
personal tras analizar y hacerse consciente del avance que uno mismo tiene
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como profesional. Es de valorar la oportunidad que brinda el portafolio de
dejar en claro que ya no es el mismo estudiante el que comienza la licencia-
tura, que el que la esta concluyendo, pues hay una serie de aprendizajes
adquiridos, competencias y habilidades desarrolladas, que marcan la dife-
rencia.

El proceso de titulacion represento la culminacion de mi carrera en
rasgos sencillos, pero si se analiza profundamente es mas que eso. La titu-
lacién representa el cumplimiento de una meta, un objetivo y un suefio que
pretendia lograr y que, sin duda, no obtuve en cuestién de una noche. In-
volucré cientos de noches y dias durante los que trabajé para lograrlo. Ter-
minar la licenciatura en Educacion Preescolar implicéd un compromiso, ya
que no se da por concluida la preparacion hasta este momento, pues los
profesionales de la educacion asumen un reto de formacion continua y
concluir la carrera so6lo es un paso para seguir trabajando en el docente
competente que se pretende ser.

Realizar un portafolio de evidencias me ayudo a reflexionar sobre la
importancia de tomar en cuenta el proceso de aprendizaje; como docente
de preescolar sé que lo mas importante no es un producto de excelencia,
sino todo el camino que el nifo recorrio y los aprendizajes que tuvo para
poder llegar a una meta.

Esta modalidad de titulacidon permite a los estudiantes normalistas ser
conscientes de la importante informacién que puede arrojar una serie de
evidencias, pues en ellas se puede observar el avance o el retroceso que
pueda estar teniendo un alumno. En el portafolio, como modalidad de ti-
tulacidn, las evidencias ayudan a dejar en claro el alcance de la competencia
que se selecciona; en preescolar sucede lo mismo, al observar constante-
mente los trabajos y las producciones de los nifos.

Durante la elaboracion del portafolio de evidencias efectué una reflexién
y un analisis de la formacidn inicial como docente, a diferencia de lo que
sucede con las otras modalidades de titulacion, que estan enfocadas en el
estudio de una tematica o una problematica que no involucran tan directa-
mente al estudiante que realiza el trabajo, pues incluso las redacciones se
efectuan en tercera persona. En cambio, el portafolio de evidencias es per-
sonal, la redaccion se realiza en primera persona y el estudiante habla de si
mismo, se estudia a si mismo y se evalda a si mismo. Realizar este tipo de
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trabajo es todo un reto, pero genera muchos aprendizajes nuevos; sin duda,
lo recomendaria para cualquier estudiante.

A través del portafolio se hace evidente el avance que he tenido como
futuro profesional en la Educacion Preescolar. Reconozco la importancia
que tiene cada uno de los trayectos formativos del plan de estudios de la
licenciatura y sus respectivos cursos que abonan al bagaje de conocimientos
que los alumnos normalistas debemos tener para ponerlos en practica fren-
te al grupo en un momento dado.

Como ya he mencionado, titularse y concluir la carrera no significa que
la formacion de la Normal prepare para ser docente toda la vida y asumirla
como una formacion acabada para las multiples y variadas exigencias que
se encuentran en los contextos reales de cada una de las escuelas. Es ne-
cesario dejar de lado esta forma de pensar y como futuros docentes tener
en cuenta el compromiso tan importante que radica en mantener una for-
macion continua, actualizarse y prepararse para desarrollar nuevas compe-
tencias y habilidades a lo largo de todo el tiempo en el que estemos en el
servicio docente y buscar que éste sea cada vez mas adecuado y de excelen-
cia para los nifios y las nifias.
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Sintesis del trabajo, segun la modalidad de titulaciéon

La planeacion es un instrumento indispensable para el maestro; es la pro-
gramacion de su trabajo, la que considera oportuna para el aprendizaje de
sus alumnos. Carriazo et al. (2020) hacen hincapié en que la planeacién es
un proceso que busca prever diversos futuros, delimita fines, objetivos y
metas, permite definir los cursos de accion que se consideren viables para
lograr los aprendizajes esperados y, a partir de éstos, determinar cémo ha-
cerlo contemplando los recursos y estrategias mas apropiados para lograr
su realizacion.

La planeacion didactica se integra de diversos aspectos: diagnostico de
grupo, disefio de situaciones diddcticas significativas, adecuaciones curricu-
lares, creacion de proyectos, implementacion de estrategias de aprendizaje
y evaluacidn; elementos que contemplé durante esta investigacion, debido a
que, si falta uno de ellos, no se considera que una planeacion esté completa.

De acuerdo con lo anterior, es indispensable que el licenciado en Educa-
cién Preescolar, durante su formacién inicial, haya desarrollado las com-
petencias profesionales del perfil de egreso establecido en el Acuerdo 650
(DOF, 2012, p. 3), con el proposito de responder a la transformacion social,
cultural, cientifica y tecnoldgica que constantemente se vive en nuestro pais
y en el mundo. El presente documento esta sustentado en la primera com-

" Licenciada en Educacidn Preescolar y maestra frente a grupo en el Jardin de Nifios Rosen-
do Taracena Padrén, Clave 27DJN1200S, Zona 53, Sector 18, Tabasco, México. ORCID: ht-
tps://orcid.org/0009-0005-5549-1024
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petencia profesional del perfil de egreso de la Licenciatura en Educacion
Preescolar, Plan de Estudios 2012, que senala lo siguiente: “Disefia planea-
ciones diddcticas, aplicando sus conocimientos pedagogicos y disciplinares
para responder a las necesidades del contexto en el marco del plan y los
programas de educacién basica’, constituida por cinco unidades de compe-
tencia:

 Realiza diagndsticos de los intereses, motivaciones y necesidades
formativas de los alumnos para organizar las actividades de apren-
dizaje.

« Disena situaciones didacticas significativas de acuerdo con la orga-
nizacion curricular y los enfoques pedagdgicos del plan y los pro-
gramas educativos vigentes.

« Elabora proyectos que articulan diversos campos disciplinares para
desarrollar un conocimiento integrado en los alumnos.

+ Realiza adecuaciones curriculares pertinentes en su planeacion a par-
tir de los resultados de la evaluacion.

« Disefia estrategias de aprendizaje basadas en las tecnologias de la
informacion y la comunicacién de acuerdo con el nivel escolar de
los alumnos.

En el transcurso de mi formacién académica, cada uno de los cursos
que integran los cinco trayectos formativos generd un cimulo de evidencias
y experiencias de aprendizaje de diversa indole y alcance que contribuyeron
al logro de mi perfil de egreso. Seleccionar, organizar, reflexionar y evaluar
las evidencias me permitié demostrar la adquisicion de las competencias,
al mostrar evolutivamente los principales aciertos y aspectos a mejorar en
mi profesion. La modalidad elegida para integrar esta investigacion fue el
portafolio de evidencias, el que es definido por la sep (2014) como un do-
cumento que integra y organiza evidencias consideradas fundamentales para
representar el logro satisfactorio de las competencias del perfil de egreso.

El propésito de este documento fue dar cuenta de la apropiacion de
dicha competencia, al mostrar un proceso gradual en su adquisicion. En
este proceso se establecieron los siguientes objetivos generales:
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+ Seleccionar y organizar evidencias relevantes que aportaron conoci-
mientos, habilidades, actitudes y valores pertinentes para el desem-
peno docente, con el fin de sustentar la adquisicion de la competencia
profesional “Disefia planeaciones didacticas, aplicando sus conoci-
mientos pedagdgicos y disciplinares para responder a las necesidades
del contexto en el marco del plan y programas de educacion basica”.

o Poner en practica el pensamiento analitico y reflexivo en cada una de
las evidencias para valorar los niveles de logro y areas por mejorar.

Con respecto a la metodologia de trabajo, el modelo de investigacion
que sustento este trabajo fue el narrativo-biografico o método biografico.
Bisquerra (2009) afirma que el término destaca su interés en “cuestiones
subjetivas y asuntos vitales, obtenidos a través del relato que, como modo
de conocimiento, permite capitalizar la riqueza y detalles de los significados
en los asuntos humanos” (p. 325). La técnica usada para recolectar infor-
macion fue la autoobservacion, ya que ofrece la ventaja de tener una mayor
profundidad e introspeccién en los significados y las experiencias propias
(Alvarez-Gayou, 2003).

Los pasos implementados para la estructuracion del documento recep-
cional fueron los establecidos por la SEp, en el cual se describen cuatro
momentos: el primero fue la definicion de la competencia por demostrar;
el segundo fue la seleccion de las evidencias que se debian utilizar; el terce-
ro fue la reflexion y el analisis de las evidencias mediante el “ciclo reflexivo”
de John Smyth, el cual tiene como objetivo propiciar la reflexion sobre una
situacion de conflicto de la practica del profesor y esta estructurado en
cuatro secciones: descripcion, informacién, confrontacion y reconstruccion
(Smyth, 1991); el cuarto momento fue la proyeccion de los resultados y la
redaccion del documento final.

Narrativa del proceso y sus hallazgos o resultados
El trabajo fue generado en 2020-2021, periodo durante el cual estabamos

en confinamiento por la pandemia del COVID-19 que afectd las formas de
trabajo en las escuelas de manera presencial. Esta situacion nos orilld, a mi
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asesora y a mi, a buscar estrategias para llevar a cabo las reuniones de tra-
bajo, para lo cual nos resultaron de gran utilidad las herramientas virtuales
de Google Classroom y Google Meet. La primera fue de mucha ayuda para
compartir materiales de referencia, como lecturas y articulos sugeridos;
la segunda nos permitié estar en comunicacion en tiempo real. Cada sdbado
estableciamos conexion en forma sincrénica para mostrar los avances de
mi portafolio, para hacer correcciones y para escuchar las sugerencias
de mi asesora.

Para fines de este portafolio, hablar de educacion es referirse a la en-
sefianza enfocada en la perspectiva socioconstructivista, es decir, en una
educacion basada en acciones planteadas desde el contexto inmediato de
los estudiantes, al buscar que vivan experiencias significativas, que colabo-
ren en su proceso de desarrollo integral y que participen activamente. Para
conseguirlo, la sep (2017a) afirma que el docente debe diseniar propuestas
con actividades articuladas entre si, que indiquen relaciones entre los nifos,
los contenidos y el maestro, con la finalidad de construir aprendizajes.

El plan es la ruta de consulta del maestro, el cual lo hace consciente
sobre los aprendizajes que quiere desarrollar en cada sesion, pues sin él cae
en la improvisacion, ya que no contempla los tiempos, los materiales y las
estrategias y pierde facilmente el control de la actividad, al dejar desfasados
los objetivos que queria lograr, lo cual provoca que los aprendizajes de los
estudiantes tomen diversos caminos que afecten el desarrollo integral (SEp,
2017b). Si el docente no obtiene esta competencia en su formacion inicial
no sabra como llevar a cabo su practica, y mucho menos disefiar planea-
ciones significativas, acordes con los 14 principios pedagogicos que guian
la educacion obligatoria para que transforme su practica y mejore la calidad
educativa.

El primer paso fundamental en este trabajo fue la seleccion de la com-
petencia por demostrar. Por lo anterior consideré necesario abordar la pro-
blematica referida a los planes de trabajo y destacar su estudio en el disefio
de planeaciones didacticas, debido a que es una de las competencias funda-
mentales de la profesion, de acuerdo con lo estipulado en el Acuerdo 650
de la sep y publicado en el Diario Oficial de la Federacion.

Para demostrar que desarrollé la competencia profesional “Disefa pla-
neaciones diddcticas, aplicando sus conocimientos pedagdgicos y discipli-
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nares para responder a las necesidades del contexto en el marco del plan y
los programas de educacion basica’, opté por abordar esta investigacion a
partir de un portafolio de evidencias, mediante una serie de trabajos selec-
cionados cuidadosamente que propici6 su reflexion y su analisis, al llevar
a cabo todo el proceso que implica construirlo. Durante esta investigacion,
la decision mas importante que tomé y que integra el paso dos de este pro-
ceso, fue la seleccion de evidencias que sustentarian al portafolio, debido a
que durante toda la licenciatura se generaron muchos trabajos y activida-
des que sumaron a la adquisicion de la competencia. Seleccionarlos implic
un analisis profundo de sus contenidos y procurar que unificaran la mayor
parte de lo visto en los trayectos formativos.

Al haber seleccionados las evidencias (las cuales se describen mas ade-
lante en este texto), di paso a la tercera etapa de este proceso, la cual consis-
ti6 en reflexionarlas y analizarlas mediante el “Ciclo reflexivo” de Smyth de
la figura 1.

Figura 1. Ciclo reflexivo de John Smyth

Descripcion
;Qué hago
y como lo hago?

Reconstruccion Informacién
;{Coémo podria hacer {Qué significa esto, por qué
las cosas diferente? y para qué lo hago?

Confrontacién
{Como llegué a ser asi?

Nota: Esquema que describe las cuatro etapas del ciclo reflexivo de Smyth y las interrogantes que debe
contestar cada fase.
Fuente: Adaptado de Una pedagogia critica de la prdctica en el aula, de Smyth (p. 280).
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1. Descripcién. En esta fase se trazan las experiencias de la practica mas
relevantes y significativas, de acuerdo con las evidencias.

2. Informacion. Esta fase incluye la revision de los principios tedricos y
practicos en los que se sustenta lo que se hizo.

3. Confrontacion. En esta etapa se realiza la comparacion de lo que se
hizo con otras teorias o practicas referidas al mismo tema, identifi-
cando las areas de oportunidad que deben mejorarse para generar
nuevas formas de pensamiento.

4. Reconstruccion. Esta etapa incluye la reflexién sobre mi practica,
desde una vision prospectiva, proponiendo nuevas formas de traba-
jo para restaurar mi labor y mejorarla.

El ciclo fue utilizado para saber hasta qué grado se obtuvieron conoci-
mientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para un profesor, al de-
mostrar el desarrollo de las planeaciones didécticas, asi como su disefio, de
acuerdo con el plan y los programas de estudio de Educacion Preescolar. Esta
decision dio como resultado la consolidacion de cuatro capitulos que integran
el portafolio de evidencias, los cuales describo brevemente a continuacion:

Lecturas. Este primer capitulo se constituyé por una serie de productos
obtenidos de la revision y el analisis de referencias bibliograficas conside-
radas esenciales para disefiar una planeacion didactica, las cuales son: apren-
dizajes clave para la educacidon integral; Educacion Preescolar de la sEPp;
elementos de la planeacion didactica y evaluacion formativa en el aula de
los aprendizajes clave en el marco del modelo educativo 2017 de la sEp; libro
de la educadora (sep, 2017c¢), y ensefianza situada: vinculo entre la escuela
y la vida (Diaz Barriga, 2006).

Las lecturas de los documentos oficiales de la sep fueron seleccionadas
porque son parte del curriculo de educacion, por lo cual es indispensable co-
nocer sus objetivos y sus fines educativos, asi como los elementos que sugieren
éstos para disefiar una planeacion, sus estrategias y sus formas de trabajo.
Desde mi perspectiva, Diaz Barriga, hace una aportacion acertada sobre los
métodos situados que pueden trabajarse en el aula: los proyectos, por ejemplo.

El analisis de estas referencias me ayudo a elaborar una planeacion que
cumpliera con las demandas del contexto y, al mismo tiempo, con el perfil
de egreso. Sin embargo, en ocasiones senti que los conocimientos tedricos
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si los habia adquirido, pero se me dificultaba adecuarlos a las planeaciones
y los contextos en los que iba a practicar.

Diagndstico. En este segundo apartado se seleccionaron evidencias que pro-
piciaron el aprendizaje de la elaboracién de un diagnostico. La primera
evidencia fue la “Guia de observacion”, que incluy6 un listado de los aspec-
tos que deben contemplarse para conocer el contexto externo e interno de
la institucion y distinguir las fortalezas, las oportunidades, las debilidades
y las amenazas donde estd inmersa la escuela y la comunidad escolar.

El segundo apartado fue la “Guia para integrar el diagnostico de grupo’,
la cual expone los criterios que deben observarse en los alumnos durante las
dos o tres primeras semanas de inicio del ciclo escolar, mediante la recolec-
cién de datos con entrevistas y actividades diagndsticas, para conocer los
avances y las dificultades que presenta el grupo.

El ultimo apartado fue el “Diagndstico de primero A’ actividad realiza-
da con la aplicacion de las dos guias anteriores con el proposito de ubicar
una ruta para saber hacia dénde dirigir los siguientes planes de trabajo. Los
recursos citados en este capitulo sumaron conocimientos indispensables,
pues llevar a cabo un proceso de diagnéstico me permiti6 saber hacia don-
de orientar el disefio de mis planeaciones didacticas, al considerar el con-
texto donde me desenvuelvo y las solicitudes del plan de estudios.

Planeaciones diddcticas. En el tercer capitulo se selecciond una serie de
planeaciones elaboradas en distintos semestres y se analizé su contenido
con ayuda del ciclo reflexivo de Smyth, lo mismo que el proceso gradual en
el disefio de esos planes.

« Planeacion didactica “Animales viviparos y oviparos” disefiada en se-
gundo semestre. Actividad que fue la base y el primer acercamiento a
mi proceso de desarrollo, al conocer los elementos que la forman y al
plantear situaciones de aprendizaje. Al analizarla pude hallar incon-
sistencias en su contenido, como el hecho de que las actividades pro-
puestas no beneficiaban el desarrollo del aprendizaje esperado selec-
cionado; la planeacién no tenia un fin definido, ademas de que el
tema abordado no era prioritario en el contexto de la escuela.
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o Planeacion didactica “Conozcamos nimeros y figuras” diseiada en

cuarto semestre. El disefio de la planificaciéon fue realizado en una
escuela multigrado. Fue un reto para mi adecuar las actividades para
un grupo unitario, pues tuve dificultades con los tipos de materiales,
distintos a los que estaba acostumbrada a usar. Al llevarla a la prac-
tica, esta experiencia me revel6 la necesidad de la preparacion que
debe tener un docente para cumplir con todos los requerimientos,
principalmente en contextos rurales con dificultades y carencias, ya
que segun cifras del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Edu-
cacion (INEE, 2019), especificamente en Tabasco, mas de 50% de los
jardines de nifios publicos son de organizacion multigrado.
Planeacién didactica “Desarrollo personal y social del nifio” elabo-
rada en sexto semestre. Este plan de trabajo mostré un crecimiento
trascendental, al cumplir con todos los lineamientos que exige la com-
petencia profesional: abordar situaciones didacticas significativas,
poner en practica los conocimientos pedagodgicos y disciplinares,
basarse en el contexto de aplicacion y tratar los contenidos de acuer-
do con el programa de estudios.

Proyecto “;Por qué hay semaforos y letreros en las calles de mi colo-
nia?” hecho en sexto semestre. Fue elaborado con base en la ense-
fanza situada, al cumplir con las caracteristicas del método situado
por proyectos que propone Diaz Barriga, cuyo principal criterio es
el conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y coordina-
das entre si que sirven para resolver un problema, descubrir, com-
probar o producir algo. Estd enfocado en la construccion del conoci-
miento en contextos reales, para desarrollar capacidades reflexivas,
criticas, pensamiento profundo, asi como para propiciar la partici-
pacion en las practicas sociales auténticas de la comunidad; ademas
contemplo todos los elementos que debe contener una planeacién y
se sustentd en el programa de estudios.

Cabe mencionar que en todas las planeaciones abordadas en este capi-
tulo se utilizaron estrategias vinculadas con las tecnologias de la informa-
cién y la Comunicacion (tic), debido a que los nifios, desde su nacimiento,
estan en contacto con dispositivos tecnologicos y habia que considerar sus
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intereses por ellos. Se planearon acciones que incluian el uso de estos re-
cursos, como la proyeccion de videos e investigaciones en estos medios. Por
lo que, ya sea de manera directa o indirectamente, éstas son tomadas en
cuenta para la elaboracion de mis planes y de mi practica docente. Actual-
mente, la educacion en linea y el uso de estas herramientas cobrd relevancia,
convirtiéndose en uno de los medios mas idéneos para la educacién de hoy
en dia.

El proyecto, como ultimo producto evidenciado, unificé las cinco uni-
dades de competencia y, por ende, logré el desarrollo de la competencia
profesional. A lo largo del tercer capitulo del portafolio de evidencias noté
el progreso de dicha construccion, al mostrar un proceso gradual en el
desarrollo de la formacion profesional docente, en relacion con el disefio de
planeaciones didacticas, ya que se originaron planes con una mirada signi-
ficativa, de acuerdo con los contenidos del documento rector de la educa-
cion del pais y de las demandas del contexto donde fueran aplicadas.

Instrumentos de evaluacion. El cuarto capitulo se integrd por tres evidencias
referidas a los diversos instrumentos de evaluacion disefiados en la licen-
ciatura: la rubrica, la escala de valorizacidn y la lista de cotejo, las cuales
forman parte de las planeaciones didacticas abordadas en el capitulo tres.

El analisis de estos instrumentos dio como resultado que, para disefar
y aplicar una buena planeacion, debe incluirse la evaluacion. La sep afirma
que la planeacion y la evaluacion se emplean simultaneamente, son dos
partes que se involucran en un mismo proceso. Puesto que al planear una
actividad o una situacion didactica se busca que los nifios logren un apren-
dizaje esperado, se ha de considerar también cémo se evaluara ese logro
mediante la seleccion adecuada del instrumento que permitira valorarlo.
Una planeacién didactica no estara completa si no incluye de qué forma se
evaluara el aprendizaje y el logro de los alumnos.

La competencia profesional sefiala que un docente debe realizar ade-
cuaciones curriculares pertinentes en su planeacion a partir de los resulta-
dos de la evaluaciéon. Con base en una mirada formativa, no sélo se centra
en la valoracidn de los aprendizajes de los alumnos, sino que también per-
mite que el docente perciba aspectos negativos o insuficientes en su practi-
cay realice adecuaciones para mejorarla.
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Su trascendencia se ve claramente al seleccionar un aprendizaje espera-
do, proponer una actividad, definir la evidencia de evaluacién generada
durante las actividades y, por ultimo, elegir el instrumento que permitira
valorar las evidencias y su nivel de logro alcanzado. Es decir, en concordan-
cia con el aprendizaje esperado, las actividades y la evidencia de evaluacién
seleccionados, se elige el instrumento que las evaluara.

En relacion a lo expuesto y respecto del cuarto y ultimo paso, pude
comprobar que desarrollé satisfactoriamente las cinco unidades de compe-
tencia y, por ende, logré satisfacer la competencia del perfil de egreso de la
educacién normal. Cabe resaltar que para disefiar planeaciones didacticas
en su conjunto se necesita conocer y aplicar el contenido de los cuatro apar-
tados del documento recepcional, pues se requiere poseer referentes teori-
cos que sustenten lo que se elabora, diagnosticar para saber de donde partir,
adquirir el saber hacer y convivir para planear procesos didacticos idoneos
e incluir en todo este proceso la evaluacion entendiendo cémo ésta influye
en dicho disefo.

Es preciso sefialar que durante la elaboracion de este portafolio pude
percatarme de todo el proceso que cursé en la licenciatura. Reconoci como
cada uno de los trayectos formativos integrados por diversos cursos aporto
conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para que yo fue-
ra una egresada competente. La competencia moviliza todos estos compo-
nentes, por lo que no es suficiente saber algo, y si no sé coémo llevarlo a la
practica, no alcanzaré mis objetivos; por ello, considero que en el transcur-
so de la carrera vivencié experiencias, a las que hago referencia en la siguien-
te seccion,y que sin lugar a dudas han formado mi perfil profesional.

Analisis reflexivo

La realizacion de este portafolio de evidencias trajo consigo un proceso
autoevaluativo, el cual dio cuenta de los logros y las areas de mejora de mi
perfil docente, con la expectativa de que dicho estudio fue de impacto po-
sitivo en mi practica y en mi intervencion educativa, brinddndome apertu-
ra a nuevas preparaciones y a otros aspectos que debo considerar para mi
correcto desenvolvimiento en el campo laboral.
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Durante la elaboracion de este trabajo, el principal reto al que me en-
frenté fue confrontarme con el sujeto de estudio, ya que éste era yo, pues es
mas facil identificar cualidades, virtudes, defectos y aspectos a mejorar en
otras personas, pero realizar una investigacion en la que la persona obser-
vada es una misma, conlleva un andlisis introspectivo profundo; en ese
ejercicio pude identificar facilmente mis virtudes, pero fue dificil reconocer
mis areas de mejora.

Este estudio introspectivo me permiti6 hacer esa reflexion interna de
mi perfil como docente. Considero que es enriquecedor hacer este tipo
de investigacion, porque es la mas cercana que existe. Una misma se da
cuenta de los obstaculos por los que atraviesa, momentos dificiles que me
hicieron desfallecer, pero que al final de cuentas pude resolver y superar.

Un ejemplo de estos retos fue la elaboracion de las evidencias, ya que
implicé la busqueda de referentes bibliograficos, observaciones en las aulas,
asi como analizar, reflexionar, indagar y, por qué no, hasta dudar sobre si
mi eleccion habia sido la correcta.

Pero, como en todas las dificultades, al final se encuentra algo positivo
en ellas. Este trabajo es producto de ello; antes, durante y después de su
estructuracion, encontré satisfacciones de las que no me habia percatado,
como el hecho de que cada una de estas tareas que consideré dificiles, al
poner empefio en ellas, resultaron herramientas indispensables para integrar
mi documento recepcional. La parte que mas disfruté durante la elaboracién
de este trabajo, fue cuando tuve que reflexionar sobre los contenidos de las
evidencias, ya que pude darme cuenta del progreso que realmente logré
durante toda mi carrera.

Otro aspecto fundamental que arrojé como resultado este portafolio fue
el acompanamiento continuo que me brindé mi asesora. Admiro su compro-
miso al dedicarme tiempo fuera del horario de trabajo, y al realizar revisio-
nes semanales de mis avances. Eso me permitio estructurar poco a poco el
documento; sus constantes observaciones y sugerencias asertivas mejoraron
mi trabajo, lo que dio como resultado una labor que disfruté.

Como normalista titulada mediante esta modalidad, les recomendaria
a los estudiantes que decidan trabajarla, que interioricen el significado, el
propdsito y la estructura que tiene el portafolio, que seleccionen a concien-
cia la competencia por demostrar y que tengan presentes las evidencias con
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las que puedan demostrar lo aprendido. Considero importante que al selec-
cionar la competencia profesional también tomen en cuenta las unidades
de competencias que la integran, ya que éstas pueden ser el punto de referen-
cia para elegir eficazmente las evidencias. Durante toda la licenciatura se
elaboran trabajos que pueden ser usados como evidencias; sin embargo, hay
que seleccionar sdlo los que se considere que tuvieron un efecto directo en
el aprendizaje del estudiante, que contribuyeron significativamente a su for-
macion y que demuestren el cumplimiento de los objetivos que planteen.

Algo muy importante es no creer que el portafolio de evidencias tiene
menos valor que una tesis o un informe, ya que, por sus caracteristicas,
permite poner en practica en todo momento el pensamiento reflexivo, al
propiciar durante su elaboraciéon una introspeccion de lo aprendido y de-
sarrollado como docente en formacion, pues destaca las fortalezas e iden-
tifica las areas que se deben mejorar.

Como docente en formaciéon mi principal meta fue egresar para poder
obtener un trabajo, pero realmente, ;qué represent6 para mi titularme? Fue
un gran logro en mi vida, debido a que desde la realizacién de un documen-
to recepcional hasta su conclusion implicé esfuerzo y dedicacion. Para mi
titularse no fue sélo elaborar un portafolio como requisito para culminar
mis estudios, sino tener la seguridad de que los afios que dediqué a cursar
la licenciatura forjaron una base sdlida del profesional que espero ser. Ade-
mas, significé una profunda satisfacciéon personal por haber culminado mi
etapa de formacidn profesional, pues al mismo tiempo adquiri nuevas res-
ponsabilidades con la educacién de mi pais, principalmente con las nifias y
los niflos que seran los profesionales del mafnana. Quiero ser una maestra
que se familiarice con el contexto en el que se desenvuelven sus alumnos,
para que desde su aula pueda crear un ambiente en el que se sientan seguros
y en confianza, permitiéndoles vivir experiencias de situaciones y problemas
que propician su pensamiento reflexivo para solucionarlos; una maestra
comprometida con su preparacion continua, que realice una reflexioén cons-
tante de su practica.

Desde mi situacion actual en el campo laboral me he enfrentado con
diversos contextos y situaciones que han implicado retos para mi desempe-
fo. Por ejemplo, dar clases en escuelas multigrado ubicadas en zonas mar-
ginadas, donde las condiciones de infraestructura no son las adecuadas;
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convivir con las distintas formas de pensar de las personas de una comuni-
dad, asi como respetar sus costumbres mas arraigadas; adecuarme a las
condiciones y a las posibilidades de la zona donde laboro. Lo anterior me
ha permitido valorar la importancia de desarrollar las competencias del
perfil de egreso de la educacidon normal para responder adecuadamente a
las demandas de estos escenarios.

La educacion basica en México, a lo largo del tiempo, ha sufrido transfor-
maciones en sus planes y en sus programas de estudio; sin embargo, algo
inherente a la educacion es la planeacion y el propdsito que ésta tiene. Actual-
mente, la propuesta del modelo educativo 2022, que tiende a promover la
labor docente mediante proyectos, si bien es referido a otro plan de estudios,
hizo aportaciones importantes a mi formacion, como la indagacion en los
contextos escolares, las planeaciones del método de proyectos y las evaluacio-
nes, las cuales fueron de gran ayuda para redireccionar mi trabajo en el aula.

Una profesion tan noble como la docencia conlleva una gran responsa-
bilidad con la sociedad. Trabajar en distintos escenarios permite al docente
vivenciar experiencias positivas y negativas, que de alguna u otra forma
suman nuevos aprendizajes a su perfil profesional. Las transformaciones de
la sociedad le exigiran prepararse y actualizarse, pero sera su decision ha-
cerlo y si las condiciones se lo permitan, por lo que nunca dejara de aprender.
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Conclusion

El portafolio de evidencias es la tercera modalidad aceptada por el regla-
mento de titulacion. Es el mas nuevo y quiza por ello poco comprendido en
su fondo formativo y organizacion formal escrita para que se considere un
texto con fines de titulacion. El portafolios parte de nociones solidas sobre
la formacion docente y se debe de realizar a partir de seguimiento, gradua-
lidad, reflexion, retroalimentacion y, sobre todo, progresion.

La idea es que a partir de que el alumno pone el pie en una escuela,
durante sus primeras practicas de observacidn inicie su seguimiento, hasta
el momento de realizar su servicio social o sus practicas profesionales. Asi,
tiene al menos seis semestres para que en cada una de las practicas que
realiza en los jardines de nifios pueda elaborar una recopilacion de sus ac-
tividades y consignar los elementos que aborda, la forma de trabajo y la re-
troalimentacion; seis semestres para que el alumno aporte productos que
formaran su portafolio e implicaran que el docente en formacién no reque-
rira seminarios especializados para realizar un informe o una tesis, pues
so6lo necesitara, en los ultimos dos semestres, articular su produccion a par-
tir de un tema o un eje de interés, el cual siempre derivara de su practica.

Asi, la practica sera el objeto de transformacion gradual del que se dara
cuenta en el portafolios para notar la progresion del desarrollo del profe-
sional en formacion, tomando un tema de interés como punto de referencia.
Lo anterior no es comprendido en el trabajo que se aporta, pues realmente
éste no se diferencia mucho de un informe de practica profesional.
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En este caso se tendra que hacer reflexionar al alumno sobre el sentido
de ser docente, pues es un proyecto de vida, ya que como profesional nor-
malista siempre sera docente, quiza con diferentes roles y responsabilidades,
pero sin dejar de ser un maestro, con orgullo y dignidad, sirviendo a la
nacion.



4, Procesos: asesoria y evaluacion educativa

DOI: https://doi.org/10.52501/cc.136.04

Resumen

El objetivo de este capitulo es abordar las experiencias de los formadores de
docentes en su rol de tutor o director del documento de titulacion. En este
apartado se incluyen experiencias referidas a las tres opciones de titulacién
autorizadas por la Direcciéon General de Educacion Superior para el Magis-
terio (DGEsuM): informe de practicas profesionales, tesis y portafolio de
evidencias. La direccion de la Escuela Normal, a través del Departamento
de Titulacion, ha establecido acuerdos con todos los asesores respecto al
contenido y la estructura de las tres modalidades; sin contradecir el docu-
mento emitido por la bGeEsuM titulado “Orientaciones Académicas para la
elaboracién del documento de titulacion”, estos acuerdos son tomados en
cuenta por los asesores y los estudiantes en el asesoramiento y la elaboracién
del trabajo recepcional. No obstante, en esta seccion del libro se vislumbra
que cada docente desarrolla una forma propia de dirigir los trabajos de sus
alumnos. El perfil profesional de los asesores de la Escuela Normal es di-
verso, lo que permite enriquecer los trabajos de titulacion, ademas de que
tienen experiencia docente que va desde el nivel preescolar hasta el univer-
sitario, con grados de maestria y doctorado. Todos los trabajos de titulacién
de la modalidad de tesis son abordados bajo el enfoque cualitativo. Lo an-
terior constituye un area de oportunidad que tendra que ser aprovechada
en el futuro cercano. En la modalidad de informe de practicas se emplea el
disefio de la investigacion accidn y, finalmente, el portafolio de evidencias
tiene la estructura propia del enfoque por competencias. Esta ultima mo-
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dalidad representa también un area de oportunidad tanto para asesores
como para estudiantes; tal es el caso que en la ultima generacion que egre-
s6 aumento la cantidad de alumnos que la seleccionaron como modalidad
de titulacion, lo que sin duda sera tema de otro libro con los resultados de
los trabajos recepcionales.

Palabras clave: Procesos de asesoria, formacién docente, preescolar.



Una experiencia de asesoria del documento de titulacion:
el nivel preescolar comunitario de CONAFE

Cesar JULIAN CHAVEZ CHAVEZ

DOI: https://doi.org/10.52501/cc.136.04.01

Introduccion

Al recibir por primera vez la oportunidad de asesorar un trabajo de titula-
cién me senti muy nervioso debido a la responsabilidad que eso implicaba.
Guiar a los estudiantes en el tltimo tramo de su formacion, pero, sobre todo,
saber que ese trabajo tendria un impacto importante en su formacion para
graduarse de licenciado o licenciada en Educacion Preescolar, gener6 en mi
mucha ansiedad y estrés.

Aunado a lo anterior, crei que mi formacién académica podria ser una
limitante para asesorar a los estudiantes en el tema elegido para llevar a cabo
la investigacion; no obstante, al analizar el documento de las “Orientaciones
académicas para la elaboracion de documentos de titulacién”, ademas con
apoyo y consejos de los compaiieros docentes que ya habian sido asesores,
pude obtener respuestas a muchas de mis dudas al respecto y ese nerviosis-
mo desaparecio poco a poco en el transcurso de las sesiones de asesoria.
Comprendi después de un par de meses de haber iniciado esta labor que no
solo se trata de qué tanto conocimiento se tenga del tema elegido por el
estudiantado, sino del conocimiento que tenga de la modalidad y del pro-
ceso metodoldgico para la realizacion de una investigacion.

En las escuelas normales, a diferencia de lo que ocurre en otras institu-
ciones de educacion superior, sélo existen tres modalidades de titulacion:

" Maestro en Gestidn Educativa, docente de tiempo completo en la Escuela Rosario Maria
Gutiérrez Eskildsen, Licenciatura en Educacion Preescolar. Tabasco, México. ORCID: https://

orcid.org/0000-0001-8008-1776
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tesis de investigacion, informe de practicas profesionales y portafolio de
evidencias. Cada una de estas modalidades implica la realizacion de un
documento con diferentes caracteristicas, que hacen que un asesor se sien-
ta mas comodo en el proceso de asesoramiento de alguno de ellos. En mi
caso, he tenido la oportunidad de asesorar documentos en las tres modali-
dades de titulacion; no puedo negar la preferencia por el asesoramiento de
una tesis de investigacion, debido a mi formacién como ingeniero en siste-
mas con un posgrado en educacion. En ese mismo sentido, conozco a com-
paiieros cuyas preferencias van en torno a los informes de practicas profe-
sionales por su formacién como docentes normalistas.

Es importante mencionar que el hecho de haber estudiado un posgrado
en educacién me ayudé mucho en el proceso de asesoramiento de informes
de practicas profesionales y de portafolios de evidencias, ya que obtuve
conocimiento sobre la reflexion y el analisis de la practica docente que son
fundamentales en el desarrollo de dichos documentos. Sumado a lo anterior,
supervisar jornadas de practicas de los estudiantes me brindé mas herra-
mientas para tales procesos de asesoramiento.

En lo que respecta a las modalidades de titulacion, nosotros como ase-
sores no decidimos la modalidad del documento que vamos a dirigir; sélo
nos asignan a las estudiantes y en el transcurso de las primeras asesorias les
ayudamos a elegir la tematica y a seleccionar la modalidad mas adecuada
para su realizacion. Por lo general, la mayoria de los estudiantes, cuando
acuden a la primera asesoria, ya traen en mente alguna tematica especifica
y una modalidad, pero al momento de cuestionarlos sobre ellas he podido
notar que sus ideas no estan bien sustentadas y deciden hacer modificaciones.
Cabe senalar que jamas les he impuesto un tema en especifico a los aseso-
rados; siempre les hago recomendaciones con base en la idea que original-
mente tenian, ya que estoy convencido de que uno de los incentivos mas
importantes para que las estudiantes realicen su documento de titulacion
en tiempo y forma es que lo hagan sobre la tematica de su interés.

Haciendo un balance general, los documentos de titulaciéon con la mo-
dalidad que mas he asesorado ha sido la tesis de investigacion, seguida por
la de informe de practicas profesionales y, por ultimo, por la de portafolio
de evidencias. Esta tltima es la modalidad menos solicitada por las estu-
diantes. Para tener una mejor perspectiva de lo que he sefialado en las lineas
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anteriores revisen conmigo los siguientes datos reales acerca de como se ha
comportado la eleccion de las tres modalidades por las tltimas dos genera-
ciones de egresados.

Segun datos proporcionados por el Departamento de Control Escolar
de la Escuela Normal, durante los afios 2021 y 2022 se titularon 207 egre-
sadas, de los cuales 146 fueron con la modalidad de tesis, 59 con informes
de practica y sélo dos con el portafolios de evidencias; nimeros que nos
indican que la mayor preferencia de las estudiantes sigue siendo la modali-
dad de tesis de investigacidn, y es de resaltar que sélo dos estudiantes se
hayan titulado con el portafolio de evidencias.

Derivado de lo anterior, habria que mencionar que esos numeros pu-
dieron generarse debido a la suspension de clases presenciales por la pan-
demia por COVID-19 durante casi todo los afios 2020 y 2021, razén por la
que se colocaria en segundo lugar a la modalidad de informe de practicas.
Aqui es preciso sefialar que para dicha modalidad es muy importante que
el estudiante pueda asistir al jardin de nifios a realizar sus actividades pla-
neadas, cosa que no sucedié como resultado de la suspension de las clases.
Aunque se tratd de dar continuidad al ciclo escolar a través de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién (T1C), no fue lo suficientemente efec-
tiva la estrategia implementada por la Secretaria de Educacion Publica (SEp).
Por tales motivos, considero que los estudiantes optaron mas por la moda-
lidad de tesis de investigacion.

Con respecto a que muy pocos estudiantes eligen la modalidad de por-
tafolio de evidencias, cabe sefalar que las academias de docentes de los
diferentes semestres nos hemos preocupado por estos datos estadisticos,
por lo que se desarrollan proyectos intersemestrales en los que solicitamos
a los estudiantes que, al finalizar las unidades de sus cursos, realicen un
portafolio de evidencias con caracteristicas similares al que se solicita para
la titulacidn. Esto, para que, en primera instancia, conozcan como se reali-
za un portafolio y, en un segundo momento, para que tengan un acerca-
miento al portafolio como modalidad de titulacion.

Cabe resaltar que este tipo de estrategias ha dado resultados, ya que, en
el presente afio los datos estadisticos que se tienen hasta el momento es que
de 130 estudiantes que estan realizando su documento de titulacion, se regis-
tran 71 con la modalidad de tesis, 43 con la modalidad de informes de prac-
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ticay 16 con la modalidad portafolios de evidencias. Como podemos ver,
sigue siendo la modalidad de tesis la mas solicitada; pero en cuanto al porta-
folio de evidencias hubo un incremento considerable en comparacién con los
dos afos anteriores, y se espera que siga en aumento para el aflo que viene.

Después de haber asesorado la realizacién de mas de 60 documentos de
titulacién de las tres modalidades mencionadas durante los ultimos 12 afios,
puedo decir que he aprendido mucho de todos los temas y fendmenos que se
dan en la practica docente del nivel preescolar. Y afio con afio ese conoci-
miento aumenta ya que los fenémenos no dejan de surgir; tal es el caso de
todo lo acontecido debido a la pandemia por COVID-19, la que gener6 una
nueva ola de tematicas para las estudiantes, asi como también de nuevos retos.

En ese sentido, ya sabemos que la pandemia provocé muchos cambios
en todos los ambitos de la sociedad y, sobre todo, en el ambito educativo. Al
ser suspendidas las clases presenciales, se opto por la utilizacion de medios
tecnologicos para dar continuidad al ciclo escolar en todos los niveles edu-
cativos. Dicha medida gener6 un fenémeno importante en el asesoramien-
to de documentos de titulacion, ya que la mayoria de los que desempefiamos
esa funcion estabamos acostumbrados a trabajar con los estudiantes de ma-
nera presencial, a leer y a realizar correcciones de sus avances en hojas im-
presas, pero de pronto nos vimos inmersos en una serie de conflictos y di-
ficultades fisicas y emocionales, por tener que asesorar con el uso de las TIC.
Entre dichas dificultades fisicas esta una de las mas dificiles en relacién con
la salud ya que, en mi caso, comencé a presentar irritacion en los ojos por
el uso prolongado de la computadora para llevar a cabo la lectura, la revision,
las observaciones y correcciones a los documentos de los estudiantes.

Sin embargo, ante este fendmeno, mi formacién de origen me ayudé
mucho durante la pandemia, ya que tenia amplio conocimiento del manejo
de plataformas de Learning Management Systems (LMs); que son facilita-
doras del aprendizaje, como Moodle, Edmodo, Google Classroom, y de
aplicaciones de comunicacion como Google Meet, Zoom, WhatsApp, que
me permitieron estar en contacto con los estudiantes y seguir con las ase-
sorias de manera virtual. Asimismo, el buen manejo de un programa pro-
cesador de textos como Microsoft Word, a través de sus herramientas para
revisar documentos, me permiti6 hacer correcciones a los avances de los
documentos. Aunque cabe resaltar que es mas cansado revisar documentos
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de manera digital, ya que hay muchos factores que generan inconvenientes,
como el no tener un buen equipo de cémputo que vuelve el trabajo lento,
el brillo de la pantalla que provoca irritacién en los ojos al momento de leer
los documentos durante periodos prolongados, el no saber manejar correc-
tamente las herramientas de correccidn de estilo y, sobre todo, el tener que
escribir sugerencias o explicar alguna modificacion.

Todo ese conjunto de circunstancias antes mencionadas, sumadas a las di-
ferentes situaciones que también presentaban los estudiantes entre las cua-
les destacaban: el mal funcionamiento de los equipos o fallas en los servicios
de internet y de energia eléctrica hicieron que el asesoramiento de docu-
mentos de titulacion durante la pandemia fuera un reto importante para los
docentes. En ese sentido, la institucién nos brind6 todas las herramientas
para llevar a cabo las funciones de docencia y asesoria, ademas de que nos
proporciond capacitacion para el uso de las plataformas digitales para el
aprendizaje.

Descripcion y analisis del proceso
de asesoria: una nueva experiencia

En relacion con el proceso de asesoramiento del trabajo titulado “Estrategias
para favorecer la autonomia y la red de tutorias del modelo ABCD del
CONAFE con alumnos preescolares”, fue una experiencia diferente a todas
las anteriores. Esto debido a que en el tiempo en que los estudiantes comen-
zarfan a cursar el séptimo semestre, la autoridad educativa federal, a través
de la Direccién General de Educacion Superior Magisterial (DGEsum), firmé
un convenio de colaboracién con el Consejo Nacional de Fomento Educa-
tivo (CONAFE), en el que las y los estudiantes de las Escuelas Normales del
pais participarian como educadores comunitarios (EC) por un ciclo escolar,
al finalizar del cual al estudiante se le liberaria el servicio social y la practi-
ca profesional; cuatro de los cinco estudiantes que me asignaron para ase-
sorar se inscribieron como EcC.

Ahora bien, el CONAFE, es un organismo publico descentralizado de
la Secretaria de Educacion Publica (sEp) que brinda servicios de educacién
comunitaria para el bienestar desde la primera infancia a nifias, niflos y
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adolescentes que habitan en localidades de alta y muy alta marginacion de
nuestro pais, donde no es posible contar con un servicio educativo regular.
Como ya lo habia comentado, esta experiencia fue muy diferente a la de
otros afios, ya que las o los estudiantes, al estar inscritos como Ec, tienen
que cumplir con una serie de obligaciones similares a las de un trabajo
formal. Por lo que practicamente el ultimo ano de clases estuvieron fuera
de la institucidn, lo cual trajo consigo una serie de complicaciones en la
elaboracion del documento y del proceso de asesoramiento.

A continuacioén haré algunas precisiones respecto a las complicaciones
a las que hago referencia en el parrafo anterior. Cuando asesoramos a un o
una estudiante asignada(o) en un jardin de nifios regular, dentro o en los
alrededores de la ciudad de Villahermosa, para llevar a cabo sus practicas
profesionales y servicio social, las estudiantes asisten regularmente a la Es-
cuela Normal en el turno vespertino a tomar uno o dos cursos curriculares;
por lo tanto, se programan asesorias con el fin de revisar avances o despejar
dudas, sugerir bibliografia, hacer observaciones y correcciones, todo de ma-
nera presencial. En el caso de las estudiantes inscritas en el programa de
CONAFE no fue asi, ya que muchos de ellos fueron asignados a comunida-
des muy apartadas de la ciudad, algunas de dificil acceso y sin el servicio de
internet, lo cual dificulté la asesoria permanente. Aunque ya habiamos re-
gresado a las clases presenciales, las asesorias se llevaron a cabo en linea, ya
que fue muy dificil conseguir permisos constantes para faltar a la comuni-
dad asignada y asistir por las tardes a la Escuela Normal.

En ese sentido, la autora del documento que asesoré y al que hice refe-
rencia en los parrafos anteriores tuvo dificultades que amenazaron la conclu-
sién a tiempo del documento; por lo que considero que fue un gran reto para
ella cumplir con la funcién de EcC y a la vez trabajar en su documento para ti-
tularse; no obstante, demostrd una gran responsabilidad y compromiso.
Sumado a esto, manifest6 tener habilidad para la redaccion, lo que hizo que
el proceso de las revisiones no fuera tan extenuante y que pudiéramos cum-
plir con todos los plazos para la entrega de avances y demas.

Una de las preguntas que le hice a la estudiante tras finalizar el docu-
mento fue qué le habia parecido la experiencia de Ec, a lo que ella mencio-
no en su respuesta aspectos positivos y negativos. Entre los positivos, co-
ment6 que fue muy grata y de mucho aprendizaje ya que practicamente se
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encontraba laborando, a cargo de un grupo de nifios y nifias. Ademas de
que tuvo la oportunidad de interactuar con los tutores y los padres de fami-
lia y con la comunidad entera, cosa que no sucede frecuentemente cuando
solo se realiza la practica en un jardin de nifios dentro de la ciudad. En re-
lacion con los aspectos negativos, comento, referente a los tiempos de tras-
lado, ya que le tomaba casi cuatro horas del dia s6lo en ir y regresar de la
comunidad, aunado a las malas condiciones de los caminos para el acceso
y en algunos casos a la inseguridad. En cuanto a la parte académica, fue
dificil la planeacion, ya que se trabajé con un grupo multigrado; pero, en
definitiva, recomienda a las estudiantes tomar este tipo de oportunidades,
ya que considera que si tuvo un crecimiento exponencial en el aspecto per-
sonal y, sobre todo, el académico.

Por otra parte, considero que es muy importante que el estudiante nor-
malista conozca las modalidades de titulacion desde el primer semestre,
pero de una forma extensa, no s6lo que reciban una introduccién de cada
una de ellas y de sus caracteristicas, porque al saber como se estructura y
cémo se realiza cada una de sus partes, tendran informacién sélida para
contrastarla con la realidad: que observen en sus jardines de practicas y
puedan inclinarse por la modalidad que mas les interese.

Una valoracién del proceso de asesoria

Ante este hecho, si tuviera que recomendar alguna modalidad de titulacién
a los futuros estudiantes que estan por iniciar esa etapa de sus estudios les
diria que, silo que desean es mejorar un area de dificultad para sus alumnos,
mediante la planeacion y el desarrollo de propuestas de intervencion perti-
nentes e innovadoras y que, a su vez, les permita identificar y reflexionar en
torno a sus areas de oportunidad durante la practica y lo que podrian hacer
para mejorarla, les recomendaria que optaran por la modalidad de informes
de practica. Ahora que silo que desean es demostrar el grado de competen-
cia adquirido al término de sus estudios mediante un analisis critico y re-
flexivo de evidencias, que permitan visualizar de manera gradual la adqui-
sicién total de las competencias del perfil de egreso durante toda su
trayectoria en la Escuela Normal, les diria que eligieran la modalidad de
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portafolio de evidencias. Por tltimo, silo que desean es aportar conocimien-
to e informacién innovadora en algtn drea o campo de conocimiento que
esté dentro del contexto educativo y, sobre todo del nivel preescolar, enton-
ces deberan optar por la modalidad de tesis de investigacion.

Por otro lado, algo que he observado y registrado durante toda mi ex-
periencia en relacion con la asesoria de documentos de titulacion es que las
y los estudiantes llegan a séptimo semestre con carencias en varios aspectos
que influyen de manera importante al momento de realizar un documento
de titulacién. Me refiero especificamente a habilidades de lectura y com-
prensién de textos, redaccion, ortografia, habitos de estudio, busqueda de
informacién documental impresa y digital, manejo de plataformas digitales
para la investigacion, dominio avanzado de un procesador de textos y co-
nocimiento amplio de la modalidad de titulacion elegida.

Las insuficiencias antes mencionadas regularmente son detectadas al
inicio de las asesorias en la construccion del protocolo de investigacion si
es una tesis, en el plan de accion si es un informe de practicas profesionales
o en el esquema si es un portafolio. Gracias a esa deteccién temprana, en
mi planeacidn incluyo la elaboracion de un plan de asesoramiento que me
permita desarrollar en el estudiante las habilidades necesarias y, al mismo
tiempo, avanzar en la construccion del documento de titulacion. Continua-
mente he tratado de ser un asesor que les brinda apoyo en todo momento,
paciente y, sobre todo, empatico con las circunstancias personales que pue-
dan presentar.

Si tuviese que dar algunos consejos a otros colegas para guiar a sus es-
tudiantes durante la elaboracion de una tesis, un informe de practicas o un
portafolio de evidencias, éstos serian: en primera instancia, tratar de respe-
tar hasta donde se pueda la tematica que haya elegido el estudiante, ya que,
como mencioné anteriormente, servird para que tenga mayor interés al mo-
mento del desarrollo de su documento. En segunda instancia, de tener mu-
cha paciencia con el estudiante al momento de realizar correcciones a su
documento, ya que a veces quisiéramos que ellos redactaran de manera
impecable o que lo hicieran con el mismo estilo que el nuestro; pero eso no
es posible ya que ellos tienen que forjar su propio estilo, siempre y cuando
respeten las reglas de ortografia y gramatica y demas lineamientos como el
estilo propuesto por la American Psychological Association (apa) el cual es
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un conjunto de lineamientos para la comunicacién académica clara y pre-
cisa que en México es aceptado por la gran mayoria de las instituciones de
educacion superior.

Otro consejo que me ha funcionado, es dejar que ellos busquen su pro-
pio espacio y tiempo donde se puedan concentrar para realizar los avances
de sus documentos, pues a veces he notado que algunos colegas citan a sus
asesorados en la institucidn y los ponen a redactar en lugares como la bi-
blioteca, donde hay demasiados distractores que hacen mas dificil el traba-
jo de redaccion.

Con base en las experiencias que he tenido en el desarrollo de esta fun-
cién, considero que uno de los atributos que debe tener un asesor es el de
ser un profesional especializado en la tematica que el estudiante ha elegido,
ya que eso ayudara a que se le pueda orientar de una mejor forma en todas
las areas del documento. En lo personal, en muchas asesorias he sufrido
estrés, ya que he tenido que investigar por mi cuenta sobre los temas que
los estudiantes eligen para poder brindarles sugerencias con fundamento,
y también he tenido que apoyarme en algiin compafero especialista en
dicho tema. En ese sentido, cabe sefialar que mis colegas también han bus-
cado mi apoyo cuando les ha correspondido asesorar tematicas de mi espe-
cialidad.

Pudiera decirse que lo mencionado antes es algo positivo, ya que los
asesores estamos realizando un trabajo colaborativo e interdisciplinario.
Creo que lo ideal seria que la asignacion de asesores se realice en relacién
con los temas elegidos por las estudiantes, con base en el perfil del docente
o en el curso que imparte; eso abonaria de manera significativa a la calidad
de los documentos que se elaboran, porque el asesor podria demostrar ain
mas su potencial.

Aungque lo anterior se ve muy complejo en nuestra institucion debido a
que, al menos en las escuelas normales del estado, se produce un fenémeno
muy particular, que es la titulacion de toda una generacion en un periodo muy
corto de tiempo. Esto se debe a que a los estudiantes que estan por egresar
se les da la oportunidad de registrarse y presentar el examen para ingresar
al servicio docente, lo que provoca que tengan que estar titulados de inme-
diato, ya que si el resultado llega a ser favorable para un estudiante y lo
eligen para la asignacion de una plaza docente, pues uno de los principales
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requisitos es el titulo profesional o el acta de examen en su caso. Por otra
parte, esta la cuestion de que la planta docente de la institucion es de casi
50 docentes, de los cuales no todos pueden ser asesores por los requisitos
que se exigen para esta labor, como el tipo de plaza, el tiempo de contrata-
cion y el perfil académico; por otro lado, las generaciones por lo regular son
de 100 estudiantes o, como en este aflo, de 130. Por todo lo anterior se
vuelve muy compleja la asignacion de estudiantes para la asesoria de titu-
lacién.

Otro de nuestras obligaciones como asesores es tratar de estar disponi-
bles para cuando el estudiante requiera alguna asesoria fuera de las estable-
cidas en la programacidn. Hay que ser tolerantes y comprender que los
alumnos pasan por muchas situaciones personales, por las que en ocasiones
tienen que faltar a una asesoria, pero posteriormente solicitan un nuevo
espacio para el cumplimiento de los trabajos.

Para concluir esta reflexion, no me queda mas que decir que ser asesor
de documentos de las modalidades de titulacion ha sido una experiencia
muy enriquecedora, ya que a través de la construccion de dichos documen-
tos se ha producido un intercambio de conocimientos en relacién con lo
que como asesor he podido aportar a los estudiantes y, a la vez, de lo mucho
que he podido aprender de la diversidad de temas y fendmenos en torno de
la educacidn, por parte de los estudiantes y de otros colegas.
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Introduccion

Al llevar a cabo un analisis de una de las actividades sustantivas de una
institucion de educacion superior, como es la direccion de tesis en la Escue-
la Normal Rosario Maria Gutiérrez Eskildsen de la Licenciatura en Educa-
cién Preescolar, es imperioso aceptar la gran responsabilidad del asesor en
la produccion académica de los alumnos normalistas. Estos ultimos tienen
insumos basicos al iniciar la actividad investigativa; sin embargo, existen
situaciones que influyen y limitan este trabajo: por un lado, en relacién con
los cursos de la malla curricular, en el sentido de que pierden su continuidad
porque no se entretejen con las evidencias que los estudiantes generan, y
por otro lado, porque quienes impartimos esos cursos muchas veces no
consideramos esas evidencias de los alumnos.

Esto trae como consecuencia que el asesorado llegue al proceso con
muchas indefiniciones relativas a la problematica que habra de atender o
investigar durante el proceso de asesoria. Hacer visible la labor del asesor
es dificil, porque es una practica que, entre la infinidad de roles y funciones
que desempeiia el docente-asesor, no posee espacios para realizar estos ejer-
cicios metacognitivos. Para iniciar el proceso de asesoria, a los estudiantes
normalistas se les asigno un asesor, que en esta ocasion ocurri6é a mediados
de sexto semestre. En este punto del proceso los estudiantes deben estar

" Maestra en Gestion Educativa, docente de tres cuartos de tiempo en la Escuela Rosario
Maria Gutiérrez Eskildsen, Licenciatura en Educacién Preescolar de Villahermosa, Tabasco,
México. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5417-6592
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asignados en jardines de nifios de Educacion Preescolar para que puedan
realizar el analisis y la reflexion de sus experiencias en el trabajo docente.

Este trabajo de asesoria tuvo como contexto la pandemia por CO-
VID-19; en promedio, se llevé a cabo durante seis meses en linea y el resto
lo concluimos de forma presencial. En ese sentido, uno de los problemas
radicé en los procesos de comunicacion de las actividades en linea de la
asesoria, lo que origind la imposibilidad de dar respuesta oportuna a dudas,
sugerencias e, incluso, a aspectos desconocidos por el asesorado y, que re-
querian de un acompafiamiento mas cercano; otra de las dificultades que
hicieron mas complicado el proceso fue la mala sefial de la red de internet.
En el caso de mi asesorada, geograficamente estaba en un lugar con muy
poca recepcion, y en mi caso fue necesario contratar el servicio de internet
para mi domicilio, debido a que toda la dinamica de trabajo habia cambia-
do y era necesario mantenerse en linea casi todo el dia.

Por lo anterior, nos enfrentamos a una serie de dificultades, tanto téc-
nicas, como referentes al fenémeno de la virtualidad y a los espacios de
asesoria, ya que ambas figuras —asesor y asesorado— tenfamos funciones
que realizar por las mafanas; en el caso del asesorado, cumplir con su pe-
riodo de practicas profesionales y de servicio social y, por la tarde, atender
sus cursos de séptimo semestre, ambas actividades en linea; en el caso del
asesor, su rol de maestro de educacidn bdsica por las mafianas y por las
tardes la imparticion de clases en la Escuela Normal, ambas funciones en
linea, asi como su obligacidn de atender las acciones propias del departa-
mento de evaluacion, en ese entonces a mi cargo, ademas de funciones como
tutor y miembro de dos academias.

Plan de accion

Planificacion

La asesoria académica en linea. Para Flores (2006), en la modalidad en linea
el profesor y los alumnos estan en espacios fisicos diferentes y se comunican

en tiempos distintos. En ese sentido, las asesorias, antes de la pandemia en
nuestra escuela normal usualmente se hicieron de forma presencial. La aten-
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cidén fue individual y personalizada; sin embargo, a partir de la pandemia
por COVID-19, la dindmica cambi6 de forma subita, y aunque su proposi-
to final no cambid, las estrategias de interaccion entre asesor/asesorado
represent6 una experiencia nueva para ambos actores.

La asesoria, de acuerdo con Del Castillo (2007), es el espacio en el que
el asesor interactua con sus estudiantes acerca de los materiales, los conte-
nidos y el proceso de evaluacion, para construir aprendizajes significativos,
independientemente de la modalidad presencial, abierta o a distancia. Es
un proceso de ensefianza-aprendizaje, de preparacion, que concluye de ma-
nera agradable con la graduacién. En la Escuela Normal, en esta ocasion, el
proceso de asesoria fue totalmente diferente a otros. Situémonos en que
viviamos una pandemia, por lo que la asignacion de las asesoradas, la pre-
sentacion y todo el protocolo de inicio de esta actividad sustantiva, se rea-
lizaron en linea. Por lo anterior tenemos que reconocer que fue un proceso
impersonal y hasta cierto punto frio en referencia a las emociones humanas
que emanan de una relaciéon mas vivencial, como habia sucedido en otros
procesos; por lo tanto, considero que en éste ambas partes nos mostrabamos
timidas y reservadas al principio.

El establecimiento de una agenda de trabajo, que incluyd sesiones sin-
cronas dos veces a la semana, ademas del intercambio de ideas y dudas a
través de la red social Whatsapp, contribuyd al proceso de adaptacion a esta
nueva situacion del trabajo en linea. Entonces empezamos a sentirnos mas
comodos y poco a poco creamos una atmosfera de confianza mutua. Esta
agenda estuvo determinada por los avances personales de la estudiante.
Cuando avanzaba en algun proceso de la estructura del protocolo de inves-
tigacion y, posteriormente, en el desarrollo de la tesis, me enviaba al correo
los avances y me avisaba via Whatsapp del envio de los archivos, con la fi-
nalidad de que los atendiera oportunamente. Considero que con esta dina-
mica personal de trabajo que se instaurd la administracion del tiempo fue
mas eficiente.

Otro aspecto que contribuy¢ al buen desarrollo de este trabajo, fueron
las fortalezas de la estudiante; una de ellas fue su trabajo auténomo, que en
muchas ocasiones logré cumplir con la agenda que estableci6 el Departa-
mento de Control Escolar de la Escuela Normal, asi como el dominio que
demostro de las tecnologias de la Informacion y la comunicacién (t1c), lo
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que fue de gran ayuda. Debo reconocer que, por mi parte, tenia pocas ha-
bilidades en el manejo y uso de las Tic; sin embargo, con el apoyo y la ex-
periencia de mi asesorada pude vencer los obstaculos que se me presentaron.
Por ello, la sistematizacion de experiencias que involucran la asesoria aca-
démica en linea fue uno de los aspectos relevantes de este trabajo y que se
recupera en este escrito.

Para las asesorias en linea usamos Google Meet, que es la aplicacion de
videoconferencias de Google a la que accedimos a través del correo institu-
cional que nos proporciono la Direccion General de Educacion Superior
del Magisterio (DGEsum). Las asesorias fueron programadas una vez a la
semana los dias martes, y cuando se presentaban dudas que no podian es-
perar a resolver hasta el siguiente martes, nos reuniamos los sabados. Estas
ultimas, por llevarse a cabo en fines de semana fueron mas coémodas, sin un
horario limitado, lo que hizo la accién de asesoria mas asertiva. De igual
forma utilizamos la plataforma Google Classroom, cuyas herramientas nos
facilitaron la comunicacién y la organizacion, el trabajo en linea de forma
colaborativa y la planificacion del proceso de asesoria. Esta misma platafor-
ma también fue utilizada para tareas especificas, como el almacenamiento
de la evidencia de la evolucion de la investigacion e intercambio de infor-
macion, y para el reporte de la evaluacion formativa y sumativa del proceso
de la asesoria en linea que se report6 al departamento de titulacion y al
departamento de control escolar, respectivamente.

De este modo, de acuerdo con Castro et al. (2007), Vizcarra-Brito et al
(2016) y Martin et al. (2011), a través del uso de las TIC, establecimos otras
formas de comunicacion entre el profesor y las estudiantes, lo que favorecid
la construccion de conocimientos significativos, el desarrollo de competen-
cias y la creacion de ambientes favorables, colaborativos y flexibles

Accién

Ahora bien, en cuanto al proceso de asesoria para la elaboracién del do-
cumento de titulacion bajo la modalidad de tesis, empezaré por clarificar el
origen de la palabra tesis. El diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE,
2023) define la tesis como la “conclusion, proposicién que se mantiene con
razonamientos”. Lo anterior permite comprender todo el trabajo de busque-
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da, lectura, analisis, comprension y redaccion que hay detras del proceso de
asesorfa de un documento de titulaciéon bajo la modalidad de tesis.

Aunado a ese trabajo, estan las areas de oportunidad con las que llegan
los estudiantes normalistas a este ultimo tramo de la formacidn inicial. Una
de esas areas es la relacionada con la redacciodn, la organizacion de las ideas
y el analisis de los hallazgos para dar forma al escrito académico y que de-
rivara en la tesis de grado de licenciatura. Por lo que, en lo sucesivo, este
proceso de apropiacion de las habilidades investigativas tendra que ser mas
enérgico en los semestres precedentes con el fin de que el estudiantado
llegue con mejores saberes para llevar a cabo la preparacion del documen-
to de titulacion.

Un buen inicio para llevar a cabo este trabajo de investigacion fue el
conocimiento previo de la alumna asesorada, quien tenia muy bien definida
la tematica por abordar, que en este caso especifico fue el método Montes-
soriy la autonomia de los nifios preescolares. En nuestra primera entrevis-
ta via Meet, la estudiante me platico los motivos por los cuales le agradaba
desarrollar este tema en la modalidad de tesis. La seguridad que mostré me
comprometid a investigar mas sobre el tema, el cual sélo conocia de forma
muy superficial. Mientras hacia la busqueda de informacion, le solicité a mi
asesorada que investigara todo lo referente al estado del arte y disefiara una
matriz de referentes. En el momento en que ella alimentaba esta base de
datos, yo como asesor pude estudiar sobre el tema elegido por la estudian-
te. Aproximadamente dos semanas después le solicité que realizara un ejer-
cicio de analisis a partir de una serie de preguntas: ;Qué se quiere conocer
o saber?, ;para qué? o ;por qué? ;Qué se ha visto en relacion con el tema en
su ambito profesional? Con el contenido de las respuestas le pedi que plan-
teara el problema y que redactara la justificacion; asi, poco a poco, el pro-
ceso de elaboracion del protocolo tomé forma, y conforme se presentaban
las dudas, la asesorada buscé en diversas fuentes de informacién —libros,
videos, documentales— revistas, para resolver las dudas y alimentar la ma-
triz de referentes, la cual fue una herramienta de gran ayuda.

Las fuentes consultadas de donde se obtuvo la informacién para construir
el estado del arte y fundamentar la investigacion fueron de alto prestigio
académico, como el Indice de Revistas de Educacién Superior e Investigacién
Educativa (IRESIE), una base de datos del Instituto de Investigaciones sobre
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la Universidad y la Educacion de la Universidad Nacional Auténoma de
México (11SUE-UNAM); la Red de Revistas Cientificas de América Latina y el
Caribe, Espana y Portugal (Redalyc), Scientific Electronic Library Online o
Biblioteca Cientifica Electronica en Linea (SciELO), el portal de difusion de
la produccion cientifica hispana (Dialnet), el portal para académicos en for-
mato de red social Academia.edu, el Education Resources Information Cen-
ter (ERIC), el motor de busqueda WorldWideScience.org, entre otros. Las
publicaciones revisadas tenian entre ocho y 10 afos de antigiiedad.

Por otra parte, el trabajo de asesoria de un documento de titulacién,
bajo cualquier modalidad, debe contribuir de forma simultanea al desarro-
llo de habilidades investigativas para las partes involucradas. Debe ser un
proceso de formacion en el que el asesorado disfrute en la busqueda, la
redaccion y el andlisis de la informacion; debe ser capaz de comunicar y
discutir la experiencia que esta viviendo consigo mismo, con el asesor, con
su practica docente y con los autores que sustentan su investigacion. Por lo
tanto, la tesis de licenciatura tiene una gran relevancia en la vida académi-
ca de un individuo, ya que de ella depende la apropiaciéon que haga del
gusto por el proceso de investigacion, que aprenda a utilizar el método
cientifico como una herramienta que de voz a sus experiencias y que ad-
quiera las habilidades necesarias para hacer investigacion educativa en el
futuro.

En este acompanamiento a la estudiante para que llevara a cabo su
trabajo de investigacion, una de las experiencias mas significativas duran-
te la asesoria fueron las preguntas que surgieron durante el proceso y que
yo, como asesor, tenia la responsabilidad de propiciar que la asesorada
fuera capaz de responder. La sed de respuestas de la estudiante me hizo
reconocer que tenia que leer e investigar para poder llevar a mi asesorada
a un analisis profundo de sus hallazgos bajo la mirada tedrica de los auto-
res que ella proponia para valorar la pertinencia de los enfoques y las pos-
turas epistemoldgicas. He de reconocer que no fue una tarea facil. Fue una
labor que demandé mucho tiempo de lecturas, revision, analisis y discu-
siones de ambas partes. En este momento del proceso ya estabamos en
clases presenciales lo que hizo un poco mas facil la continuidad del traba-
jo de asesoria.
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Observacion y evaluacién

En este proceso de andlisis metacognitivo a través de la investigacion-accion
participativa, la observacion cobra mayor relevancia al poder ser un testigo
directo de la dinamica que hay que reflexionar; en este sentido, se trata de
volver a reconstruir los hechos a través de un analisis mas exhaustivo y,
de este modo, acercarnos a la realidad. Este método de investigacion pro-
pone una cercania cultural con lo propio que permite superar el 1éxico aca-
démico limitante; busca ganar el equilibrio con formas combinadas de
analisis cualitativo y de investigacion colectiva e individual y se propone
combinar y acumular selectivamente el conocimiento que proviene tanto
de la aplicacion de la razén instrumental cartesiana como de la racionalidad
cotidiana y del corazdn y las experiencias de la gente comun, para colocar
ese conocimiento sentipensante al servicio de los intereses de las clases y
los grupos mayoritarios explotados, especialmente los del campo, que estan
mas atrasados (Ortiz y Borjas, 2008, y Flores-Kastanis et al., 2009).

Considero importante mencionar que, desde un inicio, cuando se defi-
nié6 la linea de la asesoria se fij6 la fecha del 17 de mayo para la entrega del
borrador final. Esta fecha fue relevante para establecer el cronograma de
actividades en la investigacion. La dindmica de la asesoria presencial con-
sistid en leer, reflexionar y debatir sobre lo redactado; esta estrategia de
discusion académica logré provocar en la asesorada una reflexién mas pro-
funda desde su punto de vista y con base en el sustento tedrico que enmar-
caba su trabajo documental. Y por parte del asesor requeria tiempos de
investigacion y de lectura para poder orientar con precision sobre el tema
en desarrollo. Esta parte también contribuy? a la apropiacién mas profunda
del discurso tedrico de la asesorada para ir haciendo suyo el tecnicismo de
la teorfa Montessori.

Entre los obstaculos que identifiqué en la asesoria estan los aspectos
metodologicos. La investigacion fue de corte cualitativo y entre las herra-
mientas utilizadas podemos mencionar la matriz de analisis, la entrevista y
el diario de la educadora. Para explicar con objetividad y veracidad el pro-
ceso de analisis de datos debi ser muy descriptiva y utilizar diagramas que
le dieran claridad a mi expresion lingiiistica. Considero que para organizar
la informacién no se presentaron contratiempos; sin embargo, al llegar al
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plano del analisis y la reflexion, este proceso se complejizé en relacion con
la estructuracion del texto, esto es, el ordenamiento de las secciones que
conformarian el capitulo de analisis de las categorias. Sin lugar a dudas, el
poco tiempo destinado en el horario oficial para dirigir una tesis en la Es-
cuela Normal es un obstaculo que hay que vencer, por lo que considero que
se deberian replantear y ampliar estos horarios con el fin de ofrecer mayores
espacios que permitan al estudiante la discusidn, el analisis y la comprensién
tedrica metodoldgica.

Consideraciones finales

La funcidén de asesoria en la experiencia normalista me ha ensefiado y me
ha formado en esta linea; sin embargo, tengo mucho camino por recorrer,
porque, como lo constaté en esta experiencia con el método Montessori,
entendi que nunca estaremos totalmente preparados para guiar a nuestros
estudiantes, y que se requiere la disciplina de aprender a la par y dos pasos
adelante de nuestros asesorados para ser capaces de guiarlos en su busque-
da del conocimiento; sin lugar a dudas, esto no es facil y menos porque uno
va contra reloj. Por los tiempos que establece el departamento de control
escolar para la entrega del documento final, esto es un problema del sistema
y es el asesor quien tiene que solucionarlo a partir de asumir la responsabi-
lidad de ser motivador y formador y tener una actitud de empatia y profe-
sionalismo para guiar, aprender y ensefar con la pedagogia del error.

Después de haber realizado la asesoria en linea de un documento de
titulacion, sin previa experiencia, planteo el siguiente argumento: la asesoria
del documento de titulacion en linea tiene un efecto poderoso en la apro-
piacién y el desarrollo de las habilidades y los saberes relacionados con la
investigacion en los estudiantes de la licenciatura en Educaciéon Preescolar.
Considero que esta actividad académica es de muchos aprendizajes en los
asesorados, porque se les presenta como una modalidad flexible que se adap-
ta a las dinamicas personales, laborales e, incluso, a las cargas académicas
y no se pierde el propdsito de realizar una investigacion que lleva al me-
joramiento académico de los actores y de la institucion formadora de do-
centes.
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Finalmente, un aspecto en el que vale la pena detenernos y reflexionar
de manera analitica y reflexiva es el trabajo colegiado de los asesores. Har-
greaves y Fullan (2012) lo denominan capital profesional, integrado por el
capital humano, social y decisorio de la profesién docente; son enfaticos
al sefalar que los maestros y los directores tienen que derribar los muros
del aislamiento del aula y convertir la ensefianza en una profesion mas coo-
perativa y colegiada, no s6lo porque esto sea profesionalmente factible, sino
porque también mejora el aprendizaje y los resultados de los estudiantes.
La funcién de la direccidn o asesoria de documentos recepcionales tendra
que ponerse a discusion con los colegas para incrementar la posibilidad
de dar mejores soluciones académicas y llevar a buen término el proceso de
investigacion, lo cual se podra lograr cuando haya disposicién y los canales
de comunicacion fluyan de ambas partes, tanto del asesor como del aseso-
rado, pero también cuando existan verdaderas comunidades de aprendiza-
je compuestas por los colectivos docentes de la Escuela Normal.

La transformacién hacia una nueva Escuela Normal no es una especie
de magia. Hargreaves y Fullan sefialan que implica y exige actos individuales
y colectivos de inversidn, una perspectiva inspiradora y un conjunto cohe-
sionado de operaciones que despliegue la capacidad de todos y propicie el
aprendizaje permanente mientras se camina hacia delante. El propoésito del
capital profesional es empujar, halar y alentar al individuo, al grupo y al
sistema, de tal modo que hagamos del desarrollo del capital profesional una
puesta en comun que mejore el aprendizaje y el rendimiento en todas partes.
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La redaccion del documento en proceso de titulacion implica un esfuerzo
por sistematizar el desarrollo de competencias tedricas y practicas, que es
motivo del ultimo eslabon en la cadena de la formacién docente y que re-
quiere procesos de escritura a un nivel alto de reflexion y analisis. Esto su-
pone que los estudiantes deben movilizar recursos de reflexion y analisis,
que en la mayoria de los casos han sido poco ejercitados durante su for-
macion.

En el plan de estudios vigente se consideran tres modalidades de titu-
lacidn: tesis, informe de practicas profesionales y portafolio. La mas so-
licitada por los estudiantes y la mas demandada por los docentes, en el caso
delalicenciatura en Educacion Primaria, es la tesis. Por un lado, es la moda-
lidad mejor valorada por el Programa de Mejoramiento del Profesorado
(Prodep) y por otro, es la orientacion que se aborda desde el curso de he-
rramientas basicas para la investigacion educativa en quinto semestre.

En las orientaciones para las modalidades de titulacion se sugiere la
integracion de una comision de titulacion, para lo cual se definen criterios
dirigidos a los docentes que aspiren a formar parte de aquella. Desde esa
comisidn se ha construido una serie de documentos orientadores que en
principio tienen como finalidad acotar las dudas de los estudiantes. Tanto

" Doctora en Métodos Intervencién, Diagnéstico y Evaluacion, docente de tiempo completo
en la Escuela Rosario Maria Gutiérrez Eskildsen, Licenciatura en Educacién Primaria. Tabasco,
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para el protocolo como para la tesis, la comision de titulacion ha construi-
do una lista de cotejo, con la cual se revisan tanto el protocolo como los
capitulos que la integran.

El proceso de desarrollo del protocolo y sus apartados
Instrumento de evaluacion: lista de cotejo

Este documento, también conocido como lista de verificacion, por defini-
cién debe ofrecer al estudiante referentes claros del desempeno que se es-
pera en cada uno de los momentos del desarrollo de su trabajo de investi-
gacion. Los aspectos que en esa lista se sefialen deben ser precisos.

La lista de cotejo que se emite desde la comision de titulacién para la
revision de los trabajos de los estudiantes recupera aspectos cuantitativos
como, por ejemplo, numero de paginas por apartado, asi como otros de
caracter mas subjetivo donde interviene el juicio del revisor, quien no siem-
pre ha realizado ejercicios de produccidn escrita para estar familiarizado
con el desarrollo y los términos de un documento de titulacion. La escala
de valoracidn se ajusta a sf/No.

Mas alla de la limitacion que supone revisar un documento de caracter
argumentativo con una lista de cotejo, ésta se les proporciona a los estudian-
tes por lo menos para seguir el orden y los aspectos que se sefialan en ella.
Si embargo, si la lista de cotejo exige tres paginas, los estudiantes interpretan
que es suficiente con que la tercera pagina contenga un parrafo.

Consistencia interna metodoldgica

Para los estudiantes de la licenciatura en Educacion Primaria, el primer
documento para iniciar con su proceso de titulacion es el protocolo. Este se
integra por planteamiento del problema, objetivos, justificacion, hipdtesis,
metodologia, marco tedrico —referentes conceptuales, empiricos y tedri-
cos—. Posteriormente, y a partir de lo anterior, se lleva a cabo el desarrollo
de los capitulos de la tesis.
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Planteamiento del problema

El planteamiento del problema supone el primer obstaculo en este proceso
de redaccion, pues implica un proceso narrativo-analitico. En este aparta-
do, el estudiante debe dejar claro cual es la dificultad que ha observado
como resultado de su experiencia en la practica, misma que le parece im-
portante abordar desde un proceso de investigacién educativa. Como re-
sultado de diferentes momentos de trabajo con los estudiantes he podido
observar que se les dificulta abstraer esa realidad observada y concretarla
en una oracion que evidencie una situacion poco deseable en el aula. Por
el contrario, les resulta mas facil plasmar su juicio sin percatarse de lo
observado. Por lo anterior, consideré necesaria una estrategia que les ayuda-
ra; una estrategia que, de acuerdo con los planteamientos de Moran (Uribe,
2009), permitiria esa abstraccion, partiendo de lo simple hasta llegar a lo
complejo.

Hacer una construccion de lo simple a lo complejo implica identificar
la semilla generadora, e ir agregando otros factores o variables para arribar
a lo complejo, no necesariamente como sinénimo de dificil.

Desde esta perspectiva, lo primero que solicité a la estudiante —aseso-
rada de tesis— fue que enunciara el problema en una oracion breve de no
mas de dos lineas, una pequena estructura en la que se advirtiera de mane-
ra muy clara lo que habia observado y que lo contrastara con lo que estudi6
en los diferentes semestres —enunciar el problema—. Segun esta idea, el
problema debia referirse al estado negativo de la situacidon, mas que a la
falta de algo o a la inexistencia de aquello.

Sin embargo, la inercia en las formas de percibir la realidad llevo a la es-
tudiante a enunciar el problema desde la falta, la ausencia o la solucién del
problema. Al revisar esta idea e insistir en el planteamiento, lo que la alum-
na identific6 como un problema result6 ser una causa, una consecuencia o
una solucién hipotética.

Esta idea se pudo replantear a partir de un cuestionamiento, insistiendo
en lo observado mads que en la idea del juicio y respondiendo qué se obser-
v0, que se interpretd de tal o cual forma.

Una vez enunciado el problema se fueron agregando elementos, como
el contexto, aspectos como la teoria o el plan de estudios que contrastaran
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con lo observado en el aula, algtin dato del docente del ciclo pasado, asi
como la identificacion de la variable principal y su definicion. Para concluir
con el planteamiento del problema, le pedi a mi asesorada que redactara
dos o tres preguntas generales a las que quisiera dar respuesta una vez con-
cluido su primer acercamiento al problema.

Objetivos

A continuacion se trabajaron los objetivos. En este apartado se identificd
que éstos obedecian mas a objetivos de trabajo que a objetivos de in-
vestigacidn. Es decir, se inicid la redaccion del objetivo con la actividad a
realizar y no con la finalidad que se pretendia a partir de las preguntas de
investigacion. Se abordaron algunos fragmentos de Ballester (2004) y Hur-
tado de Barrera (2005) para orientar a la estudiante en el replanteamiento.

Posteriormente se realizé un ejemplo, con el cual fue mas facil para la
estudiante identificar el sentido del objetivo tanto en la primera forma —
dando mas peso a la actividad— como en la segunda forma —dando el peso
ala finalidad en términos de la expectativa con la investigacién—. Lo ante-
rior sugirié invertir el orden de las palabras en la redaccidn. Este ejercicio
le permiti6 a la estudiante establecer la diferencia entre un objetivo de tra-
bajo y uno de investigacion.

Justificacion

La justificacion se elabord con una guia de preguntas; sin embargo, en un
primer momento resulto dificil para la estudiante identificar elementos aso-
ciados a la pregunta; por ejemplo: ;por qué es importante realizar esta in-
vestigacion? Su primer planteamiento fue el siguiente:

En los ultimos afios la educacién socioemocional ha tenido gran relevancia
en la educacion de los nifios, aunque durante el confinamiento los ninos pa-
saron por diversas situaciones académicas y personales, por lo que se vio
afectado su estado emocional y su rendimiento académico.

Por ello, es necesario conocer la importancia que tiene el desarrollo so-
cioemocional en la vida de una persona, e identificar las diferentes circuns-
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tancias que presentan los nifios para lograr trabajar con ellos para que desa-
rrollen habilidades, actitudes y valores que ayuden a los alumnos a conocer y
manejar sus emociones.

Posteriormente, revisé con mi asesorada y le pedi que describiera, en
qué consistia para ella la relevancia del tema, desde lo observado en la prac-
tica, y por qué consideraba que ese tema era importante. En este segundo
bucle el planteamiento fue mucho mas argumentado y claro:

Este trabajo se realiz6 con el fin de conocer el estado emocional en el que se
encuentran los alumnos del tercer grado, grupo B, e identificar cémo las
emociones afectan su rendimiento académico, creando asi comportamientos
negativos en ellos y en su interaccion con la sociedad.

En los planes de estudios anteriores no se habia planteado de manera
formal la educacién socioemocional; ademas, los nifios nunca se habian en-
frentado a una situacion similar a la que se ha experimentado con la pande-
mia, vivenciando diversas situaciones académicas y personales, logrando un
desbalance en su estado emocional y en su rendimiento académico.

Por ello, es importante conocer el desarrollo socioemocional en la vida
de una persona e identificar las diferentes circunstancias que presentan los
nifos para lograr trabajar con ellos desarrollando habilidades, actitudes y va-
lores, creando empatia en ellos que los ayuden a conocer y manejar sus emo-
ciones. [Jiménez, 2022]

De forma similar se trabajaron los otros aspectos que se deben conside-
rar en la justificacion: interés, beneficiarios, impacto social.

Hipotesis
Establecer una relacion de causa-efecto no supuso para la estudiante una

dificultad, pues la construyd a partir de una analogia que ella misma hizo.
La hipotesis planteada se basd en una perspectiva cuantitativa.
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Tabla 1. Paradigmas y enfoques de la investigacion

Paradigma Enfoque Cuestiones que Objetivo Diserio de Técnicas
plantea Investigacion e instrumentos
Cuantitativo Empirico Relacién entre Describir, Experimental, Encuestas, observacion
analitico variables, relacién predecir, cuasiexperimental sistematica, tests,
(positivista, de causalidad verificar, explicar, y ex post facto cuestionario estructurado
hipotético contrastary (escala, lista de cotejo,
deductivo) modelar escala dicotomica, rubrica)
Constructivista Percepciones, Descubrir, Estudio de casos,  Observacion participante y
(idealista o vivencias, generar, etnografia, no participante, entrevistas
interpretativo) significados del comprender el investigacion a profundidad y semi-
fenémeno para fenémeno, fenomenoldgica estructurada.
los implicados; describir. Instrumentos: guias de
conductas, entrevistas y observacion,
creencias, diarios, documentos
actitudes, oficiales y personales
estructuras
Cualitativo
Sociocritico Cambios a realizar, Transformar, Investigacion- Observacién participante y
(critico coémo transformar concienciar, accién e no participante, entrevistas
dialéctico) la realidad, las emancipar, investigacion a profundidad y semi-
creencias y la optimizar e cooperativa estructurada.
praxis educativa innovar Instrumentos: guias de

entrevistas y observacion,
diarios, documentos
oficiales y personales.

Fuente: Tomado de Guia para la elaboracién de proyectos de investigacién educativa (Ramon y Garcia,

2013, p. 27).

Metodologia

Este apartado siempre ha supuesto una dificultad para los estudiantes en el
ultimo trayecto de su preparacion profesional. Por eso, después de mas de
ocho afnos de asesorar trabajos bajo las diferentes modalidades de titulacion,
quienes hemos integrado la comision de titulacién nos hemos dado a la
tarea de elaborar un documento con pautas para orientar a los estudiantes.
La tabla 1 muestra el esquema propuesto a los estudiantes para la definicién
de la metodologia.
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Para el desarrollo de este apartado, al contrario de lo que se sugiere en
la literatura, iniciamos con la identificacion del instrumento. Considerando
lo complejo que resulta la metodologia, para la estudiante fue mas facil
iniciar por definir su afinidad con algtin instrumento de recogida de infor-
macion. Segun esta idea, se hizo énfasis en identificar el instrumento en
congruencia con el objetivo.

Posteriormente atendimos el disefio de investigacion, lo cual implicaba
la forma y el momento para la recogida de informacion. En este caso, algu-
nas lecturas como las de Inche et al. (2003) y Bisquerra (2009) ayudaron a
la estudiante a definir este aspecto.

Por ultimo, en materiales como los de Gonzalez (2005), Ricoy (2006) y
Torres (2016) la estudiante recuper6 aspectos relacionados con el paradig-
ma y el enfoque. Estos le permitieron construir una perspectiva mas com-
pleta y compleja, iniciada con la seleccion del instrumento. Asi la metodo-
logia se defini6 con base en el paradigma cuantitativo.

El instrumento no fue construido ex profeso. Mas bien se tom6 uno
disefiado por la Secretaria de Educacién Publica (sEp, 2016a), extraido del
Programa Nacional de Convivencia Escolar, creado para que los docentes
hicieran una valoracion socioemocional a los nifios a partir de la observa-
cién. El instrumento cuenta con la Ficha de Identificacion del Instrumento
de Valoracién de Habilidades Sociales y Emocionales (SEp, 2016b), cuyas-
especificaciones nos dieron la pauta para tomar la decision utilizarlo.

Marco tedrico

Con las especificaciones que se les solicitan a los estudiantes, el marco teo-
rico se construye a partir de referentes empiricos, referentes conceptuales y
referentes teoricos.

Para la redaccion del primer apartado —referentes empiricos— se de-
finieron tres criterios: (1) Identificar entre cinco y 10 articulos empiricos
afines al tema de investigacion. Provenientes de revistas con rigor académi-
co (con 1sSN y cinco afos publicando). (2) Los articulos debian contener
datos de alguna poblacion a través del algun instrumento y registro siste-
matico —no ensayos, no tedricos, no blogs— en los cuales se pudieran re-
cuperar: el problema, los objetivos, la metodologia, los instrumentos, la
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muestra, los resultados y la conclusion. (3) Seleccionar los cuatro mas re-
presentativos para extraer la informacién antes mencionada.

El segundo apartado referente a los conceptos que tienen que ver con las
variables de estudio, la primera redaccién de la estudiante tenia mas pareci-
do con un glosario de términos. Al respecto, se presentaron ejemplos de
desarrollo cronolodgico, de asociacion y de clasificacion de conceptos. El de-
sarrollo cronolégico consistié en una redaccién orientada a la evolucion del
término a través del tiempo y de diversos autores. La asociacion de conceptos
implico hacer un analisis de los autores y de sus definiciones, para identificar
similitudes. Finalmente, la clasificacion le permitio a la estudiante sintetizar
el énfasis de algunas definiciones. Con estas herramientas se cambi6 la idea
del glosario y fue posible un abordaje desde la reflexion y el analisis.

Definitivamente el apartado mas dificil de redactar fue el de los referentes
tedricos. Aqui la pregunta obligada de la alumna fue la siguiente: ;Y aqui qué
hago, maestra? Este apartado supone revisar las teorias y/o los modelos que
fundamentan el problema de investigacion. En general esto resulta dificil para
los estudiantes ya que implica identificar las teorias que tienen relacion con
su variable de investigacion y definir como desde la teoria se contrasta el
problema que se identifica. En este caso la sugerencia implico el abordaje
—desde la reflexion y el analisis— de las teorias de desarrollo socioemocional,
asi como del modelo de educacién socioemocional de la sep (2018).

Desde mi experiencia como asesora de titulacion, el protocolo de inves-
tigacion se entiende como el conjunto de principios que justifican formal y
metodoldgicamente el primer acercamiento al inicio de la investigacion.
Representa para el estudiante un proceso de construccidon conceptual-prac-
tica que, como refiere Porlan (1993), implica el proceso de aprendizaje va
mas alla de mediar entre la teoria y la practica, para convertirse en una
mediacion viva que desde la practica reconstruye la teoria, dandole un sig-
nificado, y participa en el desarrollo del conocimiento y la practica.

Es asi como los estudiantes, mas que hacer una interpretacion de la
teoria para el desarrollo de su protocolo, construyen los apartados a partir
del ensayo y el error con la orientacién docente. Pero es hasta que el apar-
tado queda conformado cuando todas las lecturas y las explicaciones sobre
la teoria de lo que implica cada apartado, cobra sentido para el estudiante.
Cabe senalar que al atender por lo menos a cuatro asesorados en un aio,
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descubrimos cdmo socializan sus ideas y sus experiencias en la redacciéon
del documento. En algunas ocasiones es posible advertir herramientas de
andamiaje entre ellos.

Todos los apartados antes mencionados representan un esquema que
les facilita pasar al desarrollo de los capitulos.

Los capitulos

Pasar del protocolo a los capitulos de la tesis supuso una dificultad menor:
el boceto ya estaba hecho, bastante ajustado, con la menor cantidad percep-
tible de errores. Esto le permitio a la estudiante tener una idea mas clara de
cémo continuar con el desarrollo de los capitulos. La tesis se integra por tres
capitulos y conclusiones. En el capitulo uno se aborda lo referente al marco
teorico —referentes empiricos, conceptuales y teéricos— lo que supone
ampliar la informacién de lo sefialado en el protocolo para este apartado,
cuyo documento normativo solicita una extension de 35 a 50 paginas.

Los referentes empiricos se integraron tomando como base lo que ya se
habia presentado en el protocolo. Se revisaron y se recuperaron con mayor
detalle los datos del procedimiento del disefio de instrumentos, recogida de
informacidn, resultados y conclusion. En cuanto a los referentes conceptua-
les, la idea basicamente fue ampliar la revision en relacion con perspectivas
de otros autores que ofrecieran una vision mas amplia acerca de coémo de-
finir la variable de estudio.

Para hacer un cierre de esta revision, se pidi6 a la estudiante asumir
conceptualmente la variable de estudio. Le pedi que lo hiciera a partir de
alguna de las siguientes perspectivas: asumir un concepto literal, construir
un concepto propio a partir de las ideas revisadas o elegir algiin aspecto de
tres de los conceptos revisados.

Aun cuando no llegé al punto de asumir esta postura conceptual de
forma explicita, presento la definicién utilizada en el programa de Educa-
cion Primaria. Por otra parte, las definiciones revisadas tenian similitud con
el abordaje conceptual, ya que el modelo de la sep (2017) en su bibliografia
incluye a los autores revisados en la tesis.

Por tltimo, en los referentes tedricos abordamos tres modelos tedricos de
las competencias emocionales; entre ellos, el modelo oficial de la sEp, mismo
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que es congruente con la propuesta del instrumento. Basicamente, la revision
consistio en explicar los tres modelos, y como cierre hicimos un analisis de
los tres modelos en los que se destaca su definicion y sus diferencias.

El capitulo dos corresponde a la descripcion y la precision del desarro-
llo metodologico llevado a cabo. En este apartado argumentamos el enfoque
metodolédgico (paradigma: cuantitativo, enfoque: empirico analitico, di-
sefo de la investigacion: exploratorio-correlacional). Una vez definida esta
ruta, la estudiante se dio a la tarea de recuperar de la bibliografia sugerida,
los elementos tedricos para su justificacion metodoldgica.

En este capitulo también se hizo la descripcion de la estrategia de reco-
gida de informacion y los anilisis realizados. En el capitulo tres se presentan
los resultados, los cuales consistieron en dos momentos.

En el primer momento, de acuerdo con las correlaciones de los indica-
dores y la revision logica del contenido, se agruparon los indicadores para
construir categorias. El procedimiento lo trabajé junto con la estudiante
para la primera dimension. Las siguientes cinco dimensiones fueron pre-
paradas por ella, quien demostré una buena comprension del procedimien-
to ya que, al revisarlos en conjunto, la correspondencia de las agrupaciones
fue adecuada.

En un segundo momento se construyeron tablas binarias a partir de las
respuestas de los nifios, se cuantificaron frecuencias y con base en las agru-
paciones del primer momento, se construyeron niveles orientativos para el
dominio de las competencias y las habilidades emocionales. Finalmente, se
obtuvieron frecuencias a partir de los niveles anteriores.

Este procedimiento para el manejo de los datos fue una forma experi-
mental que ofrecié un buen margen de confianza. Se explicé a la asesorada
el desarrollo para la primera dimensidn y se le pidié que describiera este
procedimiento.

El nivel de compresion de la alumna superé mis expectativas, ya que la
descripcion que realizé del procedimiento fue precisa y clara. Por supuesto,
también se realizaron graficas y tablas en Excel a cargo de la estudiante.

Los datos se analizaron con el Statistical Package for the Social Sciences
(spss acronimo en inglés [Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales]),
version 23. Por desgracia, dado el espacio que requiere en disco duro para
ejecutarse no se pudo instalar en el equipo de la estudiante. Le expliqué
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codmo manejar los datos y los fue corriendo en mi equipo personal. De ma-
nera aleatoria verificaba algunos procedimientos para reducir las posibili-
dades de errores en la ejecucidn y/o interpretacion de los resultados.

En este momento cabe mencionar que al inicio teniamos claro que se
aplicaria el instrumento propuesto por la SEp, pero no el tratamiento que
hariamos de los datos. Esto ultimo fue una idea platicada y enriquecida con
la asesorada. Le caus6 interés y sorpresa descubrir como se puede llegar a
resultados interesante con ese tipo de datos.

Aqui quiero recuperar la idea de la zona de desarrollo proximo (zdp) de
Vygotsky: la diferencia entre lo que la alumna fue capaz de hacer sola, lo
que fue capaz de hacer con la ayuda de la asesoria y como estos niveles de
ayuda le permitieron desempefarse con mayor independencia al describir
los resultados de las siguientes dimensiones (Bodrova y Leong, 2004).

Estos niveles de ayuda se fueron modificando conforme se avanzaba en
el desarrollo de la tesis, pasando por el protocolo. También hubo espacios
de ayuda entre los estudiantes. Otra de las asesoradas hizo un buen traba-
jo de argumentacion. Al revisar su avance me percaté de esa habilidad, por
lo que le pedi que cuando sus otros compaifieros le pidieran ayuda, les ex-
plicara como llevar a cabo el andlisis para que pudieran alcanzar otros ni-
veles de pensamiento.

Lo anterior permite asegurar que lo abordado con la estudiante estaba
dentro de su zpp. De lo contrario no habria logrado el adecuado manejo
de la informacién. Nuevamente cobra sentido la importancia del asesor.
Si éste es capaz de ofrecer a los estudiantes niveles de ayuda superiores, los
estudiantes desarrollaran niveles mas abstractos de pensamiento superior.

Los estudiantes esperan ayudas retadoras, novedosas, que estén dentro
de su zDp, por lo que la habilidad de los asesores para identificar los nive-
les de ayuda que requiere el estudiante constituye una piedra angular.

Finalmente, en el apartado de la conclusion, pregunté a la estudiante
ctal era la diferencia entre resultados y conclusion, ya que segun mi expe-
riencia he observado que en la conclusion ocurren dos cosas:

« Repiten fragmentos de los resultados

« Escriben ideas muy vagas a partir de sus hallazgos sin ser concretos.

Ante esto y de forma muy precisa, la pregunta hacia la estudiante fue:
scudl es la diferencia entre los resultados y la conclusion? La respuesta va
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desde describir que se encontré hasta que se concluye o se finaliza el traba-
jo. Ante la respuesta —esperada de antemano— implementé el siguiente
ejercicio:

o ;Cual es la ultima pelicula que has visto? (Su tesis.)

o ;Podrias describir la trama? (Sus resultados.)

» ;Con qué idea te quedas de la pelicula? ;Estas de acuerdo con el fi-
nal? ;Qué piensas de lo sucedido? (La conclusion.)

De acuerdo con Marzano y Kendall (cit. en Gallardo, 2009), en los ni-
veles de pensamiento las analogias —nivel de comprension— son buenos
recursos para cerrar la brecha entre el contenido y el aprendizaje que se
pretende lograr en los estudiantes.

Ante estas preguntas, en general la respuesta de los estudiantes ha sido
de sorpresa; este caso no fue la excepcion. Esta analogia confiere a la con-
clusion una idea precisa en cuanto a qué se espera leer en el apartado.

Durante el desarrollo del documento —iniciando con el protocolo y
terminando con la tesis— fui sefialando errores gramaticales y de ortogra-
fia. Para la Real Academia Espaiola (RAE, 2009), la gramatica considera
aspectos morfoldgicos, semanticos y sintacticos. Las dificultades identifica-
das en la redaccion del documento de titulacion basicamente son de sinta-
xis: escriben enunciados con un sentido incompleto y con discordancia de
género y numero y de semantica: tienen problemas para establecer relacio-
nes entre algunas palabras de la oraciéon con un significado general y otras
palabras con significados especificos.

Por otra parte, la estrategia del parafraseo se les dificulta, no obstante
que esta se relaciona directamente con los niveles de comprension que han
desarrollado. Ya que al tomar una idea del autor y parafrasearla, lo que ge-
neralmente se observa es la sustitucion indiscriminada de una palabra por
otra, lo que desdibuja el sentido original de la idea.. En este sentido, Cassany
(1987), en una de sus investigaciones con jovenes, concluye que “la com-
prension lectora es la habilidad lingiiistica que esta mas relacionada con la
expresion escrita y que es la actividad didactica que parece ser mas efectiva
para la adquisicion del codigo” (p. 38).
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Normas Apa

Después de la redaccion de los diferentes apartados de la tesis, otra de las
dificultades identificadas fue el manejo de las normas de la American Psy-
chological Association (APA); sin embargo, de acuerdo con mi experiencia,
considero que esto tiene que ver con la practica, el uso y la ejercitacion. Es
justo en este momento cuando los estudiantes se enfrentan de manera di-
recta y sistematica al uso de las normas APA. En este aspecto, ha resultado
interesante identificar aquellos elementos que son los mas utilizados por los
estudiantes de acuerdo con los requerimientos de su documento.

Por lo que, desde el colegiado de titulacion, nos dimos a la tarea, desde
2017, de incluir en el documento normativo la sintaxis de los aspectos mas
importantes —por la demanda de los documentos de los estudiantes— de
las normas APA. En 2021 se edité un cuaderno para la practica de las nor-
mas APA (Gallegos et al., 2021) y en 2022 se publicé otro material actuali-
zado.

Como es sabida la dificultad de las normas Apa, en la asesoria con los
estudiantes dedico un espacio tipo taller para presentar y explicar estas
normas. Los jovenes, con sus documentos abiertos durante la explicacion,
van identificando sus citas, sus parafrasis, sus referencias y el formato de
sus tablas y sus figuras para corregirlos. Resulta interesante observar que
después de algunos cuantos ejemplos ellos asumen la revision y el ajuste de
manera auténoma.

En revisiones posteriores solo se sefial6 con la herramienta de color de
Microsoft Word, aquellos elementos de la norma que estaban aplicados
de manera incorrecta y la estudiante ya sabia cdmo ajustarlos. Esto no su-
puso una dificultad mayor; a veces s6lo fue una omision por la prisa.

Reflexion final

Mi actividad como asesor de tesis —en este caso— constituyd un trabajo
de acompanamiento, de caminar lo mas cerca que se pudo del asesorado.
Asesorar con esta idea ha implicado escuchar a los estudiantes desde un
inicio y a ayudarlo a definir donde esta puesto su interés en este ultimo
trayecto.
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Este nivel de ayuda requiere una escucha atenta para tratar de tener
clara la idea del estudiante y ofrecerle la ayuda que le permita ir constru-
yendo su documento, sin invadir su espacio, pero sin olvidar que existe.

El documento de la asesorada fue revisado por un par académico, otra
docente de la institucion. En la revision que realizé al capitulo tres, su ob-
servacion fue la siguiente: “Vero, eh, el documento de Dulce, francamente,
honestamente, yo lo veo muy elevado para licenciatura; o sea, la forma de
analizar los resultados que tiene, créeme, es mas para una maestria” (Gamas,
26 julio 2023, comunicacién personal)

Este comentario me permitié dimensionar el alcance de la estudiante en
esta tesis y decidir que esta experiencia, y no las otras, la presentaria en este libro.

Tuve a mi cargo la asesoria de tres documentos mas; sin embargo, a
pesar de la ayuda y los recursos puestos a disposicion de los estudiantes,
esta alumna destacé de los otros tres.

Recupero de esta experiencia que, como asesora, tengo un reto muy
grande: ofrecer a los estudiantes un panorama atractivo del alcance de su
trabajo y lograr que asuman el protagonismo en el desarrollo de su investi-
gacion, mas que dejarse dirigir.
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De acuerdo con las orientaciones académicas para organizar el proceso de
titulacion de la licenciatura en Educacion Preescolar (SEP, 2018a), el traba-
jo de titulacion tiene como propdsito fundamental demostrar las distintas
capacidades de los estudiantes para resolver los problemas de su practica
profesional y de su formaciéon como docentes, al establecer una relaciéon
particular con las competencias genéricas, profesionales, disciplinares y es-
pecificas, de acuerdo con cada licenciatura, al igual que con los trayectos
formativos y los cursos que conforman cada plan de estudios.

Este mismo documento sefnala con claridad que corresponde a cada
escuela normal, segun lo dicte la autoridad educativa estatal, establecer el
reglamento respectivo apegado a las orientaciones a las que me he referido
lineas arriba. Por consiguiente, la Escuela Normal de Educacion Preescolar
Rosario Maria Gutiérrez Eskildsen, al igual que todas las escuelas normales
del pais, se rige conforme lo indica este documento.

En el proceso de acompanamiento y asesoria al que me referiré en este
escrito abordaré las caracteristicas de éste para la elaboracion del documen-
to de titulacion en la Escuela Normal de Educacién Preescolar Rosario Ma-
ria Gutiérrez Eskildsen, de Villahermosa Tabasco. Lo anterior, lo haré con
base en los ciclos de accion y reflexion de la investigacion accion (Latorre,

" Maestro en Ciencias de la Educacién y Docente de tiempo completo en la Escuela Rosario
Maria Gutiérrez Eskildsen, Licenciatura en Educacién Preescolar. Villahermosa, Tabasco, Mé-
xico. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9267-9406
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2005). Iniciaré con el problema detectado; posteriormente expondré el plan
de accidn, que comprende la planificacion, la accion, seguidamente la ob-
servacion, la evaluacion y, finalmente, la reflexion sobre la propia interven-
cidn, en la que utilicé la técnica de la observacion considerando los estadios
de ésta.

El problema detectado

La asignacion de asesores a las estudiantes se hizo a finales del sexto semes-
tre para la modalidad de tesis, informe de practicas y portafolio de eviden-
cias. Lo anterior marco el punto de partida del proceso de asesoria y acom-
pafiamiento que culmind con la presentacidon del examen profesional, en el
que las estudiantes defendieron el trabajo de titulacién, de acuerdo con la
modalidad seleccionada, y obtuvieron el grado correspondiente. Ahora bien,
cuando los estudiantes ingresan a primer semestre y se les imparte el curso
de induccion, se les presentan las tres modalidades y se les explica el meca-
nismo de seleccidn, la finalidad de cada una, asi como las oportunidades
que tienen al elegir una u otra modalidad. Al cursar el quinto semestre, en
el caso del plan 2018, llevan un curso que se denomina “Herramientas ba-
sicas para la investigacion educativa”. Casi al finalizar este semestre se les
proporciona informacién y tienen un acercamiento a cada modalidad. Una
vez que han seleccionado la modalidad, se les ha asignado un asesor y han
elaborado el protocolo de investigacidn, el plan de accién o el esquema para
el portafolio de evidencias, asisten al coloquio de presentacion de proyectos
de titulacion de las estudiantes que se hace cada afo en el mes de diciembre.

En ese sentido, respecto al curso denominado “Herramientas basicas
para la investigacion educativa” (SEp, 2018b) el propdsito es que el estudian-
te se apropie y realice un uso adecuado de las herramientas teéricas, meto-
dolégicas y técnicas de la investigacion educativa para incrementar su ca-
pacidad de indagacion y de razonamiento reflexivo, analitico y sistematico
que lo conduzca a tratar diferentes temas y problemas educativos con rigor
cientifico.

De acuerdo con la Secretaria de Educacién Publica, el curso también
contribuye a la mejora de la practica educativa, en consideracion de los
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avances de la ciencia, al mismo tiempo que hace una contribucion a la
elaboracion fundamentada de marcos explicativos y comprensivos de los
fenémenos educativos a los que los estudiantes se enfrentan en los jardines
de practica. Otro de los propdsitos del curso es que los estudiantes tengan
un acercamiento a la generacion, aplicacién y divulgacién del conocimien-
to, mediante la revision del estado del arte de la investigacion educativa, lo
que permitira que desarrollen las habilidades y las estrategias para la bus-
queda de informacion mediante el empleo de las tecnologias de la infor-
macidn y la comunicacion (Tic) y el uso de bases de datos y revistas in-
dexadas, destacando el uso de criterios de selecciéon de la informacién mas
pertinente y actualizada en funcion de los avances de la investigacion edu-
cativa.

Sin embargo, los estudiantes, al arribar a séptimo semestre e iniciar con
las actividades de asesoria para redactar su proyecto de titulacion de acuer-
do con la modalidad seleccionada, manifiestan areas de oportunidad que
tienen que ser atendidas por los asesores, porque de no hacerlo significarian
un obstaculo que haria mas lento el avance de la redaccion del protocolo de
investigacion, del informe de practicas y del esquema para el portafolio
de evidencias. Antes de continuar con la descripcion y la explicacion de la
problematica, debo sefalar que las areas de oportunidad que a continuacién
describiré son inicamente de las estudiantes que he acompafiado a lo largo
de mi trabajo como asesor de tesis, informes de practica o portafolio de
evidencias. En el caso de la ultima asignacion para el ciclo escolar 2021-
2022, asesoré a ocho estudiantes.

Hecha la aclaracion anterior, continuaré con la delimitacion de la pro-
blematica. Los vacios de la formacion con las que he recibido a las estudian-
tes de séptimo semestre estan relacionadas con las caracteristicas del enfo-
que de la investigacidn cualitativa, las diferencias con otros enfoques, asi
como la dificultad para identificar los métodos de investigacion cualitativa.
Algunas tienen dificultades para sefialar las diferencias de un protocolo o
proyecto de investigacion y la puesta en marcha del proyecto de investiga-
cidn, la conceptualizacion de un plan de accion, las insuficiencias en el uso
del estilo de redaccion de la American Psychological Association (apa), la
nocion de estado del arte, asi como la estructura que comprende el proto-
colo de investigacion y el plan de accion.



UNA EXPERIENCIA DE ASESORIA DEL DOCUMENTO DE TITULACION

En relacién con la estructura del plan de accion, debo reconocer que
para mi como asesor también representaba una problematica, por ser la
primera vez que asesoraba la elaboracion de documentos de titulacién con
la modalidad de informes de practica, lo que constituye uno de los propé-
sitos de mejora del que daré cuenta en este documento.

Una de las serias dificultades que presentaron las estudiantes que me
fueron asignadas, tuvo que ver con el planteamiento del problema, la deli-
mitacion, las preguntas de investigacion, los objetivos y la justificacion. Fue
en este apartado en el que mas tiempo empleé desde el inicio del proceso.
Ante esta situacion, recurri al disefio de investigacion-accion para atender y
resolver la problematica, que a continuacion explicaré.

Plan de acciéon
Planificacion

La primera accion que estableci con mis estudiantes fue la elaboracion de
un cronograma de actividades, el cual nos comprometimos a cumplir. En él
sefialé los temas que debian leer y analizar para que posteriormente, en un
seminario-taller semanal, nos reunieramos y discutieramos el contenido de
las lecturas y al mismo tiempo construyeramos las ideas generales de sus
proyectos de investigacion para la elaboracion del documento de titulacion.
Los temas que inclui fueron los siguientes: estado del arte, planteamiento
del problema, el cual comprendid delimitacidn del problema, pregunta de
investigacion, objetivos y justificacion. Luego el marco teérico, la meto-
dologia, el andlisis y la interpretacion de los resultados y, finalmente, la in-
troduccion y las conclusiones, para la modalidad de tesis. Por su parte, para
la modalidad de informes de practica, consideré la estructura del plan de
accion.

Les proporcioné bibliografia para analizar y comprender con claridad
cdmo se redacta el protocolo de investigacion, la cual fue complementada
por las estudiantes a partir de la busqueda que hicieron en la red. En lo que
respecta al plan de accion para la modalidad de informes, me di a la tarea
de buscar informacion, seleccionar y analizar qué caracteristicas deberia
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tener la estructura de manera que facilitara mi trabajo como asesor y, sobre
todo, que fuera comprendido a profundidad por las estudiantes. Con esta
informacion y recursos las estudiantes trabajaron durante la primera sema-
nay al finalizar ésta regresaron a la Escuela Normal para cursar conmigo el
seminario-taller.

Accién

En la primera semana, las estudiantes definieron el estado del arte de sus
temas de investigacion. Les proporcioné estrategias para la busqueda de
informacion en la red. Dicha estrategia incluy¢ la definicion de la busqueda,
la preparacion de la busqueda, la seleccion de las fuentes documentales, la
elaboracion de la ecuacion de busqueda y la recuperacion de la informacion.
En la definicidn, les solicité que consideraran articulos y tesis en espafiol e
inglés de no mas de 10 afios de antigiiedad. Para la preparacion de la bus-
queda definimos un lenguaje que se pudiera aplicar al recurso electrénico,
tales como los repositorios y los archivos digitales, con soporte de base de
datos. Para ello determinamos las palabras clave mas relevantes y se consi-
derd el uso de sindnimos y términos relacionados con los cuales podia
abordarse el tema de interés.

En relacién con las fuentes documentales, les pedi que seleccionaran
unicamente revistas, por ser las mas actualizadas en cuanto a las investiga-
ciones més recientes. Unicamente se consultaron libros en el caso de los
autores clasicos. En cuanto al disefio de la estrategia de busqueda, fue ne-
cesario el uso de operadores booleanos y de otras herramientas basicas que
facilitaran esta labor. Los operadores booleanos son palabras o signos que per-
miten combinar diferentes términos entre si para establecer relaciones 16-
gicas entre cada uno de ellos; son de gran utilidad para ampliar o reducir
los resultados de una btsqueda de informacion. Los operadores utilizados
fueron AND (interseccion), que reduce y especifica la busqueda, or (unién),
que amplia la busqueda, y NOT (exclusion), el término o la expresion que le
sigue (Arévalo, 2004). Asimismo, empleamos los motores de busqueda Goo-
gle y Google Académico. De este modo se recuperd la informacion para la
construccion del estado del arte. Para la elaboracion de los capitulos que
integraron la tesis seguimos el siguiente procedimiento.
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Para la construccion del capitulo uno, planteamiento del problema, las
estudiantes leyeron y analizaron con anticipacion bibliografia en la que en-
contraron informacion referente a como se plantea el problema, como se
delimita y como se problematiza. Durante las sesiones del seminario-taller
discutimos esa informacidn vy, con los referentes analizados y mi asesoria,
redactaron sus propios planteamientos, los problematizaron y los delimita-
ron. Luego redactaron la pregunta de investigacion. Para la redaccion de los
objetivos revisamos y analizamos lo que sefiala Hurtado de Barrera (2005)
sobre como formular objetivos de investigacion, asi como la nueva taxono-
mia de Marzano y Kendall (Gallardo, 2009), junto con la taxonomia de
Bloom (Forehand, 2010).

Posteriormente se redacto la justificacion. Para la escritura de este apar-
tado revisamos y analizamos los criterios de conveniencia, relevancia social,
implicaciones practicas, valor teérico y utilidad metodoldgica (Hernandez
et al., 2014). Es muy dificil que en una investigacidn se encuentren todos
estos criterios. En el caso de las tesis que asesoré incluimos los primeros tres
criterios.

En lo que se refiere al capitulo dos, el marco tedrico, las estudiantes
hicieron la redaccion con los referentes obtenidos en la revision de la litera-
tura, con el fin de tener la perspectiva tedrica de cada tema de estudio. Esta
actividad les permitid tener un panorama acerca de donde se situaba cada
planteamiento propuesto, en funcién del campo de conocimiento en el que
trabajarian, al igual que les provey6 un marco que les permitio justificar la
importancia de cada estudio y tener un punto de referencia que las ayudo
a comparar los resultados con otros hallazgos. Esta revision fue util para
identificar conceptos clave y obtener ideas acerca de los métodos para re-
colectar datos y analisis, asi como para comprender mejor los resultados,
valorar las categorias relevantes y ahondar en las interpretaciones. Sin em-
bargo, al inicio empleamos la literatura para enmarcar el problema en la
introduccién del estudio. Lo anterior, en consideracion a que en la investi-
gacion cualitativa el disefio es inductivo (Creswell, 2014).

En la investigacion cualitativa, la revision de la literatura, al principio,
no es tan exhaustiva como en la cuantitativa, pues el planteamiento se fun-
damenta en las investigaciones previas, asi como en el proceso de inmersién
en el contexto, la recoleccidn de los primeros datos y su analisis. En este
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proceso, la revision tedrica es de ida y vuelta en relacion con los datos ob-
tenidos en el campo y el analisis del marco tedrico que se va construyendo
a lo largo de la investigacion. El método que utilicé para acompaiar a las
alumnas en la estructuracion del marco teérico fue el método por indices,
el cual consiste en preparar primero un indice tentativo global o general,
que fuimos perfeccionando hasta que fue muy especifico, incluyendo las
referencias. A este proceso se le denomina vertebrar el marco o la Perspec-
tiva tedrica, de acuerdo con Hernéandez et al., (2014).

Para el siguiente capitulo, la metodologia, solicité a las estudiantes que
revisaran y analizaran articulos de corte cualitativo para identificar carac-
teristicas en el abordaje del disefio de investigacion. Para la modalidad de
tesis, el disefio de la investigacion se basé en un enfoque cualitativo, de
corte transversal. En términos de Flick (2007), “instantaneo’, porque la re-
coleccion de los datos se hizo en una sola ocasion en el campo. Los disefios
de investigacion se basaron en las decisiones de muestreo, la seleccion del
sitio y la caracterizacion de los rasgos que se analizaron. Los disefios inclu-
yeron la triangulacion de dos métodos: la entrevista y la observacion parti-
cipante (Kvale, 2007). El disefio de investigacion tuvo como fundamento la
reduccion del foco de la investigacion y una pregunta clara de investigacion.

Ahora bien, para la construccion de la guia de entrevista y el guioén de
observacién, debido a que las estudiantes tenian poca experiencia en la
elaboracion de proyectos y en el desarrollo de investigaciones, decidi que
debian establecer categorias aprioristicas, con el fin de proveerles de una
mayor cantidad de herramientas conceptuales y operacionales que les faci-
litaran la elaboracion de los protocolos y la posterior elaboracion de la tesis.
En ese sentido, de acuerdo con Cisterna (2005), las estudiantes construyeron
un cuadro con categorias y subcategorias aprioristica. Y a partir de las sub-
categorias se defini6 la guia de entrevista semiestructurada.

Para el andlisis de la informacién nos auxiliamos de la triangulacién
hermenéutica, la que, de acuerdo con Cisterna, es “la accién de reunién y
cruce dialéctico de toda la informacion pertinente al objeto de estudio sur-
gida en una investigacién por medio de los instrumentos correspondientes,
y que en esencia constituye el corpus de resultados de la investigacion”. Este
proceso se lleva a cabo cuando ya se ha recopilado toda la informacion.
Estos son los pasos para llevarla a cabo: seleccionar la informacion obte-
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nida en el trabajo de campo; triangular la informacién por cada estamento;
triangular la informacion entre todos los estamentos investigados; triangular
la informacion con los datos obtenidos mediante los otros instrumentos, y
triangular la informacion con el marco tedrico.

Para la redaccion del capitulo cuatro, correspondiente al analisis y la
interpretacion de los resultados, también nos auxiliamos de lo que proponen
Taylor y Bogdan (1987): un enfoque de analisis en progreso en investigacion
cualitativa con base en tres fases: descubrimiento, codificacion y relativiza-
cion, lo que nos permitio el desarrollo de una comprensién mas profunda
de los escenarios o las personas que se estudiaron. Finalmente, se redactd
la introduccién y la conclusion.

Por otro lado, en relacion con las estudiantes que seleccionaron la mo-
dalidad de informes de practica, recurrimos al disefio de la investigacion
con base en Latorre (2005). La estructura para el plan de accién estuvo in-
tegrada por: intenciéon —que comprendié los subtemas de planificacion,
identificacion del problema, contextualizacion del problema, diagnéstico
del problema o situacién—, revision teoérica sobre la accién por ejecutar,
hipétesis de accion, objetivos y metodologia, asi como por la propuesta de
implementacion. La siguiente etapa del ciclo fue la observacion, la evalua-
cion y la reflexion, esta ultima con base en el ciclo reflexivo de Smyth (1991)
y en Nancupil et al. (2013).

Observacion y evaluacién

La observacion es una forma sistematizada y logica para la busqueda visual
y verificable de lo que se quiere conocer; permite captar de un modo obje-
tivo y posible lo que acontece en el mundo real, con el propésito de descri-
birlo, analizarlo o explicarlo con una vision cientifica; lo anterior se diferen-
cia de lo que sucede en el mundo empirico, en el cual el hombre comtn
emplea el dato o la informacion observada de manera practica para dar
solucién a los problemas que enfrenta o para satisfacer sus necesidades
(Campos y Covarrubias y Lule, 2012).

Ahora bien, la investigacién-accién forma parte de los disefios o los
métodos de la investigacion cualitativa, por lo que, en este sentido, la ob-
servacion estard focalizada sobre la accidn, y el control y el registro de ésta

195



196

UNA EXPERIENCIA DE ASESORIA DEL DOCUMENTO DE TITULACION

se producird a través de la observacion, ya que con ella podremos ver qué
esta ocurriendo. La investigacion-accién busca una mejora de la practica
profesional. La informacién recogida en la observacion permite tener evi-
dencias o pruebas para darnos cuenta si la mejora ha ocurrido o no. Por lo
tanto, la observacion significa la recoleccion de informacion que se vincula
con algun aspecto de la practica profesional. La observacion sobre la accién
tiene el proposito de reflexionar sobre lo que se ha descubierto y emplearlo
en nuestras acciones profesionales. Por lo tanto, la observacion es un ele-
mento absoluto que diferencia a la investigacion-accion de otras tradiciones
de investigacion, de acuerdo con Latorre (2005).

En este apartado, como se sefiala en el parrafo anterior, la observacion
tiene el propdsito de explicar lo que ocurrié durante las acciones de aseso-
ria de los documentos de titulacion de las estudiantes, como desarrollé las
acciones planificadas, qué fortalezas y qué areas de oportunidad se presen-
taron durante el trayecto de asesoria, tanto para mi como para las estudian-
tes, como aprovechamos esas oportunidades y qué evidencias o pruebas
tengo de que la mejora de mi practica ha ocurrido o no, asi como la mejora
de los saberes de las estudiantes.

Las actividades de asesoria se llevaron a cabo dos dias a la semana. Las
estudiantes asignadas fueron ocho, de las cuales cinco seleccionaron la mo-
dalidad de informes de practica y tres la modalidad de tesis. De los dos dias
a la semana que designé para las asesorias, uno lo dediqué a trabajar con
las alumnas con la modalidad de tesis y el otro dia con las alumnas de la
modalidad de informes de practica. Las asesorias las llevamos a cabo en una
de las aulas de la Escuela Normal equipada con proyector, con el fin de
mostrar en pantalla los avances y las correcciones de los escritos de las es-
tudiantes, asi como para mostrarles materiales, presentaciones y otros re-
cursos para llevar a cabo el seminario-taller. La primera actividad estable-
cida en el cronograma fue la revision de las caracteristicas que distinguen
a cada modalidad, con objeto de que la seleccionada fuera la que mejor se
adaptaba al proposito establecido para llevar a cabo en el documento recep-
cional. Los criterios que consideré para la valoracion de los resultados de
este trabajo fueron los siguientes:

Conocimiento de las modalidades de titulacion. En este sentido, las ocho
estudiantes demostraron tener mucha claridad sobre la modalidad seleccio-
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nada y la mayoria, ya habia emprendido acciones para el inicio de la redac-
cion de sus protocolos de investigacion, en el caso de la modalidad de tesis,
y planes de accidn, en el caso de la modalidad de informes de practica. En
mi caso, como asesor, era la primera vez que habia sido designado para ase-
sorar informes de practica. Por el contrario, en la asesoria de tesis ya tengo
mads experiencia como asesor y actualmente trabajo en mi tesis doctoral.

»  Conocimiento sobre la conceptualizacion de protocolo de investigacion
y plan de accién. Respecto de éstos me di cuenta de que las estudiantes no
tenian claridad sobre la diferencia entre el protocolo de investigacion y el
desarrollo del proyecto de investigacion. En relacion con el plan de accion,
algunas creian que se referia a la planeacion que normalmente disefian los
maestros del nivel preescolar. En relacion con el primero mostré a las estu-
diantes las diferencias entre el protocolo de investigacion y el desarrollo del
proyecto de investigacion, que da como resultado un producto: la tesis. Con
respecto al plan de accidn, les expliqué en qué consiste este disefio de inves-
tigacion dentro del enfoque cualitativo. Sin embargo, como asesor, sabia
que necesitaba leer, analizar y comprender mas sobre este disefio denomi-
nado investigacion-accion.

o Estructura del protocolo de investigacion y del plan de accién. En el
caso de la estructura del protocolo, ésta se encuentra claramente estableci-
da en las orientaciones académicas para la elaboracion del trabajo de titu-
lacion. Para el plan de accion el documento de la sep al que he hecho refe-
rencia en lineas anteriores igualmente establece una estructura basica; sin
embargo, se ha enriquecido con elementos adicionales. No obstante, habia
aspectos que no me quedaban muy claros cémo abordar, por lo que me di
a la tarea de buscar y seleccionar informacién para comprenderlo mejor,
establecer una estructura que cumpliera con la sencillez y facilitara mi tra-
bajo como asesor y el trabajo de redaccion del plan de accién de las estu-
diantes. Noté que el concepto de los ciclos reflexivos del plan de accién no
estaba siendo comprendido con claridad ni por las estudiantes ni por mi
COmo asesor.

Sin embargo, algo fundamental que si tenia presente con mucha claridad
respecto de la modalidad de informes de practica, fue que esta modalidad
emplea el disefio de investigacion-accidn, la que a su vez tiene como pro-
posito identificar una problematica de la practica y buscar estrategias para
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la mejora. Las estudiantes habian enfocado este aspecto sélo en una situa-
cién que apuntaba exclusivamente a un problema de aprendizaje de los
ninos de preescolar en la que la estudiante no se sentia implicada, por lo
que dediqué tiempo suficiente para analizar bibliografia y comprender con
claridad en qué consistian los ciclos reflexivos del plan de accién, con el fin
de ser capaz de explicar a las estudiantes los pasos del proceso. Sobre todo,
para que entendieran que el problema se relacionaba directamente con su
practica y que la mejora tendria que dirigirse primero a ellas como las res-
ponsables de conducir el proceso de ensefianza-aprendizaje.

o Planteamiento del problema de investigacion. Lo que observé duran-
te esta parte del proceso fue que en principio las estudiantes tuvieron difi-
cultades para acotar el problema de estudio; presentaron temas que eran
muy extensos o que comprendian varias categorias, lo que implicaria dedicar
mas tiempo a la observacion y a las entrevistas, lo cual, a su vez, significaria
muchas horas de lectura, revision, codificacion, analisis, interpretaciéon y
redaccidn, lo que no era viable por el poco tiempo con el que contaban para
elaborar el documento de titulacién, ademas de cumplir con sus responsa-
bilidades en los jardines de practica.

En ese sentido, mi intervencidn consistié en ayudarles a hacer una de-
limitacion mas precisa, de tal manera que se dieran cuenta que la investi-
gacion que llevarian a cabo seria s6lo de una pequefia fraccion de la realidad.
Ahora bien, con el fin de que comprendieran en qué consiste la problema-
tizacion, les pedi que elaboraran diagnosticos de los grupos, que describie-
ran sus practicas y la existencia de constantes, regularidades o correspon-
dencias entre hechos, fendmenos y procesos educativos, que hicieran
evaluaciones, que buscaran las explicaciones de los fenémenos educativos,
que se preguntaran la finalidad de lo que hacian dia a dia en la practica; en
definitiva, que formularan preguntas y las respondieran con base en la prac-
tica educativa, en las teorias y en los aprendizajes construidos a lo largo de
su formacion académica (Sanchez, 1993).

El ejercicio que se relata en el parrafo anterior fue de mucho valor, por-
que de ese modo lograron comprender con mayor claridad la delimitacién
y la problematizacion, lo que les permiti6 acotar el tema de estudio y con-
tinuar con los siguientes elementos del planteamiento, esto es la pregunta
de investigacion, los objetivos y la justificacion.
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o Comprension de la perspectiva tedrica. Esta comprendio la explica-
cién y el analisis de las teorias, las conceptualizaciones, las investigaciones
previas y los antecedentes en general que se consideraran validos para en-
marcar el estudio. En la realizacion de este proceso las estudiantes compren-
dieron con mayor claridad el papel de la teoria en la investigacion cualita-
tiva y se dieron cuenta que ello implica hacer un viaje de ida y vuelta de la
teoria al campo, y viceversa, las veces que sea necesario. Entendieron que
un marco tedrico no es lo mismo que una teoria y, por lo tanto, que no todos
los estudios que tienen un marco teérico necesariamente deben fundamen-
tarse en una teoria, de acuerdo con Hernandez et al. (2014).

Diseino de la investigacion

En la revision y el analisis de la bibliografia, las estudiantes comprendieron
en qué consiste el enfoque cualitativo y de corte transversal. Las decisiones
que tomaron para seleccionar el muestreo, definir el sitio y la caracterizacion
de los rasgos que se analizaron, asi como el concepto de triangulacion de
los métodos utilizados, la reduccion del foco de la investigacion y el disefio
de una pregunta de investigacion, fueron determinaciones muy claras, se-
guras y, sobre todo, con la comprension y el entendimiento precisos.

Andlisis de la informacion

Las estudiantes tenian muy poca experiencia en investigacion cualitativa,
lo que les dificultaba reconocer los patrones que surgian de la informacién
recolectada para hacer su andlisis. Yo necesitaba que aprendieran a buscar
temas y a analizar los datos de todas las maneras posibles. Este proceso de
analisis no se lleva a cabo de una manera madgica ni hay alguna férmula
sencilla para identificar y aclarar conceptos; sin embargo, los siguientes
pasos fueron de mucha utilidad para que avanzaran en esta parte del pro-
ceso, como nos aconseja Taylor y Bogdan (1987).
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Descubrimiento en progreso

o Identificar temas y desarrollar conceptos y proposiciones. Las estu-
diantes leyeron repetidamente sus datos; siguieron la pista de temas, intui-
ciones, ideas e interpretaciones; identificaron los temas emergentes; elabo-
raron tipologias o esquemas de clasificacion; desarrollaron, mediante el
estudio cuidadoso de los datos, conceptos y proposiciones tedricas; leyeron
el material bibliografico, y redactaron una sentencia o una frase que descri-
biera el trabajo en términos generales.

o Codificacién de datos y refinamiento de la comprension del tema. En
esta parte del proceso desarrollaron categorias de codificacion; codificaron
todos los datos; clasificaron los datos pertenecientes a las diferentes catego-
rias de codificacion; revisaron los datos sobrantes, y al final lograron hacer
un refinamiento de los analisis.

Relativizacion de los descubrimientos

En esta fase logré que comprendieran los datos en el contexto en el que
fueron recogidos y percibieron que toda la informacion es potencialmente
valiosa si somos capaces de evaluar su credibilidad. Reconocimos que para
entender los datos hay que detenerse en la manera en que fueron recogidos
y no debemos desechar nada; la variacion estara en la interpretacion segin
el contexto. Para esta tltima fase las siguientes consideraciones fueron va-
liosas en el analisis que las estudiantes llevaron a cabo. Revisamos si los
datos que obtuvimos fueron los solicitados o los entrevistados proporcio-
naron informacién adicional; comprendimos la influencia que ellas como
entrevistadoras tuvieron sobre el escenario; analizamos las diferencias de lo
que dijeron los entrevistados cuando estaban solos y cuando alguien mas
estaba alli con ellos en el lugar durante la entrevista, e hicimos una revision
de los datos directos e indirectos. Este analisis es valioso porque en la me-
dida en que mas se tiene que leer en los datos directos y extraer inferencias
de los datos indirectos, menos seguros podemos estar sobre la validez de
las interpretaciones y las conclusiones.

Por otra parte, en relacion con las fuentes, tuvimos cuidado de sefialar
con claridad quién dijo o hizo tal o cual cosa, y se procur¢ utilizar frases



UNA EXPERIENCIA DE ASESORIA DEL DOCUMENTO DE TITULACION

2« »

como “un informante”, “algunas personas”, “la mayoria de las personas”, con
el fin de distinguir entre la opinién de una sola persona y la vision de un
grupo mas amplio, con la idea de no generalizar sobre la base de lo que dice
una sola persona. Finalmente, nos aseguramos, en la medida de lo posible,
de distinguir entre los datos de los informantes y nuestros propios supues-
tos, aunque tenemos que reconocer que en la investigacion cualitativa nues-
tros propios compromisos y nuestros preconceptos son dificiles de separar.
Entendimos que los datos no se explican por si solos y que el investigador
se alimenta de sus propios imaginarios tedricos y de su cultura para obtener
el sentido de los datos.

La reflexion. La tltima parte de este escrito la elaboré con base en el
ciclo reflexivo de Smyth (1991), que comprendi6 la respuesta a las siguien-
tes preguntas, cada una enmarcada en las fases subsiguientes.

Descripcion. ;Cuales son mis practicas? La asesoria de tesis es una acti-
vidad sustantiva que como profesor de tiempo completo de la Escuela Nor-
mal debo llevar a cabo. Cada afo a los profesores se nos asignan estudiantes
de los ultimos semestres para acompafiarlas y asesorarlas en el trabajo de
titulacion. En el ciclo escolar 2021-2022, por circunstancias extraordinarias,
tuve a mi cargo a ocho estudiantes, lo que significaba una mayor carga de
trabajo para mi, porque esta actividad es adicional a una serie de compro-
misos laborales que tenemos los docentes de tiempo completo. En la pri-
mera sesion del seminario-taller acordé con las estudiantes que tendriamos
la asesoria en linea dos dias a la semana, debido a que ain nos encontraba-
mos en confinamiento por la pandemia de COVID-19. Para esta sesion
también revisé con las estudiantes el tema de estudio. Todas ya tenian la idea
de lo que querian investigar; hice con ellas las acotaciones correspondientes
y expliqué la estructura del protocolo y la estructura basica del plan de ac-
cidn. En esta ultima parte no me sentia seguro, ya que era la primera vez
que asesoraba informes de practica. Sin embargo, me siento mas seguro con
las asesorias de tesis porque he trabajado con ellas desde que inici6 el plan
de estudios de la Licenciatura de Educacion Preescolar en 2012.

Desde la asignacion de las estudiantes hasta finales de octubre de 2021,
las primeras sesiones del seminario-taller fueron en linea a través de la
plataforma Classroom. Ahi estableci una bitdcora de notas y todas las acti-
vidades programadas en el plan de trabajo y en el cronograma las fui asig-
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nando semanalmente. Las estudiantes las fueron cargando y las revisé en el
mismo Classroom. Las devolvi a las estudiantes con notas y comentarios
para la mejora por medio del correo electrénico, lo que constituye las evi-
dencias de los avances del proceso y del producto final. A partir del 5 de
noviembre de 2021, las asesorias comenzaron a ser presenciales en la Es-
cuela Normal. Aun asi, continuamos trabajando con la plataforma Class-
room para la entrega de los productos parciales del documento de titulacion,
las sugerencias de bibliografia y otros recursos que les fueran utiles en el
proceso de asesoria.

El seminario-taller que regularmente organizo para la asesoria de ela-
boracién del documento de titulacion, sirve para proporcionarles bibliogra-
fia a las estudiantes, ademas de otros recursos que buscan y seleccionan por
su cuenta para documentarse sobre el tema de titulacion correspondiente.
El plan de clase implicé que las estudiantes leyeran previamente los mate-
riales bibliograficos, avanzaran en la construccion de los aspectos del pro-
tocolo de investigacion, para que en las sesiones del seminario, junto con-
migo, revisaran los avances, hicieran las correcciones correspondientes
hasta concluir el trabajo, llevando a cabo los ajustes necesarios de acuerdo
con el apartado de la estructura que estaba en desarrollo.

En lo que respecta a la estructura del plan de accidn, tuve que leerla,
analizarla y reelaborarla porque la que nos proporcionaron, de acuerdo con
los lineamientos para redactar el documento, me pareci6 incompleta y poco
acertada en cuanto a la conceptualizacion de los llamados ciclos reflexivos
de la investigacién-accion. Es importante aclarar que la modificacién no
cambio los apartados originales de la estructura, sino que, en la nueva es-
tructura, lo que hice fue crear subapartados que permitieron disefiar el plan
de accioén en congruencia con lo que propone Latorre.

Inspiracién. ;Qué teorias expresan mis practicas? En ese sentido, con
todas las estudiantes estableci un plan de trabajo y un cronograma para que
que hubiera claridad sobre las entregas de los productos parciales de los
trabajos de titulacion. Di por sentado que las estudiantes dedicarian tiempo
para la lectura y el analisis de la bibliografia. En la siguiente sesion de tra-
bajo, sin embargo, pude darme cuenta de que seguian con las mismas dudas
e incertidumbres que se habian discutido la clase anterior y que con la
lectura y el analisis de la bibliografia debieron aclararse.
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La mayoria de las estudiantes no habia leido ni analizado la bibliogra-
fia, por eso tenian muchas dudas acerca de la redaccion del planteamiento
del problema. Asi que les dije que tendriamos que leer y distribuir las
lecturas entre las estudiantes para que la siguiente sesion cada una com-
partiera lo analizado y supiera como aplicarlo en la redaccion del protoco-
lo de investigacion y en el plan de accion. Fue una estrategia que resultd
mejor, y aunque siguieron presentdndose dudas, al menos logré que leyeran
y dijeran qué aspectos habian comprendido y cudles no, por lo que las
dudas que atn persistian, se fueron disipando en las sesiones posteriores
del seminario. Cabe sefialar que dos estudiantes si habian leido la biblio-
grafia y siempre tuvieron muy claro el tema de estudio. Una de ellas con-
cluyé el documento mucho antes de la fecha establecida en el cronograma.
A partir de esta actividad casi todas comprendieron que no habia otro
camino, sino la lectura, para avanzar en la redacciéon del documento de
titulacién.

Otra situacion que dificultd la asesoria fue el trabajo en linea por el
COVID-19. Estoy convencido de que la asesoria del documento recepcional
debe ser mas cercano, puesto que es una actividad de acompaniamiento y
guia que requiere encontrarse frente a frente, cara a cara, con el otro, debi-
do a que la construccién de un apartado no es trabajo aislado de los demas
componentes del documento, sino un proceso en el que una parte se rela-
ciona directamente con la siguiente, y asi sucesivamente. La estrategia que
utilicé para atender estas dificultades fue organizar sesiones individuales
por Classroom con una o dos estudiantes.

Confrontacion. ;Cuales son las causas? ;Como podrian cambiar? Los
estudiantes ya son adultos y en mi clase deben comportarse como tales; pero
como puedo exigirles que actiien como adultos al final de la carrera si des-
de el inicio no se les ensefi6 o no se les traté6 como adultos ni se les mostré
que debian actuar como personas serias, comprometidas y responsables de
su propio proceso de aprendizaje y capaces de asumir las consecuencias de
sus actos. En ese sentido, cuando les asigné tareas o actividades sin estable-
cer un dialogo, sin llegar a acuerdos, ni consensos, comprendi que yo mis-
mo estaba reflejando mis supuestos, mis valores y mis creencias sobre la
ensenanza. Me di cuenta de que esas ideas procedian de mi imaginario
sobre como debe ser un estudiante del nivel de licenciatura que manifieste
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independencia, iniciativa, capacidad de solucionar problemas, creatividad,
imaginacion, responsabilidad y compromiso.

Por lo tanto, me dejé llevar por las practicas sociales al mostrar mi au-
toridad como asesor, sin tomar en cuenta la opinién de las estudiantes,
pensando que ellas eran las que debian obedecer mis instrucciones si que-
rian concluir el documento de titulacion y obtener el grado. Esas practicas
implican que el trabajo de titulacion constituye una responsabilidad tanto
para el asesor como para las estudiantes. En ese sentido, mi preocupacién
era concluir a tiempo el protocolo de investigacion y el plan de accion, con
el fin de cumplir con el tiempo establecido por la autoridad. De lo contrario,
la que no concluyera a tiempo se quedaria sin entregar su documento y no
podria titularse. Por lo tanto, mis practicas sociales determinaban que debia
imponer mis condiciones, sin pensar en las necesidades de las estudiantes,
y asi cumplir con lo sefialado en las disposiciones académicas, que supues-
tamente estaban al servicio de las estudiantes hasta lograr que cumplieran
con sus responsabilidades. Ese era mi compromiso. Sin embargo, mis creen-
cias limitaban mis convicciones acerca de que si no imponia mi autoridad
no podria lograr los propdsitos de mis ensefianzas. Creia que no habia otra
posibilidad. Eso era lo que estaba determinado, lo que siempre se habia
hecho y no habia una razén para cambiar y hacerlo de otra manera.

Lo que estaba ocurriendo era que no habia logrado comprender que los
cambios fundamentales en mi practica del salon de clases podrian lograrse
si me volvia consciente de ellos, de mis teorias sobreentendidas, de mi prac-
tica, y, ademas, si era capaz de llevar a cabo un andlisis critico y reflexivo
sobre ellas (Smyth, 1987).

Reconstruccion. ;Cémo podria hacer las cosas de otro modo? En este
ultimo apartado de mi reflexion explicaré que habia entendido la ensefian-
za como un proceso técnico que s6lo requeria una acertada sintonizacién
para conseguir los objetivos educativos preestablecidos; pero me di cuenta
de que habia otra manera de lograr esos mismos objetivos, haciendo parti-
cipes a las estudiantes de la toma de decisiones. Al respecto observé que, en
mis practicas en el aula, lo referente a la participacion, a la negociacion y a
la construccion por parte de los alumnos se reducia al minimo. Estaba acos-
tumbrado a proporcionar un cronograma de actividades, un producto ter-
minado unas caracteristicas preestablecidas e inamovibles, con un tiempo
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establecido por la autoridad y bajo mis condiciones, porque eso era lo que
me habia dado resultado a lo largo de mi trabajo como asesor.

Por lo tanto, en esta ocasion hice lo mismo. Por consiguiente, obtuve el
mismo resultado: apatia, falta de compromiso e irresponsabilidad, entregas
fuera de tiempo, productos inacabados que no cumplian con lo preestable-
cido y dudas e incertidumbres en la redaccion de los trabajos. En cuanto a
los trabajos de tesis, el hecho de proporcionar sélo lecturas y recursos bi-
bliograficos a las estudiantes no fue suficiente, debido a que no tenian los
conocimientos necesarios para iniciar la redaccion y las lecturas no fueron
del todo claras para lograr que simplemente con leerlas pudieran compren-
der lo que debian realizar, porque como esperar que llevaran a cabo un
trabajo autéonomo si durante la carrera no se les mostré como hacerlo.

En cuanto al plan de accion sefialaré la manera en que llevé a cabo el
proceso de cambio y mejora, ya que hice modificaciones a la estructura
previamente establecida, porque desde mi perspectiva resultaba confusa,
especialmente en los ciclos reflexivos.

La estructura original era la siguiente:

Introduccion
Capitulo 1. Plan de accion

Intencion

Planificacion

Hipétesis de accion

Plan de accién

Accion
Ciclos o etapas de la propuesta de implementacion
Observacion
Evaluacion
Reflexion
Capitulo 11. Desarrollo, reflexion y evaluacion de la propuesta de mejora
Conclusiones y recomendaciones
Referencias bibliograficas
Apéndices

La estructura modificada quedo de la siguiente manera:
Capitulo 1. Plan de accion
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1.1. Intencién
1.2. Identificacion del problema
1.3. Contextualizacion del problema
1.4. Diagnostico del problema o situacion
1.5. Revisidn teorica sobre la accion a ejecutar
1.6. Hipotesis de accion
1.7. Objetivos
1.8. Metodologia
1.9. Propuesta de ejecucion
1.10. Observacion
1.11. Evaluacién
1.12. Reflexién
Capitulo 11. Desarrollo, reflexion y evaluacion de la propuesta de mejora
Conclusiones
Recomendaciones
Referencias bibliograficas
Apéndices

Para el capitulo dos, las estudiantes elaboraron sus planificaciones de
acuerdo a las actividades y las estrategias seleccionadas, en funcion de la
revisién teérica llevada a cabo en el capitulo uno. Para el analisis y la re-
flexion que efectuaron en el capitulo dos, emplearon los ciclos reflexivos de
Smyth en un proceso en espiral, tantas veces como fue necesario, hasta lo-
grar algiin cambio o mejora significativos en su practica docente. En estas
modificaciones al plan de accidn, las estudiantes fueron participes de la
negociacion y la construccion de la estructura, lo que les permitio ser par-
te del proceso de aprendizaje y de lo que ellas querian aprender, no sélo de
lo que yo creia que necesitaban. Fue una negociacion, porque cada semana
iban a los jardines, llevaban a cabo sus planes de accion, registraban sus
observaciones en sus diarios de campo en la sesion semanal del seminario
y narraban sus experiencias utilizando los ciclos reflexivos de planificacidn,
accion, observacion, evaluacion y reflexion. En ese proceso, ellas entendie-
ron la teoria aplicada a la practica y se dieron cuenta de su protagonismo
en los cambios y las mejoras que iban logrando, en primer lugar, ellas y en
segundo lugar, sus alumnos del jardin de nifios. Todo este proceso se docu-
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ment? en las revisiones de los archivos que las alumnas cargaron en el Class-
room y en los registros del diario de campo de cada estudiante.

En relacién a la estructura del protocolo de investigacion de las alumnas
que seleccionaron la modalidad de tesis, ésta no sufri6 modificaciones. La
mejora consistid en la transformacion del enfoque de ensefianza que le di
a mis practicas, pues mostré, expliqué y ejemplifiqué cada uno de los apar-
tados del protocolo con informacidn que las estudiantes presentaban cada
semana de las observaciones registradas en sus diarios de campo acerca de
lo ocurrido en los jardines de nifios. Ellas proporcionaban el dato empirico
y yo lo ubicaba en el apartado correspondiente del protocolo para que lo
comprendieran mejor y, posteriormente, les pedia que hicieran lo mismo
con el siguiente. Durante este ejercicio, ellas seguian mis ejemplos; sin em-
bargo, el punto de quiebre fue que reconocieron que lo que hacian en las
aulas con los nifios de preescolar era significativo para la mejora de sus
practicas y la transformacion de su ensefianza.

Finalmente, llegé un momento en que mi intervencion solo fue como
moderador porque ellas tomaron el control de las sesiones con sus narrati-
vas, redactaron e incorporaron sus analisis e interpretaciones y analizaron
y reflexionaron el dato empirico con la informacion tedrica, de modo que
todas lograron concluir con la redaccién de sus documentos de titulacion.
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Una mirada empatica al proceso de asesoria
del documento de titulacion
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Como parte del cuerpo docente de una institucion de educacion superior,
me siento emocionada y muy satisfecha de cumplir con la responsabilidad
de asesorar el proceso de titulacion de una estudiante, desde apoyarla para
estructurar su documento recepcional, hasta guiarla en la presentacion del
examen profesional para la obtencion de su grado de licenciatura. En ese
sentido, la funcion de asesoria trasciende los esquemas de cualquier maes-
tro que haya tenido esa vivencia y oportunidad unicas, porque el acompa-
famiento que se hace a los jovenes no se ve igual desde afuera. Me parece
que la mirada no podria ser nunca igual, pues la experiencia del trabajo de
asesora de las estudiantes en la Escuela Normal nos hace tener una visién
diferente, propicia la reflexion sobre los procesos formativos que vive cada
una de las personas que llegan con sus mochilas llenas de expectativas,
suenos e ilusiones, permite comprender los encuentros y los desencuentros
de su formacién y nos convida a vivir con ellas de manera intensa ese inol-
vidable y, a la vez, perdurable trayecto de vida escolar y ultimo afio de su
formacion de la licenciatura en Educacion Preescolar.

Considero relevante recalcar la importancia de la asesoria en este nivel
de estudios, ya que un tutor o asesor de tesis es un docente que se compro-
mete para conducir un proceso de investigacion, sin importar la modalidad
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que los estudiantes hayan elegido. Tiene la responsabilidad y la oportunidad
de apoyar, dirigir y guiar de manera iddnea la actividad académica de los
estudiantes que le fueron asignados, con quienes tendra la oportunidad de
construir y compartir conocimientos. En este caso especifico, asesoré a una
estudiante en el proceso y elaboracién del documento de titulacion bajo la
modalidad de informe de practicas profesionales. Ahora bien, el papel del
asesor cobra sentido en la medida en que logra efectivamente que el saber
se convierta en un componente de la accién y no en un simple conjunto de
conocimientos que se considera indispensable que los alumnos adquieran
o desarrollen.

Del Castillo (2007) es enfatica cuando afirma que el asesor es un inves-
tigador que se hace cargo de guiar académicamente un proyecto de investi-
gacion; es un experto que asiste a los estudiantes en formacion, en el pro-
ceso de produccion del trabajo, y establece una relaciéon unipersonal,
directa y particularizada con el estudiante, de conformidad con el plan de
estudios vigente. La asesoria debe estar presente durante todo el proceso
de realizacion del trabajo profesional. La relacion entre el asesor y el aseso-
rado puede dejar profundas marcas segun el proceder de los participantes.
Durante mi trabajo de asesoria del documento de titulacién bajo la moda-
lidad de informe de practicas profesionales tuve la oportunidad de asistir a
una estudiante, con quien logré establecer una excelente relacién académi-
cay personal, lo cual me permitié que el inicio, el desarrollo y la conclusién
de este trabajo se diera con éxito para ambas partes.

El titulo del documento de titulacion fue “Estrategias pedagogicas para
involucrar a los padres de familia en las actividades escolares de los alumnos
del tercer grado de preescolar, en el jardin de nifios Bertha von Glumer, del
municipio de Centro Tabasco”. Por su parte, el objetivo general que se for-
mul6 fue fomentar la participacién de padres y representantes como
corresponsables del proceso educativo escolar de los nifios, para proponer
estrategias y aprendizajes que ayuden a su desarrollo mediante diversas ac-
tividades.

Ahora bien, en relacidn con la identificacion de la problematica, ésta
consistié en que las maestras del jardin en el que la estudiante llevé a cabo
este trabajo de investigacidon, manifestaron que la participacién e involu-
cramiento de padres, madres de familia o tutores era insuficiente para rea-
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lizar diversas actividades escolares y extraescolares. Del mismo modo, la
estudiante, al presenciar y observar los eventos organizados en el jardin,
noté muy poca participacion e interés por parte de los padres de familia.
Ese desinterés por parte de los que deberian ser los mas interesados en el
desarrollo del aprendizaje de los nifios, es un elemento que contribuye a
que éstos tengan un bajo aprovechamiento escolar en sus estudios, asi como
en el desarrollo individual y social con los demas nifios, ya que el apoyo
familiar es fundamental en el desarrollo y el aprendizaje de los alumnos.

Ahora bien, uno de las primeras actividades de este trabajo fue estable-
cer un cronograma de actividades. Juntas acordamos las condiciones de
entrega y los avances del reporte de practicas profesionales, con la finalidad
de no vernos rebasadas por los tiempos y determinar el ritmo del trabajo.
Es importante mencionar que para esto fue de gran ayuda el cronograma
de actividades. Ademas, nos permitié comprometernos con la elaboracién
del documento, con el fin de que tanto la asesorada como la asesora tuvieran
muy claras, las responsabilidades individuales y colectivas para que este
trabajo llegara a feliz término. En ese sentido, Bernal (2010), Hernandez et
al. (2014) y Gallardo (2017) senalan que todo proyecto de investigacion
debe contar con un cronograma y un presupuesto de inversion para admi-
nistrar la dedicacion de tiempo y los recursos financieros que se necesitan
para el desarrollo de las diferentes actividades previstas para la investigacion
que se va a realizar. Por lo que al cronograma de actividades y al presupues-
to de inversion se les denomina aspectos administrativos de la investigacion.

En el proyecto de trabajo de investigacion, el cronograma sirve para
describir y programar las actividades necesarias para desarrollar la investi-
gacion que se llevara a cabo segtin el orden y su correspondiente dedicacién
de tiempo, por lo que, para elaborar el cronograma de actividades, primero
debemos tener claro cudles son las acciones que se deben efectuar para des-
plegar la investigacién programada de acuerdo con sus objetivos de la mis-
ma. Por su parte, el cronograma también se elabora de conformidad con el
tiempo disponible y la experiencia en investigacion de los involucrados, los
recursos financieros y el plazo en el que se deben entregar los resultados.
Finalmente, tanto al proyecto en su totalidad como a cada actividad debe
asignarseles un tiempo estimado con la mayor precisiéon posible para su
desarrollo y prever cierto margen de tolerancia por imprevistos o contin-
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gencias que puedan surgir durante el tiempo en el que se llevara a cabo la
investigacion.

Todas las actividades referidas con anterioridad, en relacion con la pla-
neacion, la organizacién y la evaluacidn del proceso de investigacion, sin
embargo, no pueden ser entendidas como un plan rigido, ni deben ser pen-
sadas como actividades compuestas por acciones que indudablemente se
llevaran a cabo con precision infalible, justo en el tiempo establecido, sin
ser afectadas por eventos fortuitos que harian que el proyecto deba detener-
se, atender situaciones contingentes y continuar con su desarrollo, ya que,
de lo contrario, todo el proyecto estaria en peligro de no cumplirse, de
acuerdo con los objetivos establecidos. En ese sentido, en estas reflexiones
me refiero a esas circunstancias inesperadas que ocurren en la vida de los
seres humanos, que impactan de tal modo que influyen poderosamente en
planes y proyectos y modifican en mucho la vida misma.

Durante este trabajo de asesoria afronté dos retos: el primero, relacio-
nado con aspectos tedricos, metodologicos y administrativos del proceso
de investigacion. El segundo, relacionado con las circunstancias y los suce-
sos personales de la asesorada, que influyeron directamente en el primero.
En consecuencia, afrontar las dificultades derivadas de la planificacion, or-
ganizacion, ejecucion y evaluacion de la problematica que dio como resul-
tado el informe de précticas, no fue ficil, pero lo resolvi con la busqueda de
informacidn, la revision y el analisis de la bibliografia especializada sobre
los apartados del proceso, estudio de ejemplos y dedicacion. Busqué el con-
sejo y el apoyo de mis companeros docentes de la Escuela Normal y logré
guiar el proceso de manera que la asesorada construyd el plan de acciéon que
daria paso al desarrollo de la propuesta de mejora.

No obstante, al finalizar este primer paso ocurrio el fallecimiento de dos
familiares muy cercanos de la alumna que me fue asignada para la asesoria.
En principio traté de mantenerme al margen de la situacion, pero me man-
tuve en comunicacion con la asesorada. Le di tiempo para atender su duelo,
para que tratara de asimilarlo y recuperarse para continuar con el proyecto.
Sin embargo, las cosas no salieron como esperaba; antes bien, para la ase-
sorada, el deceso de sus familiares se torné dificil y complicado. En ese
momento y en esas circunstancias comprendi que la asesoria a los estudian-
tes no solo tiene que ver con las cualidades profesionales del asesor, sino
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que va mas alla de las competencias investigativas que posea; entendi que
este proceso de acompafiamiento también tiene que ver con esas otras cua-
lidades intrinsecas del asesor que lo definen como un ser humano que en-
tiende, que comprende y que empatiza con el alumno asesorado.

En esas circunstancias y con las cualidades a las que he hecho referencia,
pude acompaiiar a la estudiante de manera personal e infundir animos y
palabras de aliento, por el evento imprevisto que atraveso, muy dificil de
sobrellevar para el ser humano, sobre todo para alguien tan joven, lo que
indudablemente afectd y dificulté su trabajo académico. Ante tal escenario,
Abovsky et al. (2012), Morillo (2009), Ayala (1999), Del Castillo (2007) y
Revilla (2017), entre otros, hallaron que la capacidad empatica y la resolu-
cién de conflictos interpersonales en las que interactuan, por una parte, el
asesor, y por otra parte, el asesorado facilitan, aunque no determinen posi-
tivamente, el proceso de asesoria para la terminacion de un trabajo de in-
vestigacion.

Asimismo, los autores son enfaticos cuando sefialan que la dificultad
empatica perjudica y obstaculiza el proceso de asesoria y propicia estados
psicologicos conflictivos con sentimientos de aislamiento y desesperacion,
en algunos casos psicosomatizados, lo que deriva en que la investigacion no
se conlcuya. En ese sentido, los inconvenientes que aparecen durante el
proceso obligan a superar dificultades emocionales-intelectuales para cul-
minar exitosamente el proyecto de investigacion.

El trabajo de asesoria no solo implica ayudar al asesorado para seleccio-
nar el tema, el método, la metodologia, las fuentes de informacién; no se
trata inicamente de proponer algo nuevo o proporcionar aportes corres-
pondientes al trabajo, ni s6lo la capacidad para alentar al asesorado a que
concluya su trabajo. También implica la disposicion de atencién y accesibi-
lidad, ademas del tiempo, lo que se refleja en muchas cualidades como la
experiencia en la interrelacion con los alumnos, el buen criterio y la corte-
sia, la sencillez, la plasticidad, la franqueza, la ausencia de temor por su
posible falta de experiencia como tutor y/o asesor, y la capacidad de con-
trolar su nivel de ansiedad. En muchas ocasiones debe estar preparado para
enfocar su ayuda como persona mas que como profesional.

En concordancia con la revision de la literatura, el asesor debe ser tole-
rante de la naturaleza y la dindmica humana, sensible y ecudnime, con ca-
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pacidad de empatia para percibir o captar las emociones de su asesorado, y
sentir como si fuera éste, sin situarse totalmente en su lugar, para no ser
dominado por la situacion, o sin perder la objetividad. De lo que se trata es
sentir con el otro y no por el otro: debe ser capaz de comunicar esta com-
prension para que el asesorado sienta que es escuchado, y auxiliado por el
asesor.

A pesar de todas las situaciones por las que la asesorada atravesd, mi
funcidén como asesora me permiti6 lograr que hiciera un buen trabajo, lo
que para mi ha representado una gran satisfaccion personal y profesional.
Me permito, por lo tanto, expresar que disfruté cada paso de este proceso
de asesoria. La lectura de los avances me permiti6 profundizar en el tema,
junto con mi propia busqueda de informacién, para comprender el objetivo
y la problematica presentada en este informe de practicas profesionales. Por
otro lado, investigar sobre la tematica abordada por la estudiante asesorada
me permitié construir nuevos conocimientos que ahora son importantes
para mi. Debo ser sincera y decir que no dominaba el tema a profundidad;
sin embargo, mi compromiso y mi ética profesional me dictaron que yo
debia conocer y manejar con mas experiencia el tema de estudio. Por lo
tanto, leer, estudiar e investigar fueron la clave para lograr los conocimien-
tos que necesitaba, con el fin de acompanar a mi asesorada a llegar a buen
puerto en esta travesia.

Una de las cualidades del asesor que se reporta en la literatura consul-
tada es su capacidad para trabajar en equipo. Para mi fueron muy intere-
santes e importantes las conversaciones con mi asesorada sobre su tema de
estudio. Estas platicas y las construcciones del conocimiento que realizamos
en conjunto fueron muy gratificantes, ya que ella aprendié de miy yo tam-
bién aprendi de ella. La retroalimentacion fue una parte de suma importan-
cia para terminar con €xito esta asesoria.

Segtin Avila (2009) y Canabal y Margalef (2017), la retroalimentacion es
un proceso que proporciona informacion sobre las competencias de las per-
sonas, acerca de lo que saben, lo que hacen y su manera de actuar. La retro-
alimentacién contribuye a describir el pensar, el sentir y el actuar de la
gente en los escenarios en los que convive y, por lo tanto, permite conocer
como se desempeiia y como puede mejorar ese desempeno en el futuro. Los
autores destacan el efecto que el desarrollo de los procesos de retroalimen-
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tacion tuvo en el aspecto emocional y personal de los participantes. En los
estudios consultados, la retroalimentacion permitio iniciar procesos de eva-
luacion globales, complejos y auténticos y, por lo tanto, aprendizajes pro-
fundos, notables, mas alla de los puramente estratégicos. En las investiga-
ciones revisadas se sefalan las contribuciones de este proceso al anlisis, la
reflexion y la mejora de la practica docente y, por lo tanto, de su propio
desarrollo profesional.
Por otra parte, Insuasty y Zambrano (2011) afirman que

la retroalimentacion es una parte esencial de la educacion y los programas de
entrenamiento, puesto que ésta ayuda a los aprendices a maximizar su poten-
cial en las diferentes etapas del entrenamiento y aprendizaje, concientizando-
les de sus fortalezas y aspectos a mejorar, al igual que permitiéndoles identifi-
car planes de accidon que contribuyan al mejoramiento de sus debilidades.

De acuerdo con los autores citados, la retroalimentacion debe ser vista
desde dos perspectivas: la cognitiva y la motivacional. En consecuencia,
sefialan que existen los siguientes tipos de retroalimentacién: prescriptiva,
informativa, confrontativa, catartica, catalitica y de apoyo.

Ser asesor del documento recepcional me permite mantenerme en cons-
tante desarrollo profesional. Es un trabajo de investigacion permanente en
el que se tiene que manejar informacion reciente y actualizada. Como ase-
sora, entablar empatia con mi asesorada fue primordial, asi como tener la
voluntad para entender lo que deseaba investigar para orientarla, no impo-
nerle lo que yo deseaba abordar, sino dar prioridad a los intereses del estu-
diante. Es importante que el asesor y el estudiante sean un equipo y sugerir
lecturas, experiencias, recursos e, inclusive, el acercamiento con otros ex-
pertos en aspectos muy especificos de la investigacion. El asesor debe ser
un profesor sumamente actualizado, con un gran dominio de la metodolo-
gia y abierto a conocer el tema de estudio, que siempre busque los nuevos
conocimientos que surjan en relacién con su objeto de investigacion. Con-
tar con el apoyo de colegas para conducir el proceso de asesoria y conseguir
los objetivos de la propuesta de mejora fue muy importante, ya que tanto la
retroalimentacion, como los consejos de mis compaifieros maestros me per-
mitieron ofrecer un mejor trabajo de asesoria.
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Quiero concluir este documento subrayando las principales fortalezas
que identifico en la estudiante asesorada, en lo referente a la elaboracion del
documento recepcional, bajo la modalidad de informe de practicas profe-
sionales: conocimiento de su practica educativa, lo que le permitié plasmar
de manera escrita dichos conocimientos; disciplina con respecto a la lectu-
ray ala redaccidn de textos, que le permitio6 estructurar ideas y vivir este
proceso con mucha fortaleza, lo cual le da una ventaja competitiva; respon-
sabilidad; una de sus fortalezas prominentes, ya que con ayuda de ese valor,
junto con la constancia, el compromiso y el deseo de superacion, logré
continuar adelante a pesar de sus circunstancias personales.
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Los profesores de las instituciones de educacion superior tenemos la res-
ponsabilidad de asesorar los documentos recepcionales que son el funda-
mento del proceso de titulacion de los estudiantes. Es importante recalcar
la importancia de esta labor, porque un proyecto de investigacion consiste
en desarrollar conocimientos validados por nuestra Escuela Normal. Con
base en los cursos tomados y en la experiencia adquirida a lo largo de los
anos, cada docente va desarrollando lo que debe ser una tesis, un informe
de actividades o un portafolio de evidencias (las modalidades de titulacion
establecidas por la Secretaria de Educacion Publica para la licenciatura en
Educacién Preescolar). Un tutor de tesis es un docente-investigador que,
como experto, tiene la responsabilidad de dirigir, de manera iddnea, la ac-
tividad académica de la estudiante asociada con todo el proceso de elabo-
racion de su trabajo.

La realizacion del portafolio de evidencias como trabajo de titulaciéon
comenz6 cuando las alumnas estaban cursando el sexto semestre y se me
informo el nombre de nuestras asesoradas. Desde este momento comen-
zamos a reunirnos. Considero importante sefialar que la forma como
trabajamos fue a través de Google Classroom y Google Meet. La pandemia
causada por COVID-19, con la subsecuente suspension de actividades pre-
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senciales nos orilld a trabajar a distancia. Nos conectadbamos la mafnana de
cada sabado y avanzabamos en la asesoria. Las estudiantes me iban proyec-
tando sus trabajos, los leiamos y los corregiamos. Cuando fue necesario les
mostraba yo algin material o informacion, y los documentos que les suge-
ria los subia a la plataforma. En el caso de Mayra y Laura, ellas tenian muy
claro que deseaban trabajar la modalidad de portafolio. Las orienté indican-
doles que teniamos que comenzar por la seleccion de una competencia del
perfil de egreso, aquélla que quisieran analizar y demostrar hasta qué grado
la alcanzaron. Posteriormente elaboramos los propdsitos y la justificacion
del portafolio. Se estructuraron los capitulos con base en las unidades de
competencia y se eligieron las evidencias mas significativas. Expliqué deta-
lladamente a las estudiantes las caracteristicas que debian poseer estas evi-
dencias para no ser confundidas con simples actividades, ya que debian
contar con ciertos alcances y caracteristicas para ser incorporadas al porta-
folio, sin perder de vista que cada una de ellas debia contribuir a demostrar
el desarrollo de las competencias ya seleccionadas. Las orienté para que
determinaran cudles eran mas relevantes, cuantas escoger (a pesar de ser
bastantes se tuvieron que seleccionar para que el portafolio no fuese dema-
siado extenso). Las aconsejé en la colocacion de las evidencias (algunas en
el cuerpo del trabajo y otras en los apéndices). Es mucha la informacién que
surge y ya depende de la habilidad del asesor ir presentandola de la manera
clara y ordenada. Otro momento clave fue la reflexion que surgié en torno
de los productos seleccionados, ya que este analisis ayudd a las estudiantes
a que conociesen su desempeiio, los aspectos que las fortalecen y los que las
debilitan. Tuvimos que pasar el filtro de dos coloquios, el primero de los
cuales se realizo en diciembre 2021 y el segundo en junio de 2022. Ambos
fueron enriquecedores ya que los expertos invitados a analizar los trabajos
aportaron sugerencias que los mejoraron. En el primer coloquio se presen-
taron los protocolos de investigacion y en el segundo los trabajos casi ter-
minados.
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La importancia de los coloquios

Las ideas sobre el proyecto de tesis requieren, primero, ser analizadas, con-
frontadas y fundamentadas en la literatura (resultado de otras investigacio-
nes, modelos tedricos, politicas y directrices institucionales), asi como en
el aporte de expertos o en la discusion y el intercambio con el director de
tesis y con otros investigadores. La realizacion de una revisiéon amplia y
profunda de la literatura mundial sobre el tema es obligatoria y juega un rol
importante para definir el objeto de estudio, pues fundamenta solida y co-
herentemente el problema, el propédsito del estudio, la perspectiva y los
constructos epistemoldgicos, tedricos y metodologicos del proyecto de tesis
(Molina, 2019, p. 31).

Una vez concluidos en su totalidad los documentos prosiguié una ter-
cera revision por parte de un companero asesor designado por la comisién
de titulacion de la Escuela Normal. La culminacién de mi trabajo como
asesora del portafolio de evidencias ocurri6 el dia de los exdmenes profe-
sionales. Tanto Mayra como Laura alcanzaron el dictamen de aprobadas
por unanimidad con mencién honorifica. Mayra pertenece a la generacién
2017-2021 y Laura a la 2018-2022. La verdad me senti muy orgullosa de
ellas y del camino que recorrimos juntas.

A las alumnas las conoci desde el primer semestre, pero es muy diferen-
te la relacion que tuve con ellas como integrantes de un grupo de 40 alum-
nas a la que se tiene como asesora durante quinto, sexto y séptimo semestres.
Es una atencion individualizada en la que llegamos a conocernos con una
mayor cercania. Al trabajar en conjunto el portafolio se creé un vinculo muy
estrecho; yo diria que hasta cierta complicidad. Por ejemplo, en los colo-
quios yo sentia que las observaciones de los expertos me las estaban hacien-
do a mi, lo mismo en el momento del examen profesional: a veces me daban
ganas de defender yo el trabajo o explicar por qué lo habiamos elaborado
asi (algo que nunca pas6 porque ellas lo hicieron con excelencia).

Guiar a un estudiante en la produccion de su documento de titulacion,
ademas de ser un trabajo académico, permite generar un estrecho vinculo
entre el profesor y el alumno. Lo mas importante a lo largo de este proceso
fue el hecho de brindar apoyo y orientacién, es decir, de aconsejar a las
alumnas acerca de la estructura del documento, revisar y sefialar las correc-
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ciones, involucrarme con ellas en la preparacion de cada coloquio y man-
tener una comunicacidn constante (por ejemplo, cualquier documento o
aviso que nos hacia llegar el departamento de titulacion, inmediatamente
se los hacia saber a mis alumnas). Traté de adaptarme a sus tiempos (tenien-
do en cuenta que en las mafianas practican en los jardines de nifios y en
las tardes toman clases en la Normal. Las asesorias las teniamos los sabados
en la mafana, pero logramos nuestro objetivo), reconoci en cada momen-
to sus esfuerzos y sus logros y siempre las orienté en las sesiones planeadas,
por lo que nos rindieron los tiempos. Considero que los documentos fueron
de mucha calidad ya que cumplieron con la normativa y reflejan el hecho
de que las alumnas alcanzaron las competencias seleccionadas. Mi principal
reto fue conseguir que las estudiantes no se sintieran solas en este proceso
y que entendieran que es una responsabilidad compartida, pues tanto las
asesoradas como el asesor tienen sus obligaciones y deben cumplir con ellas,
dando lugar a un proceso de cocreacidon basado en la colaboracion, anali-
zando conjuntamente las ideas y las propuestas y revisando la informacién
para producir el documento de titulacion.

Lo que mas disfruté del proceso fue ver a las estudiantes sintiéndose
apoyadas (me daba cuenta de que se sentian asi porque ante cualquier duda,
inmediatamente acudian a mi para despejarla; ellas sabian que podian ha-
blarme y consultarme en cualquier momento y yo me esforcé por propor-
cionales bibliografia actualizada que les compartia mediante el Google
Classroom), lo que contribuyé a reducir el estrés muy comun en la elabo-
racion de estos trabajos. Por lo general, en el octavo semestre, las estudian-
tes viven esta situacion porque tienen muchos compromisos por cumplir y
presentar sus trabajos en dos coloquios y un examen profesional ante tres
expertos las pone un poco nerviosas.

También valoré mucho las conversaciones con mis alumnas sobre sus
temas de estudio. Esto y la construccion del conocimiento que realizamos en
conjunto fueron muy gratificantes, ya que ellas aprendieron de mi y yo apren-
di de ellas, pues aportaban una bibliografia y yo otra, por lo que intercam-
biamos informacion constantemente. Ser asesora me permite estar actuali-
zada, pues es un trabajo de investigacion constante y tengo que manejar
informacion reciente. En el proceso se establece una conexion especial con
las asesoradas, debido a que se mantiene una relacion a largo plazo con ellas.
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Cuando las sefioritas licenciadas se titularon pensamos que nuestro tra-
bajo en conjunto habia terminado, pero afortunadamente surgié la oportu-
nidad de prolongar un poco mas la relacion asesora-asesorada, lo cual fue
muy grato, al menos para mi. Espero que ellas compartan el mismo senti-
miento. Estos articulos fueron la razén de que volviésemos a estrechar lazos
laborales y de amistad por otro periodo de tiempo. Fue un placer haber
coincidido con las nuevas licenciadas en Educacidon Preescolar Mayra del
Carmen Guzman Caraveo y Laura Pérez Acosta, egresadas de nuestra Es-
cuela Normal y destacadas estudiantes.

Los capitulos que se presentan aqui también los trabajamos por Google
Classroom y por Google Meet, a pesar de que ya regresamos a clases pre-
senciales. Las maestras ya estan trabajando en los jardines de nifios en co-
munidades alejadas de la zona urbana, por lo que su asistencia a la Normal
se volvio complicada y seguimos utilizando la plataforma digital: seguimos
reuniéndonos los sabados en la manana. Reconozco que son muchas las
ventajas de la tecnologia pues nos ahorra tiempo y recursos para llevar a
cabo los proyectos que emprendemos; inclusive, hace posible que se lleven
a cabo trabajos que de no ser por estos avances seria imposible realizar.

Es necesario que los alumnos, llegado el momento de elaborar el docu-
mento de titulacion, dispongan de una serie de habilidades, las cuales men-
ciono a continuacién. Es muy importante que desarrollen la capacidad de
analizar la informacidn y saber expresarla de manera correcta; por otra
parte, la habilidad de redactar es fundamental, pues se trata de un docu-
mento original e inédito. A los estudiantes que ya estén en este proceso les
recomiendo que lean mucho y que sean conscientes de que realizar este
trabajo recepcional constituye un esfuerzo, un esfuerzo intelectual, de con-
centracion, de tiempo, de organizacién, de establecer prioridades. Es im-
portante que los alumnos estén conscientes de que ellos son los responsables
de construir y andar ese camino de investigacion y creacion de conocimien-
tos y que el asesor es un acompafante que los aconseja, guia, orienta, con-
duce... pero finalmente, son ellos los encargados de llevar a cabo todo el
proceso.

El modelo que prevalece en nuestras escuelas es el constructivismo,
segun el cual el alumno no capta la informacién tal como se la proporciona
el asesor o como se la ofrecen los libros, sino que son base en los esquemas
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que posee, ¢l reelabora y reconstruye su pensamiento. Es algo que solo él
puede hacer, con la orientacién del asesor; pero uno como maestro no pue-
de hacerlo por el alumno.

Puede decirse que el constructivismo se fundamenta en la idea segtin la
cual el individuo (en los aspectos tanto cognitivos y sociales del compor-
tamiento como en los afectivos) no es un mero producto del ambiente ni un
simple resultado de sus disposiciones internas, sino una construccién que
se va consolidando dia a dia como resultado de la interaccién entre esos dos
factores. En consecuencia, seguin la posicion constructivista, el conocimien-
to no es una copia de la realidad, sino una construccion del ser humano.
Entonces, ;con qué instrumentos realiza la persona esa construccion? Prin-
cipalmente, con los esquemas que ya posee, es decir, con lo que ya constru-
yo en su relacion con el medio que lo rodea (Carretero, 2021, p. 25).

El alumno elabora su documento recepcional contrastando sus viven-
cias, sus evidencias elaboradas, sus lecturas revisadas y sus experiencias
previas. Este camino es complejo y laborioso porque exige concentracién y
tiempo, pero también es satisfactorio el descubrir que se adquieren nuevos
dominios del conocimiento y al culminar lo que en principio parecia tan
dificil de lograr. Es importante que el asesor implemente, junto con sus
asesorados, el cronograma de actividades y que establezca las condicio-
nes de entrega y los avances de la investigacion, con la finalidad de no
vernos rebasados por los tiempos establecidos. No hay que olvidar que éste
no es solo trabajo del alumno, pues el nombre del asesor se consigna en la
portada del documento de titulacidn y por eso tiene que estar atento al
desarrollo de éste.

Sobre la labor del asesor:

Uno de los conceptos esenciales en la obra de Vigotsky (1979) es el de zona
de desarrollo proximo, segtn la cual la distancia entre el nivel real de desa-
rrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un
problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la re-
solucién de un problema bajo la guia de un adulto o con la colaboraciéon
con un companero mas capaz... (Carretero, 2021, p. 45).
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El asesor es la persona que propiciara que el estudiante pase del nivel de
desarrollo real al nivel de desarrollo potencial, porque tiene mas experien-
cia, conocimientos y habilidades desarrollados a lo largo de su carrera pro-
fesional. Por lo general, el docente ha elaborado investigaciones, ha dirigido
un numero considerable de modalidades de titulacidn y ha asistido a talle-
res y cursos para formarse.

Nosotros debemos entablar empatia con las alumnas y tener la voluntad
para entender lo que desean investigar y orientarlas; no imponer lo que
queremos trabajar, sino dar prioridad a los intereses del alumno. Es impor-
tante que ambos seamos un equipo y sugerir lecturas, experiencias, recursos
e, inclusive, el acercamiento a otros expertos en aspectos muy especificos
de la investigacion. El asesor debe ser un profesor sumamente actualizado,
que tenga un solido dominio del tema y que siempre busque los nuevos
conocimientos que surjan en relacion con el mismo. Somos personas privi-
legiadas porque las alumnas proximas a egresar nos consideran como el
apoyo que necesitan para culminar su carrera. Un asesor debe tener una
serie de atributos para poder guiar a sus estudiantes. Entre otros se pueden
considerar los siguientes:

o Identificar las habilidades del asesorado en materia de investigacion,
y también sus debilidades, con la finalidad de explotar las primeras y
superar las segundas.

« Observar y escuchar atentamente para saber qué desean, sobre qué
quieren escribir y ayudarlos a que concreten el tema que van a tratar.

« Estar disponible en los tiempos y espacios acordados.

 Resolver cualquier duda que tenga el alumno. En caso de que no se
sepa la respuesta, investigarla y en la siguiente sesion aclararla.

« Revisar y hacer las correcciones oportunas sobre los avances presen-
tados por las alumnas. Frecuentemente, revisar los trabajos y hacer
los sefialamientos pertinentes con oportunidad.

o Ayudar en la acotacion del tema elegido. Es muy comun que las
alumnas empiecen a abarcar contenidos que no estan relacionados
o que se relacionan muy indirectamente con el tema central, por lo
que es necesario redireccionarlas para que se centren en el objeto de
la investigacion.



LA ASESORIA DEL DOCUMENTO DE TITULACION

« Aportar ideas, fuentes de consulta y sugerencias para enriquecer el
trabajo.

o Procurar un dialogo constante. No es recomendable que los alum-
nos entreguen avances de sus trabajos y regresarselos corregidos sin
que haya una interaccion directa. Es pertinente revisar el documen-
to junto con el alumno porque en ese momento surgen dudas de lo
escrito que se pueden aclarar. Lo mismo sucede con las dudas del
alumno. Esta comunicacion es muy rica y se comparten explicacio-
nes, experiencias muy valiosas que facilitardn la conduccién del do-
cumento.

Pero, como ya se dijo antes, no todo depende de la disposicion y la pre-
paracion del asesor; las alumnas también deben poseer una serie de carac-
teristicas necesarias para llevar el trabajo a buen fin.

Las principales fortalezas que identifico en las estudiantes en relaciéon
con el desarrollo del portafolio de evidencias es que en el transcurso de
cuatro anos, elaboraron las evidencias que lo conformaron; las conocen,
porque las crearon, por lo que con facilidad las seleccionan y reflexionan
acerca de ellas. Conocen a profundidad lo que implicd su construccion. Aun
asi, tuvieron que enfrentar arduas jornadas de lectura y redaccion de textos
que les ayudaron a estructurar ideas, y vivir este proceso les permitio seguir
esforzandose para alcanzar el perfil de egreso fijado en los planes de estudio.
Légicamente es requisito indispensable que cuenten con las evidencias ne-
cesarias para poder hacer una seleccion; si, por las causas que fuesen, la
alumna perdi6 sus evidencias, dificilmente podra elaborar su portafolio, ya
que éstas son la materia prima de su trabajo.

Las acciones que podrian emprenderse para dar mayor visibilidad a esta
modalidad de titulacion, que es elegida con menor frecuencia por las estu-
diantes, en comparacion con la elaboracion de tesis o el informe de practi-
cas, tendrian que centrarse en mostrar a las alumnas la necesidad de re-
flexionar acerca de si han alcanzado o no los rasgos del perfil de egreso que
plantea la licenciatura, porque es importante que ellas se den cuenta de sus
fortalezas y sus debilidades, y atenderlas con el propdsito de mejorar su
practica docente. Por lo general, a las estudiantes de quinto semestre se les
da una platica de cada una de las modalidades de titulacion; seria intere-
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sante exaltar las bondades del portafolio de evidencias y puntualizar que
esta modalidad no es menos importante que las otras dos que existen hasta
el momento. Es valioso que se sigan elaborando textos extraidos de los
portafolios de evidencias y que se publiquen para que se difunda esta mo-
dalidad, que no es tan conocida como la tesis o el informe de practicas. Por
lo general los documentos recepcionales se elaboran, se sustentan y se dejan
en el olvido. Este proyecto de editar un libro con articulos extraidos de las
tesis, los portafolios de evidencias y los informes de practicas me parece
muy acertado pues es una manera de acercarnos a los lectores y dar a co-
nocer todo el trabajo que realizamos a lo largo de un ciclo escolar.
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Comentarios sobre el trabajo docente en la elaboracién
de los productos de titulacion

En las reflexiones que realizan los docentes se puede apreciar la preocupa-
cion por ofrecer una oferta sistematizada y organizada que permita atender
la diversidad tematica de las necesidades de los alumnos que egresan y lo
reducido de contar sé6lo con tres modalidades para hacerlo. Encajonar en
tres estancos la diversidad de oportunidades de desarrollos tematicos sobre
educacidn es un reto que enfrenta esta planta docente.

Asi se identifica una coincidencia en las formas de trabajo para dirigir
las tesis y se intenta dar una estructura que permita a las alumnas presentar
sus trabajos con una organizacion basada en una ldgica de exposicion que
corra paralela con la logica de construccion. Esto se observa de forma afor-
tunada, como dijimos en las tesis. Al parecer, la experiencia de los docentes
en esta forma de hacer conocimiento permite elaborar un trabajo mas flui-
do. Algo que se debe cuidar en las tesis es el ser docente, pues las tesis no
despegan de la esencia de un normalista, sino que éste se forma para el
trabajo en escuela, y esto se debe subrayar.

Asi, el esfuerzo de los profesores que acompanan esta modalidad, denota
su preocupacion por no alejar a los maestros en formacion del ambito educa-
tivo y de la perspectiva de la practica como eje de su quehacer,quienes deberan
seguir esforzandose por elaborar trabajos que aporten a la cultura magisterial
y al quehacer docente, asi como por promover investigacion que aporte a la
docencia, lo que afortunadamente se logra en cada una de las experiencias
revisadas; sin duda, un compromiso arduo de este grupo de trabajo.

En lo que respecta al acompanamiento en la elaboracion de informes
de practicas profesionales, es clara la naturalidad de esta modalidad en el
trabajo cotidiano de los educadores en formacion y en la organizacion del
quehacer académico de la Normal, pues permite que éste sea el modelo mas
empleado y con mayor nimero de titulados. La razén de lo anterior es que
a los alumnos se les prepara para el trabajo docente. Informar sobre cémo
trabajan, elaboran sus estrategias y hablan de sus registros de aplicacion, de
su forma de evaluacion y de la reflexion sobre este quehacer, permite
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de manera virtuosa: servir a la sociedad, recopilar informacion para su
informe, desarrollar experiencia y crear un documento que sirve a su vez
de base para que otros alumnos puedan conocer sus experiencias.

Por lo anterior, los docentes que acompanan esta modalidad aportan
estrategias de trabajo mas para la formalidad de la construcciéon de un tex-
to que para la sistematizacion de la practica. Esto da como resultado que
seminarios que cuentan con esta modalidad sean los menos conflictuados
sobre como aportar a la formaciéon docente, aun durante una pandemia.
Algo que hay que reflexionar es que estos documentos aportan a la cultura
magisterial pura, pues formalizan un proceso de practica que formalmente
puede organizarse a partir de la investigacidn-accién o de otra forma de
hacer conocimiento con base en la intervencién.

Por ultimo, la modalidad de portafolio de evidencias requiere mayores
elementos para desarrollar reflexiones sobre su construcciéon. Una golon-
drina no hace primavera, y sélo dos trabajos basados en esta modalidad no
es sino reflejo de su novedad y de la necesidad de que la planta docente la
desarrolle pues, bien entendida, contribuye a resolver aspectos de segui-
miento, sistematizacion y gradualidad. So6lo se debera atender la construc-
cién formal del documento, algo en lo que esta planta docente ha mostrado
oficio.



Conclusion

Las escuelas normales son, ante todo, un modelo de formacién de profesio-
nales de la educacidn para el trabajo en la escuela, prioritariamente. Es di-
ferente de otras licenciaturas de formadores de profesionales de la educa-
cion, por su énfasis en la practica y su modelo de trabajo en comunidades
educativas practicamente desde el inicio de su formacién, ademas de que
promueve el desarrollo de habilidades para el trabajo en las escuelas, habi-
lidades que seran la base de su practica profesional.

Un requisito para que cualquier profesionista pueda ejercer su trabajo
es la cédula profesional que acompana al titulo y que otorga la escuela don-
de se estudia. Para adquirir esta patente es necesario que, como sefiala el
articulo 5° constitucional, se realice el servicio profesional. Esto que quiza
para otros profesionistas sea un requisito mas, para los profesores en for-
macion representa una oportunidad Gnica para expresar y poner en juego
todo lo que han aprendido en su Escuela Normal.

En el servicio social el educador en formacion aporta sus saberes y abre-
va de los de la comunidad donde realiza esta actividad. De ahi que esta
practica profesional obligatoria sea un espacio unico, que al ser aprovecha-
do para sistematizar sus experiencias cumple con un mandato constitucio-
nal y, a su vez, sienta las bases de la elaboraciéon de un trabajo recepcional.

Esta idea de formacion in situ, ya sea desde el aprendizaje situado o
desde la participacion periférica legitima, es caracteristica de los docentes
y por eso constituye la salida natural a un trabajo que se ha de realizar por
escrito para postularse a una eventual titulacion. A esta modalidad se le ha
llamado informe de prdctica profesional y, como su nombre lo indica es un
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informe en el que la practica es el centro con una teoria que la sustenta y
que evidencia los aprendizajes de los alumnos.

Una segunda modalidad es la tesis. Aunque en el curriculo de formacién
de los educadores el eje de la investigacion debe vincularse mas con el de la
practica, se requiere que la institucion que lo ha de promover establezca
lineas de investigacion, en este caso, en el ambito educativo, para que esa
generacion de conocimiento fluye de los trabajos de los alumnos.

Por su parte, el portafolio de evidencias busca la comprension real de
su riqueza en procesos de formacidn; por ello se le considera como una
modalidad mas, pues recupera, en si, el trayecto de formacion profesional
del educador a su paso por la Normal. Comprender esta particularidad de
progresion temporal profesionalizante es un reto que ha de encarar este
grupo de trabajo.

Como podemos apreciar, en el libro en su conjunto se presentan tres
modalidades de titulacion que por necesidades institucionales se enmar-
can en seminarios para la elaboracidn de estos productos; sin embargo,
realmente se estdn atendiendo dos paradigmas diferentes: el contempla-
tivo y el critico. En las tesis, lo cualitativo o cuantitativo se hallan englo-
bados en este enfoque que es la base de la ciencia basica. En este caso, en
educacion, es el que desarrollara aspectos tedricos novedosos. Y esa es
una autocritica, pues se debera aportar, no sintetizar, conocimiento nue-
vo; es decir, que las tesis deben crear teoria no repetir la ya existente.

En el caso del enfoque critico, éste siempre ha sido caracteristico de las
normales, pues los docentes en su practica profesional deben modificar y
adecuar los curriculos para el trabajo que realizan, bien en comunidades
rurales o bien en las escuelas urbanas. En ambos casos, lo que realizan son
procesos de intervencion, no de contemplacion, y, por ende, modifican la
realidad con su trabajo. De ahi que su praxis sea, algo concreto donde el
alumno debe expresar sus saberes profesionales.

Por lo tanto, los procesos de intervencion en los informes de practicas
profesionales y en el portafolio de evidencias tienen una base en la practica,
en el relato del quehacer docente. En este libro se relata como de forma
natural la Normal acompaia a los alumnos en los informes, sin problema;
de ahi su gran numero de aportes, pero tiene dificultades para comprender
el portafolio de evidencias como un proceso de progresion del desarrollo
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profesional a lo largo de seis semestres de intervencion, gradual y progresi-
va, en responsabilidades y expresion de habilidades docentes.

Quede lo anterior como un documento que tiende una linea de inves-
tigacion para conocer el hacer de los alumnos y el hacer de los docentes y
la forma en que esto se relaciona con la formalizacién de los proyectos de
titulacion. Una base que nos permitira retroalimentar de buena forma nues-
tras buenas practicas y, sobre todo, mejorar las areas de oportunidad que
afloran en ejercicios de autorreflexién como éstos.
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a publicacion de esta obra tiene el propésito de visibilizar el
trabajo de investigacion educativa que se hace en la Escuela
Normal de Educacion Preescolar “Rosario Maria Gutiérrez

Eskildsen”. Este libro reune una muestra representativa de tra-
bajos de titulacion de las tres modalidades que se ofrecen en la
Escuela Normal de Educacion Preescolar Rosario Maria Gutiérrez
Eskildsen: Informe de practicas, Tesis de investigacion y Portafolio
de evidencias.

Si bien el proposito primigenio de la Escuela Normal es formar
maestros para la ensefianza, esta institucion tendra que renovarse
desde su interior a fin de continuar formando a las nuevas gener-
aciones de maestros para la ensenanza, de acuerdo a las demandas
actuales que surgen dia con dia en todos los ambitos de la vida
postmoderna.

La investigacion educativa es una de las alternativas que los
formadores de docentes tienen para enfrentarse a los desafios
de la formacion y a los cambios vertiginosos que el mundo vive
hoy en dia.
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